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Tuning: passado, presente e futuro.
Introducao

Nos ultimos 10 anos, houve grandes mudancas no ambito da educa-
cao superior no mundo inteiro. Entretanto, principalmente na Amé-
rica Latina, houve um periodo de intensa reflexdo, promovendo a
criacdo de redes entre as nacoes e comecando a considerar a Amé-
rica Latina como sendo um espaco cada vez mais integrado. Estes
anos também representam o periodo de reconhecimento do projeto
Tuning como sendo uma iniciativa criada para responder as necessi-
dades europeias e, em seguida, como uma proposta de um projeto
mundial. O projeto Tuning América Latina marca o inicio do pro-
cesso de internacionalizacdo do Tuning. A preocupacao sobre como
avancar em direcdo a um espaco compartilhado pelas universidades,
respeitando tradicdes e diversidades, ndo é mais uma preocupacao
exclusiva dos europeus e transformou-se em uma necessidade glo-
bal.

Para situar o leitor desta publicacdo, é importante fornecer algumas
definicoes sobre o Tuning. Em primeiro lugar, pode-se afirmar que o Tu-
ning é uma rede de comunidades de aprendizagem. O projeto Tu-
ning pode ser visto como uma rede de comunidades de professores e
estudantes universitarios interconectados que refletem, debatem, ela-
boram instrumentos e partilham resultados. Sdo especialistas em uma
area que atuam com espirito de confianca mutua. Esses especialistas
trabalham em grupos internacionais e interculturais, respeitando a au-
tonomia institucional, nacional e regional, compartilhando conhecimen-
tos e experiéncias. Com uma linguagem comum para compreender 0s
problemas da educacdo superior, e participam da analise e elaboracao
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de um conjunto de estratégias de ensino, que foram consideradas e
utilizadas por outros académicos. Eles sdo capazes de participar de uma
plataforma de reflexdo e de acdo sobre a educacédo superior, integrada
por centenas de comunidades de paises diferentes. Sdo responsaveis
pelo desenvolvimento de referenciais para as disciplinas que represen-
tam e por um sistema de elaboracdo de titulos de qualidade, partilha-
dos por muitos. Estdo abertos a possibilidade de criacdo de redes de
cooperacao com as diversas regides do mundo dentro da propria area
tematica, sentindo-se responsaveis por esta tarefa.

O projeto Tuning foi criado a partir da colaboracdo de cada um dos
membros que faz parte dessa comunidade, compartilhando ideias, ini-
ciativas e duvidas. Ele é global porgue vem seguindo um caminho de
formulacdo de padrées mundiais, mas também é local e regional, res-
peitando as particularidades e demandas de cada contexto. A recente
publicacdo Comunidades de Aprendizagem: As redes e a formacéo da
identidade intelectual na Europa, 1100-1500 (Crossley Encanto, 2011)
sinaliza que as novas ideias se desenvolvem no contexto de uma comu-
nidade, seja ela académica, social, religiosa ou, simplesmente, como
uma rede de amigos. As comunidades do Tuning tém o desafio de pro-
duzir um impacto no desenvolvimento da educacdo superior das res-
pectivas regioes.

Em segundo lugar, o Tuning é uma metodologia com etapas bem
definidas, juntamente com uma perspectiva dindmica que permite a
adaptacdo aos contextos diferentes. A metodologia tem um objetivo
claro: criar cursos e diplomas compativeis, comparaveis, relevantes para
a sociedade, com niveis de qualidade e exceléncia, preservando a va-
liosa diversidade das tradicoes de cada um dos paises. Estes requisitos
requerem uma metodologia colaborativa, baseada no consenso, sendo
desenvolvida por especialistas de diferentes areas tematicas, que repre-
sentam as disciplinas e com capacidade de compreender as realidades
locais, nacionais e regionais.

Essa metodologia tem se desenvolvido com base em trés eixos: o pri-
meiro é o perfil do curso ou do titulo, o segundo é o programa de
ensino e o terceiro é a trajetéria de quem aprende.

O perfil do curso ou do titulo tem grande relevancia na metodologia
Tuning. A presente publicacdo pretende oferecer uma sintese do tra-
balho desenvolvido no ambito do Tuning América Latina em relacédo a
este eixo.
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O segundo eixo da metodologia estd vinculado aos programas de
ensino, sendo necessario incluir os componentes importantes do Tu-
ning. Sao eles: de um lado, o volume de trabalho dos estudantes,
contemplado no acordo do Crédito Latino-Americano de Referén-
cia (CLAR), bem como todo o estudo em que ele se fundamentou; e,
de outro, a intensa reflexdo sobre como aprender, ensinar e avaliar
as competéncias. Estes aspectos vém sendo abordados pelo Tuning
América Latina.

Portanto, abre-se um importante espaco de reflexao sobre o futuro das
trajetérias de quem aprende. Um sistema que propde a centraliza-
¢do no estudante, considerando onde nos situamos a partir dessa pers-
pectiva para interpretar e aprimorar a realidade na qual estamos inseri-
dos.

Por fim, é necessario lembrar que Tuning é um projeto e, como tal,
engloba objetivos, resultados e um contexto especifico. Ele surgiu na
Europa, em 1999, resultante do desafio criado pela Declaracdo de Bo-
lonha. Desde 2003, o Tuning transformou-se em um projeto que trans-
cende as fronteiras europeias e que desencadeou um intenso trabalho
na América Latina. Nesse contexto, foram percebidas duas problemati-
cas concretas para a universidade como entidade global: em primeiro
lugar, a necessidade de modernizar, reformular e flexibilizar os progra-
mas de ensino em funcdo das novas tendéncias, necessidades da so-
ciedade e realidades dinamicas de um mundo vertiginoso; e, em se-
gundo lugar, vinculada com a questao anterior, esta a importancia de
transcender as limitacoes do corpo docente no que se refere a apren-
dizagem, visando oferecer uma formacdo que promovesse o reconhe-
cimento de tal aprendizagem além das fronteiras institucionais, locais,
nacionais e regionais. Desta maneira, criou-se o projeto Tuning América
Latina que, na primeira fase (2004-2007), teve por objetivo iniciar um
debate com a meta de identificar e trocar informacoes, além de apri-
morar a colaboracdo entre as instituicbes de educacdo superior para o
aprimoramento da qualidade, eficiéncia e transparéncia dos cursos e
dos programas de ensino.

A nova fase do projeto Tuning América Latina (2011-2013) baseou-
se no fruto do desenvolvimento da fase anterior, na demanda atual das
universidades latino-americanas e dos governos para facilitar a continu-
acao do processo iniciado. Nesta etapa o Tuning na teve por objetivo
contribuir com a criacdo de um Espaco de Ensino Superior na América
Latina. Esse desafio englobou quatro objetivos de trabalho bem defi-
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nidos: aprofundar os acordos de elaboracdo dos meta-perfis e dos
perfis das 15 areas tematicas do projeto (Administracdo, Agronomia,
Arquitetura, Direito, Educacdo, Enfermagem, Fisica, Geologia, Histo-
ria, Informatica, Engenharia Civil, Matematica, Medicina, Psicologia e
Quimica); contribuir com a reflexdo sobre cenarios futuros para as
novas profissdes; promover a criacdo de estratégias metodoldgi-
cas para desenvolver e avaliar a formac¢do das competéncias sele-
cionadas; além de criar um sistema de créditos académicos de re-
feréncia (CLAR - Crédito Latino-Americano de Referéncia), que
facilite o reconhecimento dos cursos na América Latina e possibilite a
articulacdo com os sistemas de outras regiodes.

A metodologia do Tuning para o0 mundo foi iniciada na América Latina,
mas a internacionalizacdo do processo ndo seria produtiva sem a cola-
boracdo de um grupo de professores de pesquisa das universidades do
projeto Tuning (230 representantes de universidades latino-americanas)
gue acreditaram no projeto e empenharam tempo e criatividade para
executa-lo no continente latino-americano. £ um grupo de especialistas
nas diferentes areas tematicas, que constituiram uma forca educacio-
nal, com base no compromisso de exercer uma tarefa conjunta que a
histéria colocou em suas maos. As ideias, as experiéncias e 0 empenho
deste grupo possibilitaram o progresso e os resultados alcancados que
apresentamos nesta publicacao.

E importante destacar que o projeto Tuning América Latina foi criado,
coordenado e administrado por latino-americanos que trabalham na
regido, com a colaboracdao de Maida Marty Maleta, Margarethe Macke
e Paulina Sierra. Essa configuracdo também marcou um estilo de tra-
balho, de comportamento, de apropriacdo de ideias e de respeito para
com a execucao do projeto. Em funcdo desta experiéncia determinou-
se gque, quando outras regides participarem do Tuning, serd formada
uma equipe local com a responsabilidade de considerar as particulari-
dades e 0s elementos necessarios para responder as necessidades espe-
cificas, ainda que sejam comuns no mundo globalizado, resultando em
importantes dimensdes préprias da regido que devem ser respeitadas.

Vale destacar os coordenadores das areas tematicas, que sao: César Es-
quetini Céceres - Coordenador da Area de Administracao; Jovita Anto-
nieta Miranda Barrios - Coordenadora da Area de Agronomia; Samuel
Ricardo Vélez Gonzélez - Coordenador da Area de Arquitetura; Lous-
sia Musse Felix - Coordenadora da Area de Direito; Ana Maria Mon-
tafio Lopez - Coordenadora da Area de Educacdo; Luz Angélica Mufoz
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Gonzélez - Coordenadora da Area de Enfermagem; Armando Fernan-
dez Guillermet - Coordenador da Area de Fisica; Ivan Soto - Coordena-
dor da Area de Geologia; Dario Campos Rodriguez - Coordenador da
Area de Historia; José Lino Contreras Véliz - Coordenador da Area de
Informética; Alba Maritza Guerrero Spinola - Coordenadora da Area de
Engenharia Civil; Marfa José Arroyo Paniagua - Coordenadora da Area
de Matemaética; Christel Hanne - Coordenadora da Area de Medicina;
Diego Efrén Rodriguez Cardenas - Coordenador da Area de Psicologia,
e Gustavo Pedraza Aboytes - Coordenador da Area de Quimica.

Os coordenadores de éarea, professores selecionados pelos correspon-
dentes grupos tematicos, foram fundamentais para ampliar as pontes e
estreitar os lacos entre o Comité de Gestdo do projeto e os respectivos
grupos tematicos que eles representaram. Os coordenadores criaram
uma valiosa articulacdo entre as areas, mostrando grande capacidade
de assimilar assuntos especificos de cada disciplina, com o objetivo de
integrar, acolher, aprender e potencializar as contribuicdes. Os coorde-
nadores foram responsaveis pela elaboracdo das pontes entre o sonho
e a realidade, pois tiveram que tracar novos caminhos para possibilitar
a execucao das ideias, para criar o vocabulario proprio das areas, novos
enfoques e os programas propostos, abrindo o caminho para que cada
grupo pensasse e desenvolvesse a especificidade de cada disciplina.
Todo processo, seguido da criacdo coletiva, requer uma forte rede de
generosidade e rigor. Eles conseguiram administra-los, obtendo resulta-
dos concretos e de sucesso para o projeto.

Além da contribuicdo das 15 areas tematicas, o Tuning América La-
tina conta com o acompanhamento de mais dois grupos transversais: o
grupo de Inovacéo Social (coordenado por Aurelio Villa) e o grupo dos
18 Centros Nacionais Tuning. O primeiro grupo criou novas dimensoes
gue enriqueceram os debates e abriram espaco para uma reflexdo sobre
o futuro das &reas teméticas. Sem duvida, esse novo ambito de trabalho
oferecera perspectivas inovadoras para uma educacao superior de quali-
dade e conectada com as necessidades sociais de cada contexto.

O segundo grupo transversal, que desempenha um papel importante,
consiste dos Centros Nacionais Tuning, formados pelos representan-
tes das instancias maximas das politicas universitarias de cada um dos
18 paises da regido, que acompanharam o projeto desde o inicio, e
que apoiaram e ampliaram a realidade dos contextos nacionais as ne-
cessidades ou as possibilidades que se desenvolveram a partir do pro-
jeto Tuning.
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Eles compreenderam, dialogaram com outros, difundiram, implementa-
ram essas possibilidades e atuaram como modelo na busca de referén-
cias e metas possiveis. O Centros Nacionais representam a contribuicdo
da América Latina para o projeto Tuning, contextualizando os debates,
assumindo e adaptando os resultados aos prazos e as necessidades lo-
cais.

Agora o projeto estd na fase de finalizacdo de uma etapa de trabalho
intenso. Os resultados previstos foram alcancados, superando as expec-
tativas. Como fruto deste esforco e deste compromisso apresenta-se as
reflexdes sobre os meta-perfis das quinze areas tematicas do projeto.
Esse processo finaliza com o desafio de continuar qualificando as estru-
turas educativas para que sejam mais dinamicas, favorecendo a mobili-
dade e o encontro dentro da América Latina, criando as pontes neces-
sarias com outras regides do mundo. Esse é o desafio do projeto Tuning
na América Latina.

Outubro de 2013

Pablo Beneitone, Julia Gonzalez e Robert Wagenaar
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Os meta-perfis das areas e seu papel
na criacao dos perfis das qualificacoes
e dos diplomas

Julia Gonzalez e Pablo Beneitone

O desenvolvimento dos perfis profissionais € um dos temas mais rele-
vantes no ambito da educacdo superior e, por definicdo, um elemento
central do Projeto Tuning. No ambito do desenvolvimento de cursos de
graduacao por meio de competéncias, a discussao sobre os perfis tor-
nou-se indispensavel nos Ultimos anos. Em um ambiente no qual mul-
tiplos atores deram sua contribuicdo para a definicdo das graduacoes
e dos perfis dos graduados, sendo tais atores: as universidades, os em-
pregadores, os estudantes, os pais e responsaveis, 0s representantes
politicos do ensino superior, entre outros, consideram os perfis das gra-
duacdes como resultado de um processo educativo no qual os interes-
ses confluem. Dentre vérias perguntas que surgiram destacam-se: E
possivel traduzir o trabalho conjunto de todos os atores mencionados
em um perfil bem articulado, que seja capaz de mudar os individuos e
transformar a sociedade? Que tipos de sociedades demandam os dife-
rentes tipos de perfis? De que tipo de cidadao as sociedades precisam
para assumir o desafio de um desenvolvimento integral? Estes aspectos
requerem o esforco de todos os atores envolvidos durante o processo
de elaboracéo e definicao das vias por meio das quais se articulam os
perfis de que as sociedades precisam para responder as varias proble-
maticas dos diferentes contextos.

O conceito de meta-perfil, no marco das areas teméticas, surge no Pro-
jeto Tuning como um elemento que propicia a reflexdo e agrega matu-
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ridade ao processo de formacao de profissionais e cidadaos. Ele consti-
tui um dos quatro elementos considerados centrais pelo Projeto Tuning
no desenvolvimento dos perfis das graduacoes especificas para as ins-
tituicoes de educacao superior. Portanto, é necessario descrever o con-
texto deste conceito de meta-perfil e explicar o que ele é, como foi
elaborado e como foi criado o perfil de um determinado curso
de graduacao. Para isso, é necessario comecar pelo conceito de perfil
do egresso de um curso universitario e, em seguida, analisar os quatro
elementos do perfil, concentrando, particularmente, a atencado em um
destes elementos que é o meta-perfil.

1. O conceito de perfil do egresso dos cursos universitarios

A reflexao sobre o conceito de perfil do aluno graduado ja avancou sig-
nificativamente nos Ultimos anos. Aparece junto com uma definicao
inicial no Marco de Cursos Universitarios no Ensino Superior Europeu.
Neste contexto, define-se como: «o campo ou a drea de aprendiza-
gem de um curso universitario» (Documento: «A Framework for Quali-
fications of The European Higher Education Area 2005», pag.30). Este
texto menciona o Projeto Tuning como uma referéncia obrigatéria para
a elaboracao dos perfis do egresso de cursos universitarios. Ao adaptar
a definicdo fornecida no documento: «Una quia para la formulacion de
los perfiles de las Titulaciones» de Lokhoff et al. (2010), é possivel afir-
mar que os perfis dos egressos descrevem as caracteristicas especificas
do respectivo curso de graduacdo em termos de resultados de aprendi-
zagem e de competéncias.

A partir de outro contexto, considera-se que «o perfil de um curso de
graduacdo... ilustra com clareza o que se espera que os estudantes sai-
bam e sejam capazes de fazer quando recebem seus diplomas universi-
tarios... de qualquer nivel. Este perfil do curso de graduacdo propde re-
sultados especificos de aprendizagem que servem como referéncia para
0S CUrsos universitarios... sem levar em consideracdo o campo de espe-
cializacdo». (Lumina Foundation, 2011, p. 1).

Retomando estes conceitos, o Projeto Tuning América Latina realizou
um longo processo de reflexao, cujo resultado culminou nesta publica-
cdo, com desenvolvimentos posteriores em outras regides e paises por
meio dos Projetos Tuning na Africa e na Russia. Estes processos de de-
bate e de reflexdo resultaram na elaboracdo dos quatro eixos, a partir
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dos quais foi possivel compreender e elaborar os perfis dos cursos de
graduacao:

e Eixo 1: As necessidades sociais e econdmicas da regido.

e Eixo 2: O meta-perfil da area, entendido como a estruturacéo geral
dos pontos de referéncia relativos a cada curso universitario.

e Eixo 3: A consideracdo das tendéncias futuras da profissao e da so-
ciedade.

e Eixo 4: A missao especifica da universidade que elabora o perfil do
egresso.

Estes eixos situam o perfil do curso de graduacdo com base em determi-
nados parametros vinculados a relevancia e a compreensao coletiva do
Curso universitario, o reconhecimento de um curso universitario criado
em um pais por parte de outro, bem como as oportunidades para o de-
senvolvimento de cursos universitarios conjuntos entre os paises.

2. Eixo 1: As necessidades sociais e econdmicas da regiao

O conceito de relevancia foi um ponto central da criacdo do perfil dos
cursos de graduacao. Sem duvida, a analise das relacdes entre a univer-
sidade e a sociedade estd no centro do mesmo significado de educa-
cao superior. No entanto, a analise destas relacdes entre a universidade
e a sociedade deve ser feita com certo cuidado. Tinnermann e Souza
(2003) apontam que, quando nos referimos a relevancia da educacdo
superior, ha uma tendéncia de reduzir o conceito as dimensdes econo-
micas ou empresariais do setor. Os autores propéem que a educacao
superior deve, sem duvida, enfrentar estas demandas. Contudo, a rele-
vancia transcende os conceitos de economia e as preocupacdes quanto
a empregabilidade. Mesmo assim, eles consideram que a relacdo en-
tre a universidade e a sociedade deve ser examinada sob uma perspec-
tiva mais ampla usando como referéncia os desafios da sociedade no
seu conjunto. Desta forma, o objetivo central sera desenvolver a capa-
cidade e os mecanismos para traduzir os objetivos e as aspiracdes da
sociedade em tarefas e procedimentos que a educacao superior deve
abordar e cumprir em termos quantitativos e qualitativos.
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O Projeto Tuning sempre trabalhou com a conviccdo de que existem
dois eixos que fundamentam a razao de ser de todo curso de gradu-
acdo: a empregabilidade e o compromisso com a cidadania. Desta
forma, o didlogo entre as universidades e a sociedade sobre os cursos
de graduacdo deve responder aos desafios com clareza. Neste didlogo,
os perfis dos cursos de graduacdo devem questionar rigorosamente
como podem garantir que as pessoas que obtenham um diploma uni-
versitario saibam e possam empregar seus conhecimentos para aten-
der as necessidades sociais do seu entorno, que tenham capacidades
necessdrias para atuar na comunidade onde exercem a profissao, bem
como contribuam para o desenvolvimento de sociedades democrati-
cas, justas e inclusivas. Implicita nestes objetivos estd a necessidade de
melhoria individual, uma vez que a pessoa e seu crescimento formam a
base de qualquer desenvolvimento social.

A diversidade de interesses e de grupos sociais, que traduzem suas de-
mandas e expectativas na educacdo superior, faz com que este equi-
librio entre profissionais e cidadaos que contribui para o desenvolvi-
mento do mercado, da sociedade e da cidadania nao seja facil. Para
explicar essas demandas e enfrentar este desafio, o Projeto Tuning criou
uma metodologia especifica para planejar cursos que levem em consi-
deracdo todas essas expectativas. Este exercicio requer uma melhoria
na articulacdo entre as universidades, os atores sociais e o universo do
trabalho, particularmente levando em consideracdo as necessidades e
os desafios de sociedades concretas, incluindo o respeito pelas culturas,
0 servico aos mais vulneraveis ou a protecao do ambiente, entre outros.
Com relacéo a empregabilidade, é importante considerar que esta me-
todologia também procura identificar o equilibrio adequado entre as
habilidades e aptiddes necessarias para contribuir para a melhoria das
sociedades e das comunidades onde estes cursos universitarios sao mi-
nistrados.

Juntamente com estas demandas sociais abrangentes encontram-se os
imperativos académicos e trabalhistas que devem ser levados em con-
sideracdo, ou seja, as necessidades da sociedade do conhecimento. A
OCDE, por exemplo, enfatiza o papel da educacdo superior para favo-
recer a pesquisa, a inovacao e o desenvolvimento, bem como sugere a
criacdo de politicas educativas que articulem com clareza as expectati-
vas da regido e os objetivos sociais e econdmicos (OCDE, 2008)

O Projeto Tuning busca identificar e acolher essas necessidades da so-
ciedade na sua totalidade e as necessidades dos individuos dentro de
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uma area especifica para estabelecer equilibrios e escutar todas as vo-
zes. Neste sentido, o Projeto Tuning procura incorporar todas estas ex-
pectativas e refletir sobre o que as instituicdes de educacdo superior
veem como sendo demandas mais proprias, sendo que, para este fim,
realiza consultas com individuos importantes, especialistas da industria,
académicos, representantes da sociedade civil e dos grupos de trabalho
que incluem os diferentes atores relevantes. Este exercicio tem o obje-
tivo de:

Entender, discutir e enriquecer as definicoes das competéncias gené-
ricas e especificas.

e Refletir criticamente sobre as necessidades e as forcas da regido e
dos campos tematicos e profissionais.

e Saber como outras regides do mundo se posicionam neste sentido.

e Oferecer um marco de referéncia para criar os perfis dos cursos uni-
versitarios.

e Estar ciente das lacunas existentes nas areas.

o Refletir sobre as caracteristicas dos cidadaos que podem contribuir
melhor com a cultura de democracia, sustentabilidade e desenvolvi-
mento dos direitos da regiao.

e Consultar outros grupos para discutir e iluminar o caminho.

Para tanto, a metodologia seguida pelo Projeto Tuning coloca que
para executar coletivamente a tarefa de definir as competéncias mais
relevantes para a regido, cada area tematica prepara uma lista de
competéncias genéricas consideradas de relevancia. Este processo é
realizado por meio de reflexdes e discussoes, entre e dentro dos gru-
pos, sobre sua propria compreensao do que é relevante para a regiao.
Esta tarefa termina quando o grupo concorda e chega aos consensos
sobre a selecdo das competéncias mais apropriadas para a regido e
sobre as que precisam passar por um processo de consulta. Este de-
bate e acordo sobre as competéncias relevantes se desenvolve em um
contexto de ampla riqueza intercultural, a partir de paises e enfoques
diferentes.
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A segunda tarefa coletiva é semelhante a primeira e se concentra nas
competéncias especificas. Dentro de cada area temética sao desenvol-
vidos debates e reflexdes sobre os pontos em comum e as diferencas
entre os fundamentos dos cursos universitarios. Em funcdo da perme-
abilidade entre as competéncias genéricas que, por exemplo, podem
chegar a ser especificas para um determinado curso, é importante me-
dir a coeréncia final da lista que sera consultada.

Esta busca da relevancia, recentemente, foi redefinida como sendo: «a
preparacao para o emprego, a vida como cidadao ativo nas sociedades
democraticas, o desenvolvimento pessoal, o desenvolvimento e a manu-
tencdo, por meio da pesquisa, da educacdo e a aprendizagem de uma
base ampla e avancada para a sociedade de conhecimento». (Recomen-
dacado do Comité de Ministros dos Estados Membros sobre a responsa-
bilidade social da educacdo superior e pesquisa, 2007, em Samardzic-
Markovi¢, 2013, p. 7). Como conclusdo, é a responsabilidade pessoal,
profissional, institucional e social que podemos nos referir de muitos
modos e sob varias perspectivas, sendo que esta responsabilidade res-
ponde a necessidade e a vontade de colocar o conhecimento e a capaci-
tacdo a servico do desenvolvimento social e da inovacao.

A tarefa seguinte se refere ao processo de consulta. Este processo re-
quer: (1) a compreensdo das razdes que as sustentam, bem como o
conhecimento do valor e dos limites da pratica; (2) a selecdo do modo
de consulta considerado mais adequado; (3) identificacdo, discussao e
acordo sobre os grupos mais relevantes a serem consultados (académi-
cos, empregadores, estudantes, graduados, corpos profissionais, insti-
tuicOes governamentais, associacoes civis, entre outros).

Uma vez que a consulta estiver concluida e executada, a fase final deste
processo de busca de relevancia social se concentra na analise dos re-
sultados. Esta tarefa é assumida pelo grupo, leva em consideracao e in-
corpora, com cuidado especial, as contribuicdes recebidas, a partir das
diversas percepcoes. Estas, por sua vez, podem iluminar dimensdes e
compreensdes da realidade concreta, as necessidades mais urgentes,
as fortalezas mais reconhecidas, as oportunidades ou os riscos percebi-
dos, e como seria necessario planejar em termos de medidas educativas
considerando as necessidades e as contribuicdes, tanto dos especialis-
tas quanto de outros cidadaos.

Este eixo que contempla a relevancia para a elaboracdo dos perfis dos
cursos universitarios foi criado por grande parte das areas tematicas na
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Fase | do projeto Tuning América Latina (2004-2007). Agronomia, In-
formatica e Psicologia, as areas incorporadas na segunda fase, criaram
este eixo a partir de 2011. Tanto a identificacdo de competéncias gené-
ricas e especificas, quanto a consulta abrangente (mais de 50.000 en-
trevistas) com diversos atores da sociedade, foi realizada pelas 15 areas
tematicas do projeto. Os resultados das etapas vinculadas com este eixo
fazem parte da publicacao: «Reflexiones y perspectivas de la Educacion
Superior en América Latina» (Reflexbes e perspectivas da educacao su-
perior na América Latina, em traducéo livre). Informe final, Projeto Tu-
ning, América Latina, 2004-2007 (Beneitone et al., 2007)

3. Eixo 2: O meta-perfil da area, a estruturacao dos pontos
de referéncia

Na primeira definicdo de perfil do curso universitario havia uma refe-
réncia clara sobre area: «o campo ou &rea especifica de aprendizagem
de um curso universitario» sendo, naturalmente, um dos elementos
mais significativos na elaboracdo dos perfis dos cursos universitarios.
Faz parte da tradicdo do Projeto Tuning realizar a construcao de pon-
tos de referéncia para cada um dos campos disciplinares e desenvolver
a compreensao sobre cada uma das areas académicas. Desta maneira,
as comunidades de aprendizagem de diferentes partes do mundo iden-
tificaram os elementos essenciais das competéncias e dos resultados de
aprendizagem que criaram uma identidade para um curso universitario
de forma que sejam reconheciveis.

A necessidade de criar cursos universitarios com a capacidade de obter
reconhecimento em uma area comum de educacdo superior foi uma
das aspiracdes do Projeto Tuning desde o inicio. Os debates sobre os
elementos centrais de cada area tematica constituem um dos processos
mais singulares desta metodologia. Esta busca da compreensao coletiva
sobre uma area especifica é parte fundamental e diferenciadora, ja que
foi destinada a compreender o essencial com o diverso e o opcional em
cada campo. E muito importante distinguir e chegar a um consenso so-
bre os elementos centrais e a visdo deste equilibrio entre o comum e o
diverso nas diferentes areas tematicas.

Por isso, tendo como base cada uma das areas tematicas em que se en-
quadram os diferentes cursos universitarios, cada um dos grupos tema-
ticos recorre a um processo de reflexdo coletiva. Desde o ponto de par-
tida e da respectiva situacdo de compreensao da area, 05 grupos vao
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definindo a especificidade da area, debatendo sobre as competéncias
gue sao fundamentais e como elas podem influenciar e melhorar a so-
ciedade. Ainda assim, a reflexdo marca momentos de intercambio a fim
de determinar o que é realmente essencial na area, quais competén-
cias sdo consideradas centrais em todos ou em alguns dos niveis, bem
como quais sdo particularmente necessarias ou requeridas pela regido,
entre outras questdes. O debate intercultural termina com uma decisdo
final sobre as competéncias que definem o nivel de aprendizagem que
um grupo de estudantes deve atingir. Como resultado deste trabalho,
houve consensos sobre as listas de competéncias elaboradas e discu-
tidas pelos especialistas da regido. Estas listas propiciam os resultados
aos participantes sobre sua prépria area, bem como uma intervencao
ativa no processo.

A importancia de ter listas de competéncias e pontos de referéncia para
cada area foi uma contribuicdo decisiva do Projeto Tuning. Estas foram
debatidas nas distintas regides e contrastadas e estudadas e serviram
como referéncia para a reflexao em nivel institucional, profissional e re-
gional. Também foram levadas a uma perspectiva global, comparando
o teor eleito pelos diferentes paises e regides, bem como contrastando
como afetavam cada contexto. Esta dimensao ou visdo global surgia da
base, a partir da compreensao dos individuos, das instituicdes, dos pai-
ses e das regides que discutiram suas percepcdes e suas preferéncias.
Foi um processo de globalizacdo que ocorreu de baixo para cima. Con-
tudo, havia perguntas sem respostas. As listas de competéncias nao
mostravam hierarquia nem refletiam nenhum tipo de valorizacao dife-
renciada. Todas elas tinham o mesmo significado? Sobretudo, qual era
0 peso na hora de criar 0s cursos universitarios, quais eram os limites
razoaveis e como se relacionavam entre elas? A partir desta necessi-
dade e destas discussdes nasceram os meta-perfis de area.

Durante os Ultimos dois anos foi criado este novo passo na metodolo-
gia do Projeto Tuning que avancou em torno da elaboracdo dos meta-
perfis. Baseados nos pontos de referéncia identificados e conciliados, os
especialistas do Projeto Tuning fizeram um novo exercicio. E uma anéa-
lise dos pontos de referéncia, discutindo sua classificacdo, a estrutura
interna e o peso apropriado. Perguntas sobre os critérios de agrupa-
mento, as conexdes entre os distintos elementos e as diferencas quanto
a sua importancia culminaram com a elaboracdo dos meta-perfis. As
areas tematicas do Projeto Tuning estdo perfeitamente preparadas para
implantar este compromisso em nivel regional porque sdo formadas
por académicos especialistas nas respectivas disciplinas e conhecedores
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de um processo de aprendizagem internacional, estando capacitados
para distinguir e debulhar os temas. Neste sentido, sdo consideradas
como sendo verdadeiras «Comunidades de Pratica» (Eckert, 2006) pre-
paradas para oferecer esta nova perspectiva para a compreensao e para
o debate internacional.

Além disso, as Comunidades do Projeto Tuning estdo sempre abertas
para grupos paralelos de outras regides e outros académicos de dife-
rentes areas. Estes grupos, por colocarem énfase na aprendizagem e
na escuta, sao verdadeiras «Comunidades de Aprendizagem» (Eckert,
2006). Sao grupos que marcam o fundamento do processo do Projeto
Tuning, ndo apenas identificando aspectos centrais e possiveis niveis
opcionais das areas, mas também avancando na estruturacdo dos re-
sultados e criando, a partir de metodologias da area, formas de refle-
tir como eles entendem a area de forma conjunta e como observam
a relacdo entre os componentes. Para diferencia-los dos perfis concre-
tos dos cursos universitarios, eles foram denominados meta-perfis, em
funcao da vocacao de ir além dos perfis dos cursos universitarios reais
e por conter diversos perfis comuns no que tange ao fundamental da
area e aos aspectos diferenciais oferecidos pelas particularidades pro-
prias das diversas comunidades institucionais e nacionais.

Portanto, os meta-perfis sdo as representacdes das estruturas das
areas e as combinacbes de competéncias que formam a identidade da
area disciplinar. Os meta-perfis sdo construcdes mentais que catego-
rizam as competéncias em componentes reconheciveis e que ilustram
suas interconexoes.

Os meta-perfis explicam a relacdo estabelecida entre as competéncias
genéricas e as competéncias especificas em uma area tematica. Sao o
reflexo concreto dos acordos e dos limites de convergéncia que os re-
presentantes das areas alcancaram para reconhecer no outro uma de-
terminada titulacdo. Implicam em uma referéncia para a area tematica
sobre o que é fundamental, comum e necessario para reconhecer um
titulo. O perfil de um curso para que seja reconhecido por outra insti-
tuicdo deveria integrar, em seus elementos constitutivos, todos os com-
ponentes presentes no meta-perfil da area.

A pergunta que poderia ser feita é: «Como os meta-perfis contribuem
para a criacdo dos perfis de um determinado curso universitario?» Os
meta-perfis se transformaram em instrumentos Uteis para chegar ao
entendimento da area tematica para uma determinada regido. Isso ofe-
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rece varias vantagens: A primeira é a capacidade de gerar um conheci-
mento conjunto e elevar o nivel do debate sobre, por exemplo, os pon-
tos mais significativos da medicina, da historia, da agricultura ou da
arquitetura. Além disso, esta compreensdo coletiva é importante para
chegar a um entendimento comum que se situa na centralidade dos
pontos de referéncia e seu peso no programa de estudos. Esta repre-
sentacdo oferece a possibilidade de refletir e discutir mais profunda-
mente sobre a combinacao de elementos, sendo que esta reflexao e
este debate promovem uma melhor compreensao e qualidade.

A segunda contribuicdo dos meta-perfis se relaciona com o reconhe-
cimento, pois oferece mais elementos ao que é mais importante em
cada area tematica, com seus limites e suas particularidades. O re-
conhecimento, em geral, significa a validacdo de uma experiéncia
educativa. De acordo com Kohler (2003), isso se refere ao fato de um
curso de graduacdo de um pais ser, ou nao, reconhecido em outro,
de tal modo que seja possivel entrar no mercado de trabalho ou dar
acesso a outros estudos superiores em um segundo pais. Neste sen-
tido, o ponto central é o problema de um curso de graduacao adqui-
rido em um pais transferir, ou ndo, uma experiéncia educativa compa-
ravel a do outro pafs.

O Projeto Tuning defende que o que é relevante para o reconhecimento
é ter comprovado que os resultados desejados foram alcancados. Este
enfoque permite chegar a variedade de caminhos, estratégias e proces-
sos para os fins desejados. Historiadores, por exemplo, podem estudar
desenvolvimentos alcancados em zonas geograficas diferentes. Podem
chegar aos resultados através de um ndmero muito variado de metodo-
logias. Podem explicar contextos seguindo diferentes tradicoes. Mas os
resultados serdo comparaveis em relacdo a capacidade dos graduados
de analisar as sociedades na sua evolucdo no tempo, na transparéncia
de suas metodologias e no rigor usado na pesquisa ou na linguagem
com a qual se expressam.

A decisao consciente de se concentrar nos resultados conduz, direta-
mente, a relevancia dos meta-perfis para o reconhecimento. O meta-
perfil da drea apresenta uma compreensao dos elementos centrais e de
sua descricdo, bem como a identificacdo e explicacdo em linguagem
compreensivel e transparente. Oferece a imagem, a importancia e o
peso dos diferentes fatores que o constitui. Os meta-perfis ddo os con-
tornos nos quais os cursos titulos sdo identificados e reconhecidos por-
gue 0s elementos cruciais estdo bem estruturados.
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A terceira vantagem de desenvolver os meta-perfis é relacionada a pos-
sibilidade que eles oferecem para a construcdo de cursos universitarios
conjuntos. Por meio da consideracao dos meta-perfis, os elementos
centrais de um curso universitario sdo identificados e as responsabilida-
des para sua criacdo sdo compartilhadas com base em uma compreen-
sao comum da totalidade da area.

Finalmente, os meta-perfis oferecem um caminho novo e diferente
para a regionalizacdo (Knight, 2012) e para a globalizacdo. No Pro-
jeto Tuning, os meta-perfis sdo construidos regionalmente, com espe-
cialistas que querem trabalhar juntos em uma area, sem buscar a ho-
mogeneidade, contudo ressaltando a diversidade. Dado que o Tuning
desenvolve esta reflexdo na América Latina, na Africa, na Europa e nas
republicas da Asia Central, isso permite um nivel de comparacdo com
outras regides do mundo e, eventualmente, em nivel global. Este modo
de alcancar o nivel global, contudo, implica, assim como tudo no Pro-
jeto Tuning, um enfoque de baixo para cima; ou seja, a partir das re-
gides para o nivel global, mas, neste caso, cada regiao se apropria do
proprio processo e concilia a comparacao ou o compartilhamento com
outra, da forma e no nivel que quiser. Deste modo, a metodologia do
Projeto Tuning respeita os elementos genuinos locais que estdo no co-
racdo do processo. Isso marca uma diferenca significativa no desenvol-
vimento de indicadores globais, apresentando um esquema de baixo
para cima, em vez de cima para baixo, criando um novo e melhor ca-
minho para alcancar os objetivos. A possibilidade de comparacdo dos
meta-perfis das areas entre regides delineia um caminho muito mais
concreto e transparente para a globalizacdo, com a alternativa de pen-
sar em um futuro meta-perfil global.

Tudo que foi trabalhado no Eixo 2, foi uma contribuicdo da América
Latina para a metodologia do Projeto Tuning. Os resultados da refle-
xao das dreas tematicas explicam com exemplos concretos o que é um
meta-perfil e qual é o vinculo que ele possui com os perfis dos cursos
de graduacéo. Estas experiéncias formam o teor central desta publica-
Cao e sdo apresentadas nos capitulos seguintes.

4. Eixo 3: A consideracao das tendéncias futuras da profissao
e da sociedade

Pensar sobre a educacao é refletir sobre o presente, mas também olhar
para o futuro. E refletir sobre as necessidades sociais e antecipar as mu-
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dancas politicas, econdmicas e culturais. E considerar e prever os de-
safios que os futuros profissionais deverdo enfrentar e o impacto que
cada perfil de qualificacdo ou curso de graduacao terd, uma vez que a
criacéo dos perfis é um exercicio de visdo de futuro. No presente con-
texto, a criacdo dos cursos de graduacdo demanda tempo para plane-
jar, desenvolver e aprovar. Os estudantes precisam de anos para obter
os resultados e amadurecer a aprendizagem. Em seguida, ao concluir o
curso, deverao estar preparados para agir, inovar e transformar as so-
ciedades futuras onde encontrarao novos desafios. Os perfis das quali-
ficacoes deverao visar mais o futuro do que o presente. Por isso, é im-
portante considerar as tendéncias de futuro de um campo especifico e
da sociedade como um todo. Esse é um indicador de qualidade que faz
parte da criacao.

O projeto Tuning América Latina comecou a usar uma metodologia
para incorporar a analise das tendéncias de futuro na criacdo dos per-
fis. O projeto estudou as experiéncias sobre o futuro e adaptou uma
metodologia com a criacdo de cenarios. A partir dai, foram dados os
primeiros passos de uma analise do que se espera ser estudado e deba-
tido em maior profundidade. Sendo assim, o primeiro passo foi buscar
uma metodologia de elaboracdo de cendrios de futuro, analisando os
estudos mais relevantes sobre a educacao, com foco nas mudancas nas
instituicoes de educacao superior e nas tendéncias das politicas educa-
tivas.

Selecionou-se uma metodologia baseada em entrevistas qualitativas,
com dupla entrada, com questdes que levavam a construcao de cena-
rios de futuro, em nivel geral, sobre a sociedade, suas mudancas e 0s
impactos destas mudancas na sociedade, na area e na profissdo. Isso
serviu de base para a segunda parte do processo, que abordou espe-
cificamente as caracteristicas da area em si, suas transformacoes em
termos genéricos, as possiveis mudancas nos cursos universitarios que
tinham tendéncia de desaparecimento, ressurgimento ou renovacao.
A parte final procurou antecipar, com base nas coordenadas do pre-
sente e nos fatores de mudanca, o possivel impacto nas competén-
cias, a necessidade de incluir novas competéncias ou de reformular as
existentes.

Cada area tematica analisou e determinou os critérios definitivos e con-
cretos das pessoas com as quais realizariam o estudo. Depois de chegar
a consensos sobre as pessoas e as perguntas, os contextos e 0s demais
requisitos metodolégicos, foram feitas as analises iniciais das quinze
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areas apresentadas e debatidas nos grupos de especialistas que, por
sua vez, produziram relatérios de grande riqueza, criados a partir das
mais de 450 entrevistas realizadas. Estas entrevistas em profundidade
realizadas com as pessoas relevantes da area foram muito significativas
para a reflexdo.

Os resultados das analises realizadas foram incorporados nas publica-
cbes especificas de cada area tematica, demonstrando fortemente que
este terceiro elemento —a consideracdo das tendéncias de futuro— ¢é
absolutamente necessario para a construcao dos perfiles dos cursos
universitarios. O trabalho realizado pelo Projeto Tuning América Latina
é uma séria contribuicdo para iniciar a reflexdao em um campo onde os
estudos sdo desencadeados. Simultaneamente, a possibilidade de con-
trastar o resultado, que emerge com uma forte consisténcia de todas as
areas, ¢ indubitavelmente uma contribuicdo de valor incalculavel para a
discussdo académica a este respeito.

Neste eixo, novamente, a América Latina foi precursora da experi-
mentacdo. Os meta-perfis e os cendrios de futuro representaram a
contribuicdo do Projeto Tuning América Latina para a metodologia
em geral.

5. Eixo 4: A missao especifica da universidade que oferece
a titulacao

O quarto elemento, que deve ser considerado na criacdo dos perfis,
estd ligado a relacdo com as particularidades da universidade que cria
e concede o diploma do curso universitario. Neste momento seria difi-
cil encontrar uma instituicdo de educacao superior que nao tenha sua
propria missao, visao e conjunto de valores que explicitamente a carac-
terizam. Ainda que, ha 20 anos que esta especificidade nado era tao re-
conhecida, atualmente, estes valores sao proclamados e a necessidade
de buscar a diversificacdo estd mais viva do que nunca.

Nos referimos as universidades individuais, sendo que seus contextos
fazem com que precisemos refletir sobre outro tema de grande vigén-
Cia: os processos de diferenciacdo presentes no mundo das instituicoes
de educacao superior. Sendo assim, Van Vught (2008) considera que a
literatura é muito clara sobre o desejo da diversidade como sendo um
dos fatores associados ao rendimento dos sistemas de educacao supe-
rior.
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Baseando-se na literatura prévia, ele resume os argumentos a favor
de um avanco da diversidade em sete pontos, que vao desde o cresci-
mento da diversidade até a necessidade de dar acesso e oportunidades
as pessoas que vém de comunidades diferentes e que requerem con-
textos educativos mais preparados para suas necessidades para favo-
recer a mobilidade social, oferecendo diversas formas e locais de en-
trada, mudanca e saida de modo que o sistema ofereca formas de
correcdo de erros na selecao e oportunidades de sucesso. Contudo, a
diversidade pode ser uma maneira de responder mais adequadamente
as necessidades diversas de emprego em uma area ou uma maneira de
conseguir uma alta efetividade devido a concentracdo e a dedicacdo a
tarefas especificas. Entre as mencionadas, as duas ultimas relacionam-
se com o tipo de perfis dos cursos universitarios que desejam desenvol-
ver. Sem duvida, a adequacdo ao emprego da area terd um efeito nos
Cursos universitarios ministrados e nos perfis criados.

Do mesmo modo, se continuamos com a conceptualizacdo e o modelo
do U-Map (Van Vught et al. 2010) ou a criacao de um sistema de clas-
sificacdo também baseado na diversidade do «Sistema Multirank» (Van
Vught e Ziegele, 2012), acreditamos que a diversidade do tipo de insti-
tuicbes afetaria naturalmente os perfis concretos de uma universidade.
Na sua concepcao de variedade institucional, se esperaria que os per-
fis de uma instituicdo com uma orientacao regional fossem diferentes
dos perfis de uma universidade com uma orientacdo mais internacio-
nal. Neste sentido, uma universidade com vocacao regional criaria seus
perfis analisando mais a area, do que se ela tivesse uma inclinacdo mais
internacional, pois assim se esperaria uma maior proximidade de res-
posta aos contextos internacionais. Do mesmo modo, também se es-
peraria que uma universidade que busca a especializacdo através da
pesquisa tenha, por exemplo, uma forte tendéncia para perfis mais vol-
tados para pesquisa e outra, mais voltada para o bom ensino, talvez o
faca por meio de perfis mais aplicados. Se a missao se identifica mais
com o compromisso social, se esperard que tenda a incorporar algum
elemento nesta direcdo em seus perfis.

A identificacdo e inclusdo da estratégia de trabalhar para obter o perfil
desejado em uma instituicdo de educacdo superior é considerada como
sendo uma tarefa de trabalho ou de busca da qualidade. Também é
uma maneira de edificar as préprias fortalezas, pois € um modo de aju-
dar a universidade a prosseguir e a fortalecer sua propria missao.
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6. Algumas consideracgoes finais sobre o estudo dos meta-perfis

O Projeto Tuning América Latina foi o laboratério de elaboracdo dos
meta-perfis. Neste contexto, ele conceitualizou, deu forma e sentido
por meio do esforco das quinze areas tematicas, oferecendo a possibili-
dade de dar um passo além na metodologia do Projeto Tuning. A Amé-
rica Latina, com a tarefa de considerar os quinze meta-perfis das areas,
trilhou o caminho da reflexdo e ofereceu elementos para repensar esse
mesmo exercicio em outras regides. O conceito foi criando forca e foi
consolidando a importancia do meta-perfil como facilitador do enten-
dimento entre universidades na hora de dialogar sobre o reconheci-
mento. O meta-perfil se apresenta como uma nova forma de organizar
a reflexdo sobre os pontos em comum dos cursos universitarios, indo
além das listas de competéncias relacionadas com uma estrutura que
as ordena, da forma e sentido. Revela o perfil e permite identificar se o
necessario e o constitutivo de uma area tematica esta presente no per-
fil do curso universitario. O meta-perfil tem a vantagem de utilizar a
mesma linguagem que o perfil, mas com um alcance maior em relacéo
ao acordo, porém menor em relacdo aos requerimentos, permitindo
uma comparacao mais clara e ajustada para valorizar a possibilidade de
reconhecimento de um curso universitario em universidades diferentes.

Nos proximos capitulos, apresentam-se os resultados das reflexdes re-
alizadas pelas quinze areas tematicas, a partir da tarefa sugerida pelo
Projeto Tuning de considerar a estruturacao dos acordos que foram de-
nominados meta-perfis. Cada area encontrou a prépria forma de criar
o meta-perfil. A amostra disso é a variedade dos procedimentos que
mostramos nos diferentes capitulos para explicar como se chegou a
um acordo. Essa variedade reflete a heterogeneidade das formas de al-
cancar esses acordos ilustrados na estrutura que permite visualizar as
diferentes perspectivas nacionais e institucionais dos perfis dos cursos
universitarios de uma determinada area teméatica. Cada area, além de
explicar o processo de elaboracdo do meta-perfil, descreve os elemen-
tos constitutivos do mesmo. A caracterizacdo de cada componente do
meta-perfil permite compreender a importancia da identidade da area
tematica para fins de identificacdo e para um futuro reconhecimento.
Finalmente, cada area tematica, apds conciliar o meta-perfil apresen-
tando uma descricdo clara do mesmo e explicar como chegaram a ele,
realizou uma tarefa de comparacao deste meta-perfil com os perfis dos
Cursos universitarios existentes nas instituicbes e nos paises dos repre-
sentantes do grupo. Esta tarefa de revisar o meta-perfil e de analisar
o grau de relacdo com os perfis reais permitiu ajustar alguns aspectos
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e validar os acordos alcancados, demonstrando de que forma o meta-
perfil elaborado aparecia nos perfis dos cursos universitarios existentes.

Este é o contexto em que se situa o esforco e a inovagdo realizados pe-
las quinze &reas tematicas do Projeto Tuning América Latina. E um tra-
balho em andamento, porque nunca se acaba de aprender e de in-
corporar novos elementos ou classificagdes. Ainda que, segundo suas
proprias competéncias e baseando-se em um padrdo comum de apro-
ximacado, cada area tematica criou a classificacdo ou a abordagem que
considerou mais proxima ou valida para sua prépria area. A amostra é
sugestiva e serviu para o aprofundamento e a interacao das areas.
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2

Meta-perfil da
area de Administracao

César Esquetini Caceres et al.’

1. Antecedentes

Uma das inquietudes apresentadas pelo Grupo de Administracdo antes
de abordar a elaboracdo do meta-perfil da area foi a necessidade de re-
visar as 47 competéncias, sendo 27 genéricas e 20 especificas, defini-
das na Fase | do Projeto Tuning América Latina (2004-2007), por dois
motivos importantes: o tempo transcorrido desde as definicoes iniciais,
mais de cinco anos; e a rica experiéncia acumulada, neste periodo, com
a analise, na pratica, destas competéncias.

Logo na primeira analise realizada, concluiu-se que o numero de com-
peténcias era elevado, o que dificultava, sobretudo, o processo de ava-
liacdo, a verificacdo objetiva do desenvolvimento alcancado de cada
competéncia em cada um dos estudantes e, por outro lado, a complexi-
dade da compreensao dos perfis do graduado por parte dos docentes,
estudantes, empregadores e do publico em geral; pois era indispensa-
vel encontrar uma combinacdo de um nimero minimo de capacidades
centrais que o graduado em administracao deve ter e que representem
a identidade da area disciplinar.

' Mabel Becerra Urquidi, Bernardina Cisternas Arapio, Beatriz Guinovart Firpo,
Guilherme Marback Neto, Calixto Mendoza Roca, Gustavo Pereda Lecuna, Marcio Sierra
Varela, Sergey Udolkin Dakova, Ricardo Uribe Marin, Barbara Valle Torres e Adan Vaque-
rano Amaya.
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A sequéncia do documento apresenta o processo seguido, a partir da
andlise das 47 competéncias iniciais, para a definicdo de treze macro
competéncias? que descrevem o meta-perfil do egresso em Administra-
cdo, bem como as valida¢des realizadas nos paises latino-americanos e
as reflexdes decorrentes.

Vale a pena mencionar que o processo realizado foi do tipo espiral as-
cendente. Sempre que se avancava, era necessario voltar e revisar o tra-
balho anterior e, desta maneira, vigiar sempre a consisténcia das mu-
dancas efetuadas.

2. ldentificacdo das macrocompeténcias

Em primeiro lugar, realizou-se uma analise do nivel de completude
das competéncias genéricas, ou seja, procurou-se responder a per-
gunta se as competéncias definem totalmente o perfil de um egresso
de um curso universitario nos tempos atuais. E a resposta foi que as
27 competéncias eram vigentes e que era necessario incorporar uma
competéncia adicional, valida para todas as areas e que, sobretudo,
era extremamente importante para a administracdo: «A capacidade
do empreendedorismo e da inovacdo», com o alcance amplo de em-
preender novos negocios, além de projetos individuais, sociais e go-
vernamentais com o componente de inovacdo para a geracao de valor
agregado.

Com este conjunto de 28 competéncias, foi feito um exercicio visando
diminuir o numero, sem a perda de alguma competéncia importante
do graduado em administracdo. Portanto, o esforco se concentrou em
encontrar competéncias mais gerais e mais globalizantes (macrocom-
peténcias). Na primeira fase deste processo, chegou-se a onze compe-
téncias e, na segunda fase, com a aplicacdo de um procedimento mais
abrangente, obtiveram-se cinco competéncias.

2 Estas novas competéncias foram denominadas de macro-competéncias para diferen-
cid-las das iniciais e pelo alcance mais geral e globalizante que elas tém.

34



Quadro 2.1

Competéncias genéricas e especificas definidas na Fase | do Projeto Tuning
América Latina (2004-2007)

# Competéncias genéricas # Competéncias especificas
1 | Capacidade de abstracdo, andlise | 1 | Desenvolver um planejamento es-
e sintese tratégico, tatico e operacional
2 | Capacidade para aplicar os conhe- | 2 | Identificar e administrar os riscos
cimentos na pratica das organizacoes
3 | Capacidade para organizar e pla- | 3 | Identificar e otimizar os processos
nejar o tempo empresariais das organizacdes
4 | Conhecimento sobre a drea de es- | 4 | Administrar um sistema logistico
tudo e a profissdo integral
5 | Responsabilidade social e com-| 5 | Desenvolver, implementar e ge-
promisso cidadao rir sistemas de controle adminis-
trativo
6 | Capacidade de comunicacdo oral | 6 | Identificar as inter-relacoes funcio-
e escrita nais na organizacao
7 | Capacidade de comunicacdo em | 7 | Avaliar o marco juridico aplicado a
um segundo idioma gestao empresarial
8 | Habilidades no uso das tecnolo- | 8 | Elaborar, avaliar e administrar pro-
gias da informacao e da comuni- jetos empresariais em diferentes
cacao tipos de organizacoes
9 | Capacidade de pesquisa 9 | Interpretar a informacéao contabil
e a informacao financeira para to-
mar decisdes gerenciais
10 | Capacidade de aprender e atuali- | 10 | Utilizar a informacdo de custos
zar-se permanentemente para o planejamento, o controle e
a tomada de decisoes
11 | Habilidades para buscar, processar | 11 | Tomar decisoes de inversao, finan-
e analisar informacao procedente ciamento e gestao de recursos fi-
de diversas fontes nanceiros da empresa
12 | Capacidade critica e autocritica 12 | Exercer lideranca para a realizagao e
0 alcance de metas na organizacao
13 | Capacidade de atuar em novas si- | 13 | Administrar e desenvolver o ta-

tuagoes

lento humano na organizagao
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# Competéncias genéricas # Competéncias especificas
14 | Capacidade criativa 14 | Identificar aspectos éticos e cultu-
rais de impacto reciproco entre a
organizacdo e o ambiente externo
15 | Capacidade para identificar, pro- | 15 | Melhorar e inovar os processos
por e resolver problemas administrativos
16 | Capacidade de tomar decisoes 16 | Detectar oportunidades para em-
preender novos negdécios e/ou de-
senvolver novos produtos
17 | Capacidade de trabalho em | 17 | Utilizar as tecnologias de informa-
equipe G0 e comunicagao na gestao
18 | Habilidades interpessoais 18 | Administrar a infraestrutura tec-
nolégica da empresa
19 | Capacidade de motivar e conduzir | 19 | Formular e otimizar sistemas de
a metas comuns informacao para a gestao
20 | Compromisso com a conservacao | 20 | Formular planos de marketing
do meio ambiente
21 | Compromisso com 0 meio Socio-
cultural
22 | Valorizacao e respeito pela diversi-
dade e multiculturalidade
23 | Habilidade para trabalhar em con-
textos internacionais
24 | Habilidade para trabalhar de
forma auténoma
25 | Capacidade para formular e gerir
projetos
26 | Compromisso ético
27 | Compromisso com a qualidade

Houve um processo semelhante com as vinte competéncias especifi-
cas. Analisou-se a pertinéncia e a importancia destas competéncias,
concluindo-se que faltava incorporar una nova competéncia especifica:
«administrar os recursos humanos, fisicos, financeiros, entre outros, da
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organizacao», sendo que a palavra «outros» contempla a tecnologia, a
informacao, o conhecimento, entre outros.

Nesta fase do processo, realizou-se a analise destas 21 competéncias
sem associa-las as cinco novas competéncias genéricas, pois no meta-
perfil ndo era necessario distinguir entre as competéncias genéricas
e especificas. Em seguida, realizou-se um novo processo de agrupa-
mento, de redefinicbes, de eliminacdo e de depuracdo que resultou nas
treze macrocompeténcias que definem o meta-perfil de um administra-
dor na América Latina.

3. Definicao de categorias

DOO®

Pessoa e
organizacao

Analise do Administrador Inovacao e

negocio de Empresas Empreendimento

Gestao
estratégica

Figura 2.1

Categorias de Administracao e sua relacdo com as treze macrocompeténcias
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Quadro 2.2

Categorias e macrocompeténcias finais®

Categoria

Defini¢ao

Macrocompeténcias

Pessoa e organizacao

Engloba o conceito de indivisibilidade da
pessoa e da organizacao, no sentido de
que o talento humano é importante para
o desenvolvimento da organizacdo, bem
como a organizacdo é importante para o
progresso profissional da pessoa, culmi-
nando no estabelecimento de um compro-
misso de beneficio mutuo.

E ético e socialmente responsavel.

Exerce lideranca para a realizacdo dos
objetivos na organizacao.

f capaz de aprender a aprender.

Se comunica de maneira eficiente e
trabalha em equipe.

Inovacao e
empreendimento

Esta categoria enfatiza o uso da inova-
cdo e a realizacdo de empreendimentos,
como forca motriz dos processos de desen-
volvimento e transformacao empresarial,
centrados em uma visdo de negdcio com-
prometida com a geracao de valor e a me-
Ihoria da comunidade onde atua.

Detecta oportunidades para em-
preender negocios.

Formula, avalia e administra, de
forma eficaz e eficiente, projetos em-
presariais em diferentes tipos de or-
ganizacgoes.

Gestao estratégica

O propésito fundamental desta categoria se
concentra na potencializacdo dos processos
administrativos alinhados com a missao e a
visao organizacional, direcionando os esfor-
COS e 0S recursos para a realizacao dos ob-
jetivos estratégicos.

Desenvolve o planejamento estraté-
gico, tatico e operacional em cena-
rios diferentes.

Otimiza o processo administrativo e
empresarial.

Identifica e administra os riscos em-
presariais das organizacoes

Define e utiliza os sistemas de infor-
macao necessarios para a gestao.

Anélise do negécio

Contempla a aplicacdo de metodologias e
ferramentas para a otimizacdo de proces-
sos e operacoes, que possibilitam a tomada
de decisOes, para garantir a permanéncia e
o crescimento da organizacao, em um am-
biente competitivo, incerto e mutavel.

Analisa a informacédo contabil, finan-
ceira e empresarial para a tomada de
decisoes.

Avalia o impacto da regulamentagdo
comercial, trabalhista e tributaria na
gestao das organizagoes.

Otimiza os recursos humanos, fisicos,
financeiros e outros recursos da or-
ganizacao.

3 Os nomes e as definicoes sdo os obtidos apds os processos de validacdo e comenta-

rios.
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Com o propodsito de garantir a plenitude das treze macrocompeténcias
identificadas, definiu-se quatro categorias que abrangem todos os am-
bitos fundamentais da area de administracdo, agrupando-se as treze
macrocompeténcias nestas categorias.

Uma vez definidas e validadas, as treze novas competéncias dentro da
area de Administracdo, a seguir, foram validadas fora do grupo para
comprovar se, efetivamente, estas macrocompeténcias constituem o
nucleo dos perfis dos egressos de cursos de administracao.

4. Contrastacdao do meta-perfil nos diferentes paises da regiao

Para alcancar este objetivo decidiu-se que cada membro do grupo con-
trastaria os resultados obtidos no seu respectivo pais. As alternativas pro-
postas de validacdo foram: com os cursos de administracdo da propria
universidade, com os cursos da area de administracdo de outras univer-
sidades de referéncia do palis, com os perfis definidos por érgaos oficiais
ou com os perfis estabelecidos pelas associacdes correspondentes.

O instrumento bésico para o estudo consistiu de uma matriz, cujas filas
eram as categorias sendo que, para cada uma delas, havia as macrocom-
peténcias associadas, e as colunas nomeavam as instituicdes analisadas.
Esta matriz devia ser preenchida qualificando o nivel de alinhamento com
cada macrocompeténcia, por cada uma das instituicoes, além de incluir
0s comentarios emitidos em cada macrocompeténcia (anélise horizontal),
e uma andlise vertical com os comentarios gerais feitos pelas instituices.

Conforme mencionado no paragrafo anterior, além da analise quali-
tativa que registra os comentarios, as macrocompeténcias precisavam
qualificar o nivel de pertinéncia global das treze macrocompeténcias
com os perfis analisados em cada pafs, para o qual se estabeleceu uma
escala de 1 a 4: Nao é relevante, Pouco relevante, Relevante e Total-
mente relevante.

As técnicas empregadas para o registro da informacao foram: entrevis-
tas, oficinas e acesso a documentos, sobretudo, pesquisando nas pagi-
nas institucionais das universidades na internet.

Cada uma das informacbes requeridas provinha dos responsaveis pelos
cursos, dos perfis do graduado das grades ou dos programas de estudo
com as matérias.
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O estudo foi realizado em dez paises latino-americanos: Bolivia, Chile,
Colémbia, Equador, El Salvador, Honduras, México, Peru, Uruguai e Ve-
nezuela. Estes paises analisaram os perfis de 138 universidades, sendo
um perfil definido por um grémio e dois perfis definidos por duas insti-
tuicoes estatais.

Com base nos dados transferidos da matriz apresentada no Qua-
dro 2.3, bem como nos dados qualitativos que registram os comenta-
rios e as observacoes, realizou-se uma analise de trés niveis:

a) Nivel de relevédncia das treze macrocompeténcias
nos diferentes paises

Com as avaliacdes quantitativas dadas sobre o nivel de relevancia das
treze macrocompeténcias foram calculadas as médias. A média geral
foi de 3,36 sobre 4 que, de acordo com a escala de avaliacao, significa
de Relevante a Totalmente Relevante.

b) Nivel de relevancia das categorias

Como as macrocompeténcias estavam agrupadas em categorias, foi
analisado o nivel de relevancia por categoria, concluindo-se que to-
das as médias das quatro categorias ficaram entre 3 e 4, sendo que, de
acordo com a escala empregada, seria também de Relevante a Total-
mente Relevante.

Q) Incorporacdo das observacées realizadas

Além dos processos quantitativos de validacao indicados, foram regis-
tradas as observacdes para cada uma das macrocompeténcias e por
cada instituicdo. As observacdes realizadas pelos académicos entrevis-
tados nao levaram ao aumento ou a diminuicdo do nimero de macro-
competéncias, mas estiveram orientadas para ajustar o alcance e a pre-
visao das definicdes. Com esta informacdo e em uma reuniao plendaria
do grupo, examinou-se cada um dos comentarios e foram incorporadas
as observacoes consideradas adequadas.

Ao obter o nimero e os contetidos definitivos das macrocompeténcias,
em seguida, foram feitos os Ultimos ajustes nas definicbes das categorias.
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5. Em sintese

Em funcdo da classificacdo recebida pelas macrocompeténcias, a incor-
poracdo das observacoes realizadas pelos académicos e pelos proces-
sos de consisténcia realizados pelo Grupo de Administracdo, é possivel
afirmar que as treze macrocompeténcias propostas formam o nucleo
do meta-perfil da area de administracdo e constituem uma base valiosa
para estudos posteriores.

E necessario ressaltar que nao se trata de um estudo exaustivo em cada
um dos dez paises nem na regido em geral, trata-se de uma construcao
inicial realizada pelo Grupo de Administracdo do Projeto Tuning Amé-
rica Latina validada por académicos.
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3

Meta-perfil da
area de Agronomia

Jovita Antonieta Miranda Barrios et al.’

1. Caracteristicas da area de Agronomia

A area de Agronomia iniciou a participacdo no Projeto Tuning América
Latina com onze universidades e onze paises latino-americanos, sendo
eles: Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Guatemala, Hon-
duras, México, Peru, Paraguai e Uruguai. E uma das trés areas integra-
das ao Projeto Tuning América Latina, em 2011, participando das reu-
nides realizadas na Colémbia e na Guatemala, em 2011, e no Chile e
em Bruxelas, em 2012.

Cada participante da equipe de Agronomia demonstrou interesse e
comprometimento com o aprimoramento e a analise do trabalho de
sua universidade, faculdade e seu curso, levando em consideracao a
importancia na formacdo de profissionais responsaveis em aspectos
como sequranca alimentar, sustentabilidade de recursos naturais reno-
vaveis e meio ambiente. Este quadro sintetiza os aspectos comuns e di-
ferentes identificados no grupo de Agronomia do Projeto Tuning Amé-
rica Latina.

' Liliana Gallez, Ricardo Sabbatini, Marcelo Cabral Jahnel, Bernardo Villegas Estrada, Ar-
noldo Gadea Rivas, Edith Aguila Alcantara, Ahmed Chacén Iznaga, Marta Isabel Zelaya
Rodriguez, Orlando Lépez Baez, Lorenzo Meza Lépez, Salomén Helfgott Lerner e Gus-
tavo Marisquirena.
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Quadro 3.1 )
Aspectos comuns e diferentes da Area de Agronomia

Aspectos comuns Aspectos diferentes

1. Universidade publica. 1. As escalas de avaliacao.

2. Formacao de engenheiros agré- | 2. A forma de expressar a carga aca-
nomos. démica em cada curso: créditos,

3. Flexibilidade curricular. unidades de avaliacdo, horas.

4. 16 semanas por semestre. 3. Perfil de formacéo.

5. Exigéncia de idioma estrangeiro. | 4. Sistema de ingresso no curso.

6. O plano de estudos engloba a|5. Nem todos exigem pratica pré-
formacao em ciéncias basicas, hu- profissional de extensdao ou de
manas, disciplinares e profissiona- servico social dentro do plano de
lizantes, tedricas e praticas. estudos.

7. Ingresso na carreira docente por | 6. Pagamento de matricula e sis-
concurso com prestacdo de pro- tema de bolsas de estudo, entre
vas. outros.

2. Processo desenvolvido para a elaboracao do meta-perfil

Para a formulacdo do meta-perfil latino-americano do engenheiro agro-
nomo, a equipe da area de Agronomia participou ativamente, durante
0s anos de 2011 e 2012, estabelecendo acordos nas reuniées convoca-
das pela Coordenacao do Projeto Tuning América Latina. E importante
levar em consideracao que, na formacdo do engenheiro agrénomo la-
tino-americano, o conhecimento referente ao setor agropecuario é,
foi e sera estratégico para o desenvolvimento local, nacional e regio-
nal, devido a contribuicdo na producdo de alimentos e geracao de em-
prego, sem deixar de levar em consideracao quais recursos naturais,
tais como o solo e a agua, se encontram na agricultura e que grande
parte das reservas de dgua para a producao futura de alimentos, para
consumo humano, para a conservacao de florestas e da biodiversidade
dependem de produtividade e do manuseio adequado destas reservas?.

Contudo, é necessario ter informacao para desenvolver competéncias
gue permitam saber que atividade agropecudria é realizada nos paises
do continente latino-americano, tendo a capacidade de diferenciar as-

2 Seixas e Ardilla, «La Agricultura de América Latina y el Caribe, sus desafios y oportuni-
dades desde la dptica del cambio tecnolégico», IICA.
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pectos relacionados a fatores de producao tais como: terra, tecnologia,
producao e trabalho.?

No marco do Projeto Tuning América Latina, o grupo de Agronomia
analisou as competéncias conciliadas pelo ARCU-SUR#, como a pri-
meira matéria para a proposta de meta-perfil. Foi conciliada a defini-
cao do propésito do curso de Engenheiro Agréonomo Latino-ame-
ricano: «...formar um profissional que tenha incorporado em seu
trabalho os principios da ética, da visdo humanistica, do senso de
responsabilidade, do comprometimento social e que tenha ati-
tudes, conhecimentos e habilidades para o desenvolvimento de
competéncias». Foram apresentadas informacoes relacionadas ao per-
fil de cada curso e, apds andlise, foram propostas as competéncias as
guais se refere o objetivo do curso, que sao as seguintes:

e Conhecer e compreender cientificamente os fatores da producao
agropecuaria e combina-los com as consideracdes técnicas, socioe-
condmicas e ambientais.

e Interpretar, difundir e aplicar conhecimentos cientificos e tecnoldgicos.

e Conduzir ou interpretar investigacoes e experimentacdes, e difundir
os resultados.

e Criar, projetar, analisar e avaliar sistemas, processos e produtos, com
capacidade empreendedora.

e Planejar, implementar, coordenar, supervisionar e avaliar projetos e
Servicos.

e |dentificar problemas e propor solucées na respectiva area de com-
peténcia.

e Desenvolver, avaliar e utilizar novas tecnologias.

3 http://.telpin.com.ar/interneteducativa/periddicoTEduca/actividsadeseconomicas/la_
agricultura_en_ameérica, 25/03/2013.

4 O Sistema de Acreditacdo Regional de Cursos Universitarios para o MERCOSUL
(ARCU-SUR), é um sistema de acreditacao da qualidade da formacéo de nivel universita-
rio que esta orientado a obter uma melhoria permanente na formacao das pessoas, se-
guindo os padroes de qualidade necessdrios para a promocao do desenvolvimento eco-
némico, social, politico e cultural da zona do MERCOSUL.
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e Gerenciar, operar e manter sistemas e processos com enfoque sus-
tentavel.

e Conhecer e atuar em mercados das redes agroindustriais.

e Compreender e trabalhar na organizacdo, na gestao empresarial e
comunitaria.

e Conhecer e auxiliar as politicas no ambito da atividade profissional.

Como resultado da anélise realizada anteriormente, foi elaborada a
proposta de competéncias especificas para a area de Agronomia. Estas
competéncias foram definidas na reunido realizada na Colémbia, em
2011, e formaram a base de consulta que identificou as competéncias
mais importantes que definem o meta-perfil do engenheiro agronomo:

e CE1 Conhecimento e compreensao cientifica dos fundamentos da
producao agropecudria.

e CE2 Capacidade de interpretar, difundir e transferir conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos da producao agricola.

e CE3 Capacidade para projetar, conduzir, analisar e interpretar proje-
tos de pesquisa e experimentacdo agropecuaria.

e CE4 Capacidade empreendedora para criar, projetar, analisar e ava-
liar sistemas, processos e produtos na area agropecuaria.

e CE5 Capacidade de planejar, implementar, coordenar, supervisionar e
avaliar projetos e servicos do setor rural.

e CE6 Capacidade de identificar insetos, pragas, agentes patogénicos
e ervas daninhas nas culturas, na fauna e na flora.

e CE7 Capacidade de criar, operar e administrar empresas e processos
agricolas com enfoque rural sustentavel.

e CE8 Capacidade de identificar e atuar em mercados das redes
agroindustriais.

e CE9 Capacidade de compreender e trabalhar na organizacao e na
gestao empresarial e comunitaria do setor rural.
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CE10 Capacidade de manusear, conservar e restaurar as proprieda-
des fisicas, quimicas e bioldgicas dos solos agricolas.

CE11 Capacidade de conhecer, auxiliar e aplicar as politicas e regras
agropecuarias.

CE12 Capacidade de realizar o uso sustentavel da agua destinada ao
uso agricola.

CE13 Capacidade de selecionar e administrar as maquinas, os imple-
mentos e 0s equipamentos agricolas.

CE14 Capacidade de projetar, implementar e avaliar estratégias para
o desenvolvimento rural sustentavel.

CE15 Capacidade de formular, avaliar, gerir e executar projetos pro-
dutivos.

CE16 Capacidade de administrar e avaliar sistemas de irrigacdo e
drenagem hidraulica.

CE17 Capacidade de oferecer assisténcia técnica, capacitacdo e
transferéncia de tecnologia a produtores e empresas do setor rural.

CE18 Capacidade para desenvolver projetos de melhoramento gené-
tico das culturas e métodos de propagacdo para aumentar a producao.

CE19 Capacidade de aplicar praticas e tecnologias sustentaveis para
0 manuseio e o melhoramento do sistema agrario.

CE20 Capacidade de desenvolver e aplicar estratégias para 0 manu-
seio apos a colheita de produtos agricolas.

Os resultados da comparacdo e da andlise dos perfis dos graduados pe-
las universidades envolvidas no projeto, além da andlise dos resultados
da consulta a empregadores, docentes, estudantes e graduados dos
cursos de agronomia possibilitaram a definicdo do meta-perfil do en-
genheiro agrébnomo.

A andlise das caracteristicas de cada curso permitiu evidenciar que a
formacdo de engenheiro agronomo na América Latina atende ao de-
senvolvimento de capacidades do estudante, ao dominio dos instru-
mentos do saber, bem como desenvolve a capacidade profissional in-
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telectual (aprender a conhecer) incluindo a atitude ética e social. Estas
capacidades vao se desenvolvendo, de tal maneira, que o estudante as
adquire no desenvolvimento dos processos universitarios. Com o obje-
tivo de estruturar as competéncias em um futuro meta-perfil, o grupo
de Agronomia classificou as competéncias em trés dimensées. O pro-
ximo quadro mostra a distribuicdo das competéncias genéricas e espe-

cificas nas trés dimensoes conciliadas:

Competéncias do meta-perfil agrupadas em dimensoes

Dimensao académica

Dimensao profissional

Dimensao social

CG1 Capacidade de abs-
tracdo, andlise e sintese.

CG4 Conhecimentos so-
bre a area de estudo e a
profissao.

CG15 Capacidade de iden-
tificar, definir e resolver
problemas.

CE6 Capacidade de identi-
ficar insetos, pragas, agen-
tes patogénicos e ervas
daninhas nas culturas, na
fauna e na flora.

CG23 Habilidade para
trabalhar de forma aut6-
noma.

CG7 Capacidade de comu-
nicacdo em um segundo
idioma.

CE10 Capacidade de ma-
nusear, conservar e restau-
rar as propriedades fisicas,
quimicas e bioldgicas dos
solos agricolas.

CG2 Capacidade de apli-
car os conhecimentos na
pratica.

CE3 Capacidade de proje-
tar, conduzir, analisar e in-
terpretar resultados de
projetos de pesquisa e ex-
perimentacdo agropecuaria.

CE15 Capacidade de for-
mular, avaliar, gerir e exe-
cutar projetos produtivos.

CE1 Capacidade de conhe-
cer e compreender cientifi-
camente os fundamentos
da producao agropecuaria

CE4 Capacidade empreen-
dedora para criar, projetar,
analisar e avaliar sistemas,
processos e produtos na
area agropecuaria.

CE2 Capacidade de inter-
pretar, difundir e transferir
conhecimentos cientificos
e tecnolégicos da produ-
¢do agricola.

CE5 Capacidade de plane-
jar, implementar, coorde-
nar, supervisionar e avaliar
projetos e servicos do se-
tor rural.

CE7 Capacidade de criar,
operar e administrar em-
presas e processos agrico-
las com enfoque rural sus-
tentavel.

ducéo agropecuaria.

CE1 Capacidade de conhecer e compreender cientificamente os fundamentos da pro-
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3. O meta-perfil do engenheiro agronomo

O campo de trabalho dos alunos graduados em Agronomia é o se-
tor produtivo agricola, com seus recursos naturais renovaveis e 0 meio
ambiente, bem como o setor académico. Para tal, é importante que o
aluno graduado demonstre capacidade de conhecimento, habilidades e
destrezas, além de atitudes e valores no desempenho da profissao.

O conhecimento do contexto de cada uma das universidades partici-
pantes evidenciou as realidades de cada processo de formacdo. Con-
tudo, nesta diversidade, foram identificados os aspectos comuns que
definiram o meta-perfil de engenheiro agrbnomo.

Considerando que a comunicacdo é uma das competéncias relevantes
no campo profissional, é necessario que os cursos incentivem e promo-
vam a «capacidade de comunicacdo em um segundo idioma», pois 0
engenheiro agronomo interage em ambientes muito diversos no que se
refere a etnias, culturas, paises e linguagens disciplinares nacionais e in-
ternacionais.

O debate, a analise e a reflexdo permitiram identificar o grupo de com-
peténcias que melhor caracterizam o engenheiro agronomo nas dimen-
sdes cognitiva, procedimental e afetiva.

Como resultado desta anélise, desta reflexao e deste compartilhamento
de conhecimentos, experiéncias em diferentes contextos foi formulado
o meta-perfil latino-americano de engenheiro agronomo no marco do
Projeto Tuning América Latina.

51



Meta-perfil latino-americano do Engenheiro Agronomo

O engenheiro agrénomo graduado por uma universidade da América La-
tina é um profissional capaz de:

1. Compreender, manejar e transformar sistemas agropecuarios de produ-
cdo com o objetivo de servir ao bem-estar social e ao desenvolvimento
sustentavel.

2. Empreender, gerenciar e avaliar sistemas agropecudrios e naturais em
conformidade com a ética humanista e ambiental, tendo por foco o be-
neficio social.

3. Atuar de forma flexivel e critica diante de diferentes condicdes dos siste-
mas agroalimentares, de conservacao e uso dos recursos naturais.

4. Envolver-se nos processos de definicao de politicas publicas que contri-
buem para o desenvolvimento agropecuario.

5. Contribuir para a geracao e comunicacdo do conhecimento em ciéncias
agrarias.

6. Trabalhar com grupos de diferentes culturas e niveis socioeconémicos,
em contextos nacionais e internacionais.

Dimensao
Académica

G CE

Dimensao
Profissional

Dimensao
Social

G CE

G CE

Engenheiro Agrénomo

Figura 3.1
Diagrama do meta-perfil do Engenheiro Agrobnomo
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Dimensodes do meta-perfil de engenheiro agronomo latino-ame-
ricano:

Dimensao Profissional

Conjunto de competéncias relacionadas ao exercicio da profissao.
Dimensdao Académica

Competéncias relacionadas ao campo de conhecimento.
Dimensao Social

Competéncias vinculadas ao desenvolvimento social e comunitario.

CG Competéncia Genérica
CE Competéncia Especifica
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4

Meta-perfil da
area de Arquitetura

Samuel Ricardo Vélez Gonzalez et al.’

No marco da primeira fase do Projeto Tuning América Latina, em 2006,
foram definidas as competéncias genéricas para os profissionais da re-
gido (27 competéncias no total) e as competéncias especificas para os
arquitetos (25 competéncias). Nos seis anos posteriores, esta proposta
foi amadurecendo dentro de cada uma das instituicbes participantes
correspondentes aos 18 paises latino-americanos. Os integrantes do
grupo de Arquitetura foram convocados em 2011, em uma nova fase
do projeto, para abordar a reflexdo sobre o meta-perfil, conforme esta-
belecido no documento «Ensino Superior na América Latina: reflexées
e perspectivas sobre Arquiteturax?.

O objetivo do projeto era estabelecer o meta-perfil do arquiteto la-
tino-americano, nao um perfil real em termos uniformes na regido,
mas um perfil de referéncia e de convergéncia, como uma construcdo
tedrica.

T Mario José Merino-Inés Juana Presman, René Monje Morant, Valter Caldana, Flavio
Valassina, Olman Enrique Hernandez, Lourdes Ortega, Oswaldo Cordero, Alberto Anto-
nio Ortiz, Constantin Spiridonidis, Carlos Enrique Valladares, Marfa Eugenia Molina-Ri-
cardo Ortega, Juvenal Baracco e Cristina Bausero.

2 \élez Gonzalez, Samuel Ricardo (ed.) (2013). Ensino Superior na América Latina: refle-
xbes e perspectivas sobre Arquitetura. Publicacdes da Universidad de Deusto. Bilbao.
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Pa

ra chegar a esta sintese, foi necessario conciliar a seguinte metodo-

logia:

56

A ponderacdo de cada membro do grupo sobre todas as compe-
téncias genéricas e especificas, estabelecidas nas fases anteriores do
Projeto Tuning, de acordo com o grau de «importancia» dentro do
curso de arquitetura de cada pais. A média desta ponderacao possi-
bilitou que o grupo criasse uma lista com as competéncias mais rele-
vantes na formacao dos arquitetos na América Latina.

O proximo passo foi a revisdo da lista de todas as competéncias ge-
néricas e especificas planejadas na primeira fase do Projeto Tuning
América Latina (2004-2007), com a intencdo de analisar a possivel
inclusdo de uma ou varias delas dentre as competéncias considera-
das como sendo mais importantes. Neste aspecto, levou-se em con-
sideracdo que as competéncias genéricas estabelecidas como sendo
as de maior importancia na formacdo dos arquitetos perdem o cara-
ter de genéricas e se transformam em especificas a medida que evi-
denciam desempenhos profissionais especificos do arquiteto, como é
0 caso da «capacidade de comunicar ou de comunicar-se», que, no
caso do arquiteto, se refere a capacidade técnica de entender os cé-
digos de desenho e da expressao arquitetonica propriamente dita.
Desta forma, foi possivel estabelecer dez macrocompeténcias que ar-
ticulam, tanto as competéncias especificas como as genéricas, inicial-
mente formuladas.

Em um terceiro momento, o grupo discutiu as macrocompeténcias
(dez no total) estabelecidas no meta-perfil, sequindo os passos ante-
riores, mediante os postulados da Uniao Internacional de Arquitetos
(UIA) para o desempenho dos profissionais de arquitetura no con-
texto mundial. Considerou-se que o contexto de desempenho de um
arquiteto pode transcender as fronteiras de cada palis para o mundo
globalizado, de forma tangivel ou virtual, no marco do exercicio pro-
fissional por meio das novas tecnologias, em projetos cada vez mais
interdisciplinares e multiculturais que enriqguecem o panorama da ar-
quitetura mundial.

De forma complementar ao procedimento anterior, comparou-se o
meta-perfil com as competéncias para os arquitetos definidas para
os Estados Unidos pela Comissao Acreditadora de Programas de Ar-
quitetura (NAAB - The National Architectural Accrediting Board, Inc.).



Competéncias especificas

4. Destreza para projetar obras de arquitetura e/ou
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ser humano & sociedade e sua cultura adaptand:
contexto.

Competéncia Metaperfil

B neira criativa, obras
rquitetura e anisi fista

12. Habiidade de perceber, Conceber e manejar o espaco/e

suas trés dimens@es e nas diferentes escalas.

1
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Competéncias genéricas

. Capacidade de abstragdo, analise e sintese.

. Capacidade criativa.

. Capacidade para identificar, planejar e resolver problemas.

. Capacidade critica e autocritica.

apacidade de aplicar os conhecimentos na pratica.

Capacidade de formular e gerenciar projetos.

[« isso ético.

F’(apacidade de tomar decisGes.

17. Capacidade de trabalho em equipe.

. Foguzindo novos copecimentas
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7

7. C(%fecimento, sensibilidade e compromisso com relagdo aos
temas do debate arquitetdnico atual na esfera local e global.
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Grafico 4.1

}Habilidades de pesquisa, processamento e analise de
informagGes diferentes.
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[3: CaPacidade de organizar e planejar o tempo.
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Competéncias do meta-perfil
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De acordo com a metodologia proposta, este passo validou as abran-
géncias disciplinares referidas aos resultados de aprendizagem espe-
cificos para o arquiteto.

A definicdo do meta-perfil do arquiteto na América Latina foi conci-
liada a partir das macrocompeténcias estabelecidas, considerando os
desempenhos, os conhecimentos e as habilidades que um arquiteto
da regiao deve apresentar.

As macrocompeténcias, associadas ao meta-perfil do arquiteto la-
tino-americano, definidas com base nesta metodologia foram as se-
guintes:

1.

Capacidade de projetar, de maneira critica e criativa, obras de
arquitetura ou de urbanismo que satisfacam integralmente as
necessidades do ser humano, da sociedade, de sua cultura e do
meio ambiente, valorizando o contexto e considerando as exi-
géncias estéticas e técnicas.

Capacidade de definir e adequar os sistemas tecnoldgicos, cons-
trutivos, estruturais, de acondicionamento ambiental e instala-
¢des, adequadas as demandas do projeto arquiteténico ou ur-
bano, de acordo com a regulamentacdo e com o contexto local.

Capacidade critica e autocritica para transformar as ideias em
espacos, em formas e em edificacdes.

Capacidade de utilizar os meios e as ferramentas para comuni-
car-se e fundamentar, de forma oral, escrita, grafica ou volumé-
trica, as ideias e os projetos urbanos e arquiteténicos.

Capacidade de integrar e administrar equipes interdisciplinares.
Capacidade de aplicar os métodos de pesquisa de projeto para
resolver criativamente as demandas do habitat humano em di-
ferentes escalas e complexidades.

Capacidade de aprender e se atualizar permanentemente.
Capacidade de administrar, programar, orcar, dirigir, fiscalizar e

supervisionar a execucao da construcdo de obras arquitetdnicas
e urbanas em diferentes escalas de intervencao.



9. Capacidade de atuar eticamente no marco da disciplina, da so-
ciedade e da sustentabilidade.

10. Capacidade de empreender e inovar em arquitetura.

A primeira conclusdo que o grupo conciliou foi a definicdo das macro-
competéncias, que respaldam o processo formativo dos arquitetos e a
estrutura dos planos de estudo. Ou seja, ter uma macrocompeténcia
fundamental, que identifica o arquiteto e o diferencia de outros pro-
fissionais, associada a capacidade criativa que é necesséria evidenciar
no processo do projeto arquitetdnico, definida como: «Capacidade de
projetar, de maneira critica e criativa, obras de arquitetura ou de
urbanismo que satisfacam integralmente as necessidades do ser
humano, da sociedade, de sua cultura e do meio ambiente, valo-
rizando o contexto e considerando as exigéncias estéticas e téc-
nicas.» De forma periférica, as nove macrocompeténcias complemen-
tares definidas apoiam a consolidacao e a formacao dos estudantes
(bem como a evidéncia dos profissionais) da macrocompeténcia princi-
pal enunciada, ou seja, a macrocompeténcia fundamental permite evi-
denciar integralmente todas as outras competéncias que respaldam o
meta-perfil.

Tem-se como premissa basica que a formacdo da macrocompeténcia
fundamental de todos os arquitetos da regido e do mundo surge a par-
tir das competéncias satélites ou periféricas, que definem as vias de for-
macao dos programas, orientam as énfases de desempenho disciplinar
dos arquitetos, ou ainda, estabelecem vias de especializacdo académica
e profissional.
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Capacidade critica e autocritica

Capacidade para gerir,
programar, orcar, dirigir, fiscalizar
e supervisionar a execucao
da construcao de obras arquitetonicas
e urbanisticas em suas
diferentes escalas

Capacidade de atuar de maneira ética
em relacao a disciplina, a sociedade
e o desenvolvimento sustentavel

. Capacidade de aplicar os métodos

Capacidade para integrar . de pesquisa em projetos para atender
e dmgv | Destreza para projetar com criatividade a demandas

equipes interdisciplinares obras de arquitetura de habitacao em diferentes escalas

i i lexidad
e/ou urbanismo que satisfacam e complexidades
integralmente os requerimentos

SR 8 ek Capacidade de definir e por

Capacidade de aprender e sua cultura, em prética a tecnologia e os sistemas

e atualizar-se adaptando-se ao contexto de construcao, de estrutura, de condl@es
permanentemente ambientais e de moradia, apropriadas as
demandas do projeto arquitetonico
e/ou urbanistico, de acordo com as
normas e o contexto locais

Dominio dos meios e ferramentas
para comunicar oral, escrita, grafica
e/ou volumétricamente, as ideias e projetos,
em diferentes escalas

Capacidade de empreendimento e inovacao

Grafico 4.2
Meta-perfil do arquiteto latino-americano

No momento de estabelecer os desempenhos associados com a macro-
competéncia que o arquiteto precisa demonstrar, por meio da capaci-
dade de projetar obras de arquitetura ou urbanismo, em resposta a um
problema humano, em um contexto (social, econémico, cultural, ter-
ritorial e politico) determinado, é necessario envolver conhecimentos:
disciplinares, tedricos, técnicos, graficos, de pesquisa, normativos e le-
gislativos. O entendimento e a aplicacdo destes conhecimentos no tra-
balho do arquiteto, demonstrardo aspectos profissionais complementa-
res para a capacidade de executar projetos.

As capacidades (entendidas como demonstracdo de conhecimentos,
habilidades ou destrezas e atitudes profissionais) inerentes a macro-
competéncia formulada, por meio das quais é possivel avaliar a forma-
cao e o desempenho do arquiteto, relacionando os conhecimentos dis-
ciplinares com o trabalho profissional, sao:
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Capacidade de definir e adequar os sistemas tecnoldgicos, construti-
vos, estruturais, de acondicionamento ambiental e instalacdes, ade-
guadas as demandas do projeto arquiteténico ou urbano, de acordo
com a regulamentacao e com o contexto local.

Dominio dos meios e das ferramentas de comunicacao oral, escrita,
grafica ou volumétrica das ideias e dos projetos urbanos e arquitetd-
nicos em diferentes escalas.

Capacidade de aplicar os métodos de pesquisa de projeto para resol-
ver criativamente as demandas do habitat humano em diferentes es-
calas e complexidades.

Capacidade de administrar, programar, orcar, dirigir, fiscalizar e su-
pervisionar a execucdo da construcao de obras arquitetdnicas e ur-
banas em diferentes escalas de intervencao.

Da mesma forma, o arquiteto devera desenvolver a capacidade de to-
mar decisdes de forma autocritica na relacdo com o contexto, trabalhar
em grupos interdisciplinares, manter-se atualizado, fazer da profissdo
sua propria empresa, seguindo os principios da ética e da sustentabi-
lidade. Estas competéncias estdo diretamente relacionadas com as se-
guintes competéncias genéricas (primeira fase do Projeto Tuning Amé-
rica Latina), que se transformaram em especificas na referéncia ao
desempenho do arquiteto:

Capacidade critica e autocritica.

Capacidade de integrar e administrar equipes interdisciplinares.
Capacidade de aprender e se atualizar permanentemente.
Capacidade de empreendedorismo e inovacao.

Capacidade de atuar eticamente no marco da disciplina, da socie-
dade e da sustentabilidade.

Com base na reflexdo anterior, que sustenta a metodologia proposta,
0 grupo de académicos da area de Arquitetura conciliou o seguinte
meta-perfil para o arquiteto latino-americano:
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«O arquiteto é um profissional comprometido com o desenvolvimento
da sociedade, capacitado para projetar espacos arquitetdnicos e urba-
nos para o uso humano, com formacao integral: ética, humanista, teé-
rica, técnica e ambiental, na disciplina da arquitetura e do urbanismo,
com conhecimentos de histéria e de cultura».

Para auxiliar a compreensao e o alcance do meta-perfil formulado,
criou-se as dimensdes formativas ou de desempenho profissional asso-
ciadas as macrocompeténcias conciliadas:

A dimensédo da criatividade arquiteténica

13-Capacidade de projetar, de maneira critica* e criativa, obras de ar-
quitetura ou de urbanismo que satisfacam integralmente as necessida-
des do ser humano, da sociedade, de sua cultura e do meio ambiente,
valorizando o contexto e considerando as exigéncias estéticas e técni-
cas.

6-Capacidade de aplicar os métodos de pesquisa de projeto para resol-
ver criativamente as demandas do habitat humano em diferentes esca-
las e complexidades.

A dimensdo do pensamento arquiteténico

3-Capacidade critica e autocritica de transformar as ideias em espacos,
em formas e em edificacoes.

9-Capacidade de atuar eticamente no marco da disciplina, da socie-
dade e da sustentabilidade.

3 A enumeracao das competéncias associadas as dimensdes corresponde a ordem se-
guencial na qual foram criadas como parte da formulacdo do meta-perfil e das meta-
competéncias associadas a ele.

4 A abrangéncia da capacidade critica se refere a: reconhecer a realidade na qual inter-
fere e ser capaz de intervir tomando decisdes de forma responsavel.
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A dimensdo de materializacdo das ideias arquiteténicas
2-Capacidade de definir e adequar os sistemas tecnoldgicos, construti-
vos, estruturais, de acondicionamento ambiental e instalacbes, adequa-
das as demandas do projeto arquitetonico ou urbano, de acordo com a
regulamentacdo e com o contexto local.

A dimensdo da criatividade arquiteténica

4-Capacidade de utilizar os meios e as ferramentas para comunicar-se e
fundamentar, de forma oral, escrita, grafica ou volumétrica, as ideias e
0s projetos urbanos e arquitetonicos.

A dimensdo multidisciplinar da arquitetura

5-Capacidade de integrar e administrar equipes interdisciplinares.

A dimensédo da criatividade arquiteténica

10-Capacidade de empreender e inovar em arquitetura.

A dimensédo da atuacdo profissional no campo arquiteténico

1-Capacidade de projetar, de maneira critica e criativa, obras de ar-
quitetura ou de urbanismo que satisfacam integralmente as necessi-
dades do ser humano, da sociedade, de sua cultura e do meio am-
biente, valorizando o contexto e considerando as exigéncias estéticas
e técnicas.

7-Capacidade de aprender e se atualizar permanentemente.
8-Capacidade de administrar, programar, orcar, dirigir, fiscalizar e super-

visionar a construcdo de obras arquitetonicas e urbanas em diferentes
escalas de intervencéao.
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O meta-perfil formulado e as macrocompeténcias, que respaldam sua
formacao e seu desempenho, foram comparadas entre os membros
do grupo de trabalho, nas respectivas instituices e paises, validando a
abrangéncia da proposta, em termos de coeréncia e pertinéncia, para o
exercicio profissional dos arquitetos, no contexto latino-americano. Da
mesma forma, surgiu a possibilidade do meta-perfil agrupar os arquite-
tos em um curso universitario comum, tendo como eixo de formacao a
criacdo de projetos ou de desenho arquiteténico. Para tanto, é neces-
sario respeitar as particularidades de cada regido, no que diz respeito a
énfase da formacao dos arquitetos e a autonomia universitaria, visando
a formulacéo da proposta académica com metodologias, modelos e es-
truturas pedagdgicas e formativas proprias.
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5

Meta-perfil da
area de Direito

Loussia P Musse Felix et al.’

1. Construcao, objetivos e perspectivas

O curso de Direito ou a educacao juridica possui longa tradicdo na
América Latina. Em muitos paises do continente, esta foi a primeira
area da educacdo superior oferecida pelas instituicoes educativas para
preparar intelectualmente as elites. No século xx a expansao destas ins-
tituicdes fez com que os cursos de Direito tivessem um maior nimero
de vagas, em grande parte por necessitarem de pouco investimento em
docentes e na infraestrutura, levando em conta o modelo pedagogico
vigente na formacao em cursos de licenciatura. Apesar das diferencas
evidentes entre os processos de ensino e de aprendizagem adotados
nos diferentes paises, é importante levar em consideracao as semelhan-
cas, tais como o fato de que uma porcentagem consideravel dos matri-
culados na educacao superior, no sistema publico ou privado, sao estu-
dantes de Direito.

Na segunda década do século xxi, esta area atraiu muita atencao. Sa-
bemos que, entre os estudantes que aspiram uma das muitas profis-

' Carlos Eduardo Barbé Delacroix, Graciela Barranco Goyena, Rodrigo Coloma Correa,
Guillermo Manuel Delmas Aguiar, Eduardo Victor Lapenta , Juan Morales Ord6fiez, Ade-
mar Pereira, Julio Alfredo Rivas Hernandez, Eva Romano Urbina e José Salvador Ventura
del Toro.
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soes juridicas, muitos tém pouca clareza sobre os planos para o futuro
profissional.

Na América Latina o acesso a educacao superior acontece diretamente
a um curso especifico, escolhido por estudantes, geralmente no final da
adolescéncia, que precisam tomar decisdes e escolher o curso, sem ter
experiéncia suficiente para que o processo de acesso a educacdo supe-
rior transcorra sem frustracoes ou questionamentos angustiantes sobre
a escolha da profissao. Desta forma, indecisos sobre a vocacao e pre-
feréncias, muitos optam pela licenciatura em Direito, que é vista como
porta de entrada para varios cursos profissionais.

Outro aspeto a ser considerado é que, para a maioria dos graduados
em Direito, nos paises da América Latina, a formacao tedrica e pratica
que receberam durante os cinco anos de formacao superior jamais sera
utilizada na profissdo ou nas profissdoes que desempenhardo apos a
graduacdo. Paradoxalmente, os que optam pelas profissdes vinculadas
ao curso de Direito, também concluirdo que precisardo enfrentar. Em-
bora tenham concluido a graduacao, na maioria dos casos, 0 curso nao
ofereceu uma preparacdo basica, tedrica ou pratica, para os desafios
profissionais que enfrentam.

Neste contexto, em funcdo das demandas reais dos profissionais da
area serem de pouca relevancia nos modelos de ensino juridico disponi-
veis no continente latino-americano, elaborou-se o «Meta-Perfil do Pro-
fissional de Direito para América Latina».

Desta forma, pretende-se oferecer uma visdo de futuro das macrocom-
peténcias do graduado que ird se integrar ao contexto das demandas
profissionais e que contribui com o avanco das relacdes juridicas entre
pessoas, instituicdes, sistemas politicos, econdmicos, sociais e culturais.
Como complemento, é necessario atuar a partir de uma perspectiva ci-
dada em um continente que ainda mostra resultados muito deficientes,
no qual o Direito, historicamente, vem reclamando de forma incisiva,
buscando garantir os direitos fundamentais e a protecao dos direitos
humanos de todos os participantes da sociedade politica.

Em um continente que conheceu todas as formas de barbérie contra
as pessoas e 0s grupos étnicos, desde o inicio da organizacdo politica
autdbnoma nos moldes ocidentais, dando forma ao estado latino-ame-
ricano, que ainda conta com déficits consideraveis de acesso a justica
e ao direito de uma cidadania plena, o papel da educacao juridica ndo
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pode ser subestimado. Por fim, compete aos profissionais de Direito
executar a defesa e a promocéao judicial e extrajudicial das garantias ci-
vis e politicas, bem como dos direitos sociais. Uma maior relevancia da
educacao juridica também é uma forma de fortalecimento que néo
pode tardar, em particular, a democratizacao efetiva da América Latina.

2. Cenarios e metodologia de elaboracao do meta-perfil
2.1. Fase Il do Projeto Tuning para a area de Direito (2011-2013)

Na Fase Il do projeto Tuning América Latina, a primeira tarefa atribuida
ao grupo de Direito foi a elaboracdo do meta-perfil da drea. Em maio de
2011, este conceito era vago, bem como sua finalidade e seus elemen-
tos. Como consequéncia as quinze dareas tematicas reunidas em Bogota
adotaram metodologias diferentes para obter o resultado esperado. E
possivel observar uma estreita correlacdo entre as praticas metodolégicas
gue prevalecem nestas areas e a forma adotada por grupos de represen-
tantes na elaboracdo do meta-perfil. No Direito, o ponto de partida foi a
avaliacdo do trabalho realizado na Fase | do projeto, quando foram esta-
belecidas as 24 competéncias especificas para a area de Direito. Por con-
senso o grupo decidiu que era necessario fazer a reviso e o refinamento
das competéncias estabelecidas anteriormente (em fevereiro de 2006), ja
gue eram muito amplas e diluiam as possibilidades da adocao efetiva.

A agenda relativa ao meta-perfil foi, portanto, trabalhada a partir da re-
visdo das competéncias especificas da area de Direito e de uma sinteti-
zacdo das competéncias genéricas estabelecidas para a América Latina.

A atencdo as competéncias genéricas adquire grande relevancia na
educacao juridica, uma vez que estas caracterizam uma formacao per-
tinente em termos sistémicos, instrumentais e interpessoais, incluindo
graduados gue nao exercem a atividade profissional na area juridica.
Na area de Direito reconhece-se a necessidade crescente de trabalhar
junto com outras areas do conhecimento na solucdo dos problemas ju-
ridicos. Ou seja, a reflexdo sobre as competéncias genéricas também é
uma forma de dialogar de forma epistemoldgica e metodoldgica com
outros campos do conhecimento.

A partir das competéncias genéricas originais do Projeto Tuning, de-
finidas no ano de 2005, produziu-se uma sintese. Das 27 competén-
cias originais entdo estabelecidas, chegou-se a uma consolidacao de
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15 competéncias genéricas. Na visao dos participantes da area de Di-
reito, estas seriam as competéncias que deveriam ser desenvolvidas por
todos os estudantes de educacao superior, de qualquer area de conhe-
cimento. As competéncias especificas apresentam, portanto, total co-
nexao com as competéncias genéricas.

2.2. Competéncias genéricas destacadas

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
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Capacidade de identificar, apresentar e resolver problemas apli-
cando os conhecimentos.

Capacidade de organizacdo e planejamento.

. Responsabilidade social e compromisso cidadao.

Capacidade de comunicar os saberes disciplinares em distintos con-
textos.

Capacidade de pesquisar, buscando, processando e analisando a
informacao procedente de fontes diversas.

Capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente.

. Capacidade de critica e de autocritica.

Capacidade para atuar em novas situacdes de forma criativa.
Capacidade de tomar decisdes justificadas.

Capacidade de trabalhar em equipe, motivando-a e conduzindo-a
a metas comuns.

Habilidades interpessoais.

Compromisso com a preservacao do meio ambiente.
Valorizacdo e respeito pela diversidade e pela multiculturalidade.
Compromisso ético.

Compromisso com a qualidade.



2.3. Competéncias especificas do Direito

1.

10.

11.

12.

13.

Capacidade de identificar, interpretar e aplicar os principios e re-
gras do sistema juridico nacional e internacional em casos concre-
tos.

. Capacidade de avaliar, axiologicamente, possiveis cursos de acao

conforme o sistema juridico.

. Comprometer-se com os Direitos Humanos e o Estado Democra-

tico de Direito.

Capacidade de trabalhar em equipes da respectiva area de conhe-
cimento e em equipes interdisciplinares, enriquecendo com isto a
compreensao do Direito e a solucdo de casos complexos.

Capacidade de raciocinar, argumentar e decidir juridicamente.

Capacidade de promover a cultura do dialogo e o uso de meios al-
ternativos na solucao de conflitos.

. Dominar a(s) lingua(s) requerida(s) para desempenhar o exercicio

profissional em um contexto globalizado e multicultural.

. Capacidade de aplicar a metodologia propria de pesquisa no am-

bito juridico.

. Capacidade de analisar criticamente situagdes juridicamente rele-

vantes e de contribuir para a criacao de instituicoes e solugdes juri-
dicas em casos gerais e especificos.

Capacidade para elaborar textos e expressar-se oralmente em lin-
guagem fluida e técnica, usando termos juridicos precisos e claros.

Capacidade de atuar de forma vélida e eficaz em diferentes instan-
cias administrativas ou judiciais.

Capacidade para decidir se as circunstancias de fato estdo suficien-
temente claras para adotar-se uma decisao fundada no Direito.

Capacidade de atuar eticamente no exercicio das funcoes profissio-
nais.
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Estas novas competéncias ampliam as perspectivas de formacao do
bacharel, pois potencialmente apresentam maior grau de resiliéncia
guanto a diferentes abordagens tedricas, politicas e mesmo ideoldgi-
cas que permeiam a educacdo em Direito. Apresentam também bom
potencial quanto a sua adocdo por diferentes sistemas de educacao
nacionais, por docentes inseridos em multiplos contextos culturais e
juridicos e por parte de autoridades educacionais responsaveis pelas di-
retrizes governamentais em cursos de educacao superior.

Para efeito de andlise, destacamos a competéncia seis: «Capacidade de
promover a cultura do didlogo e o uso de meios alternativos na solu-
cao de conflitos». Esta é claramente uma competéncia sistémica, uma

Sabe trabalhar

em equipe e se
comunica de forma
eficaz em diferentes
contextos culturais,
sociais e
juridicos

Compromete-se
ética e efetivamente Detém uma
Vincula-se local com pessoas e base tedrica
e globalmente; possui instituicoes, encontrando atualizada de Direito
saberes interdisciplinares . e implementando nacional e internacional
e adapta-se a mudangas solugdes para problemas interpretando e
culturais, sociais e concretos, argumentando a paﬂif
tecnolégicas no marco protetivo de seus saberes
dos direitos disciplinares
humanos

Utiliza
adequadamente
[ recursos metodologicos |
de sua drea enquanto
compreende formas e
procedimentos de
outros saberes

Figura 5.1
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vez que seu dominio sobrepde outras de natureza cognitiva, interpes-
soal e procedimental. Os meios auto-compositivos, como a mediacao, a
conciliacdo e a negociacao, ganharam destaque para a execucao de so-
lucdes juridicamente legitimas, mas que precedem a via judicial. O pro-
fissional de direito é preparado para conter, sendo que o fortalecimento
dos métodos auto-compositivos requer outras competéncias, conside-
rando o objetivo de valer-se do sistema juridico para promover a partici-
pacao ativa e responsavel das partes em conflito, na busca de uma solu-
cao factivel para o caso concreto, que os colocou em posicoes opostas.

3. Meta-perfil: definicao

O profissional do Direito estd comprometido com a defesa e a promocao
de interesses de pessoas em um contexto multicultural, local e global.

No plano cognitivo, caracteriza-se por deter conhecimentos fundamen-
tais do Direito Nacional e Internacional. Concomitantemente, possui sa-
beres provenientes de outras areas, o que lhe permite atuar no sistema
juridico de forma pertinente, critica e criativa.

No plano procedimental sabe apresentar, defender e solucionar deman-
das e conflitos de maneira eficiente, estabelecendo conexdes entre o
gue se encontra ordenado pelo sistema juridico e o caso concreto. Para
tanto, interpreta textos normativos utilizando uma metodologia assen-
tada em sua comunidade de conhecimento, avalia axiologicamente
possiveis cursos de acdo, toma decisdes oportunas e as comunica de
maneira fundada e persuasiva. Estd capacitado para dialogar, negociar
e trabalhar em equipe, com o objetivo de encontrar as melhores solu-
coes nos temas em que intervém, assim como para se adaptar a mu-
dancas culturais, sociais e tecnolégicas.

No plano dos valores, compromete-se com os direitos humanos e com
a consolidacdo do estado democratico de direito, atuando com base
em principios éticos e assumindo sua responsabilidade social.

3.1. Apresentacdo dos aspectos centrais do meta-perfil
elaborado pelos participantes da drea de Direito.
Descricdo dos componentes centrais

No meta-perfil se buscou alcancar um adequado equilibrio entre a na-
tureza dos servicos profissionais que demandados por parte da cida-
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dania e uma série de variaveis, das quais depende a qualidade das
prestacdes que sao outorgadas por advogados, juizes, membros do Mi-
nistério Publico e tantos outros profissionais do Direito. Situou-se o pro-
fissional do Direito em um contexto de defesa de interesses de pessoas,
invocando-se o que se reconhece como direito vigente. De outro lado,
toma-se posicao a respeito de quais sdo 0s conhecimentos, destrezas e
valores esperados daqueles que desempenham profissées juridicas. En-
fim, de quais competéncias devem ser desenvolvidas por aqueles que
fazem do Direito seu campo de atuacdo no mundo do trabalho.

A adequada compreensao do meta-perfil requer um exercicio de proje-
cdo sobre o papel atual e futuro que se deve esperar dos profissionais
do Direito. Neste sentido, fenédmenos como a tensdo entre globalizacdo
e multiculturalismo obrigam a atentar para o que ocorre, tanto em ni-
vel local como internacional.

Considerando-se a proliferacao de formas de regulacao especializadas
em distintas esferas da vida social e a velocidade das mudancas norma-
tivas, as exigéncias dos saberes necessarios ao profissional do Direito
ndo devem exceder aquilo que constitui os aspectos basicos ou funda-
mentais. Com base nisto, esses profissionais serdo capazes de atualizar
permanentemente, seus saberes e, inclusive, dialogar com outras areas,
visando enriquecer sua perspectiva e estabelecer adequadas conexdes
com temas que deve conhecer.

Ha, assim, um reconhecimento da impossibilidade de deter os sabe-
res enciclopédicos, sem renunciar, contudo, as analises de carater sis-
témico ou especializado. Isto, na contemporaneidade e em futuro pro-
ximo, resulta especialmente pertinente se levar-se em conta o aumento
exponencial do acesso a informacdo propiciado pela internet e das
crescentes demandas por transparéncia, apresentadas por cidadaos e
entidades de defesa de direitos, assim como por organizacdes interna-
cionais dedicadas aos direitos humanos.

Apesar de, historicamente, ter sido uma variavel chave ao estabelecer-
se diferencas entre bons e maus profissionais, em seu processo de for-
macao, raramente foi explicitada como fundamental para seu éxito ou
fracasso, o desenvolvimento de habilidades ou virtudes procedimentais.
Assumindo-se a inconveniéncia desta omissdo, no meta-perfil, apon-
tou-se grande énfase na capacidade para desenvolver tarefas ordina-
riamente requeridas aos profissionais do Direito. Assim se reconhece a
capacidade de administrar conflitos, de negociar e de atribuir signifi-
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cado a textos normativos, como uma competéncia determinante para a
realizacao satisfatéria das tarefas profissionais. O que afinal determina
integracdo com a comunidade profissional e por sua vez confere o re-
conhecimento dos pares relaciona-se com a capacidade de estabelecer
conexodes entre situacdes distintas da vida e o que esta estipulado nos
textos normativos. Neste ponto, emergem entao e com toda forca as
distintas expectativas que recaem sobre modelos de determinante de
competéncias, nos quais os conhecimentos especializados adquirem
importancia apenas na medida em que podem dar resposta a proble-
mas de carater pratico.

Por certo estas expectativas sao perpassadas por uma perspectiva va-
lorativa das tarefas que sdo desempenhadas. O Direito é, entdo, mati-
zado pelo compromisso com os direitos humanos, tanto em plano in-
terno quanto internacional, e com o estado democratico de direito. As
ferramentas das quais dispoem os juristas supdem adesao a modelos
de sociedade que resultem satisfatérios no atual estado de desenvolvi-
mento humano.

Pode-se dizer que, em termos gerais, o meta-perfil contempla um
bom equilibrio entre diferentes modalidades de competéncias. Nao ha,
como seria de se esperar, tratando-se de uma area vinculada as Cién-
cias Sociais Aplicadas, uma prevaléncia apenas de competéncias vincu-
ladas ao dominio cognitivo. H4 um destaque dos elementos procedi-
mentais das competéncias, enfatizando a necessidade detectada por
tantos criticos do sistema de formacao juridica na América Latina de
que o bacharel seja preparado para um exercicio adequado de suas
fungdes. Um ponto de destaque neste ambito é o reconhecimento de
competéncias interpessoais, rompendo-se um paradigma muito arrai-
gado de que o trabalho do jurista é uma atividade solitaria, isolada e
que é desempenhada em contextos que privilegiam a atuacao indivi-
dual.

3.2. Comparacdo do meta-perfil em diferentes paises: elementos
coincidentes e perspectivas

A fase de comparacdo do meta-perfil foi circunscrita as instituicdes re-
presentadas na area de conhecimento. Devido a hiperdimensdo da
area, seria impossivel, no tempo planejado e com os recursos disponi-
veis, uma comparacao nacional, ainda que por amostragem. Os resul-
tados alcancados sdo, portanto, meramente exemplificativos.
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Na elaboracdo do mapa de perfis, apresentou-se a seguinte configura-
cao geografica continental, com participacdo de 11 instituicoes: Amé-
rica do Sul (Argentina, Brasil, Chile, Paraguai, Uruguai, Equador) e
América Central e do Norte (Nicaragua, El Salvador, México).

A comparacao foi feita pelos representantes institucionais, configu-
rando-se assim uma situacao de autoavaliacdo. Os dados apresentados
foram também analisados sob uma perspectiva estritamente qualitativa
pela coordenadora da area. Buscou-se vislumbrar tanto o contexto vi-
gente em relacdo ao meta-perfil quanto uma possivel projecdo de mé-
dio prazo (em torno de cinco anos) para evolucdo de cada instituicdo
guanto aos parametros desejados.

Como metodologia para se avaliar o grau de aderéncia ao meta-per-
fil, foram explicitadas cinco macrocompeténcias que deveriam ser con-
trastadas com o cendrio pedagdgico vigente nas instituicdes. Os indica-
dores da comparacao foram exatamente as cinco macrocompeténcias
contidas no meta-perfil e que se encontram na figura 5.1.

Adotando-se a premissa de que a comparacao pode ser apenas, nesta

fase, exemplificativa, e de que os limites deste capitulo ndo permitem
uma analise especifica da area, em cada um dos paises ou de todas as

Competéncia Sistémica

Compromete-se ética e efetivamente com perssoas e institucoes, encontrando e implementando
solugdes para problemas concretos, no marco protetivo dos direitos humanos

T T T T T T T T
Argentina Brasil Chile El Salvador  Equador Mexico Nicardgua  Paraguai Uruguai

Figura 5.2
Comparacao da competéncia sistémica
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macrocompeténcias, optou-se por fazer uma analise, desde a perspec-
tiva da coordenacao da area, da macrocompeténcia que estrutura as
demais, qual a seja a competéncia sistémica que se encontra no quadro
comparativo abaixo.

Onde para cada classe tem-se os seguintes graus de desenvolvimento
explicados na tabela abaixo:

Classes Grau de desenvolvimento

1 Nao desenvolvida

Parcialmente desenvolvida

2
3 Desenvolvida em um nivel adequado
4

Muito desenvolvida

Os resultados concretos do contraste revelam uma tendéncia a confir-
mar que, nas instituicdes dedicadas a formacado do bacharel em Direito
e representadas no projeto ALFA Tuning, j& haveria juma aderéncia, ao
menos parcial, a competéncia sistémica nuclear do meta-perfil. Deve-se
atentar para o fato de que, no caso de Argentina e Brasil, ha duas ins-
tituicdes participantes e assim foi feita uma andlise qualitativa que bus-
casse uma «média», reconhecendo-se, evidentemente, as falhas meto-
doldgicas desta abordagem.

Nos demais paises o grafico representa apenas uma instituicdo. Como
ponto comum as instituicdes relataram o oferecimento de disciplinas, a
pratica em clinicas de direitos humanos e o desenvolvimento de com-
peténcias cognitivas e instrumentais para amparar sua avaliacao de que
ha um comprometimento concreto de seus egressos nos termos pro-
postos. Mas, efetivamente, nenhuma das instituicbes pode demonstrar
um grau avancado de desenvolvimento das competéncias. Pode-se afir-
mar, também, que as competéncias relativas a valores e de carater in-
terpessoal estdo ainda muito longe do contexto institucional da educa-
cao juridica em todo o continente.
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4, Conclusoes

O meta-perfil estabelecido busca apoiar projetos de mudanca, inovacdo
e pertinéncia na educacdo superior na area de Direito. Estas mudan-
cas sao imperativas para que os juristas possam contribuir efetiva e po-
sitivamente com as transformacdes sociais em curso em todo o conti-
nente. Expressa-se um ideal comum, mas também plausivel, de apontar
aos cursos de Direito uma referéncia pedagdgica, politica e social, ne-
cessaria na formacao dos novos juristas latino-americanos.

A tentativa de contrastar o meta-perfil com o que efetivamente ocorre
em cada uma das instituicdes participantes revelou o quanto ainda se
precisa avancar.

O meta-perfil do profissional em Direito na América Latina é, portanto,
um horizonte legitimo para as aspiracoes de todos aqueles que buscam
uma educacao juridica socialmente relevante. Que também possa pro-
piciar o desenvolvimento integral de uma personalidade ética e capaz
de responder com pertinéncia aos desafios que se colocam para um
campo que adentra cada vez mais pelas fronteiras da interdisciplinari-
dade, enquanto busca seu objetivo principal, que é a realizacdo da Jus-
tica.

No plano dos valores, o meta-perfil abraca a crescente disseminacéo
da ideia dos direitos humanos como integrantes dos sistemas juridicos,
seja no plano interno ou internacional. Ha reconhecimento de que a
atividade juridica, desempenhada pelos diferentes profissionais, é tam-
bém necessaria a consolidacdo da democracia no continente e na con-
sequente defesa do estado democratico de direito. No mesmo sentido,
se reconhece que a atuacdo do profissional de Direito deve se articular
com sua responsabilidade social.

O meta-perfil apresenta uma dimensao historicamente contextualizada.
O grupo de professores propds este modelo a partir das suas experién-
cias profissionais, de seus valores académicos, de suas conviccoes éticas
e de suas vivéncias e crencas politicas, ja que todo processo de educa-
cdo também é inerentemente uma proposta de transformacao social,
sem ter a pretensao de ditar ou impor um Unico modelo ou paradigma
de implementacao da educacao juridica no continente.

Na linha oposta, a intencdo do grupo, que também apresentava uma
grande diversidade de insercao tedrica, idade, género, niveis de gra-
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duacéo, formas de atuacao académica e nas profissdes juridicas, tam-
bém foi de apresentar um conjunto de possibilidades para a formacao
no continente. Contudo, esse grande pilar que sustenta o imaginario,
sobre o qual pode ou deveria ser o propésito final de todo o complexo
processo de formacado, ou seja, um meta-perfil, no caso do licenciado
em Direito, ndo pode sustentar uma pseudoneutralidade de propésitos.
Dos juristas latino-americanos, nao é possivel dizer que sejam neutros
nas relacdes que vivenciam no nucleo da acao profissional. Nesse ter-
reno de pouca ou de nenhuma neutralidade de acdes como advoga-
dos, juizes, fiscais, defensores publicos, membros do poder legislativo,
consultores juridicos e outros profissionais de direito, poder mostrar
com claridade as intencdes, os métodos e os resultados esperados, de-
veria ser o teor dos discursos e das declaracoes.

O meta-perfil proposto pelo grupo de onze professores, todos latino-
americanos, revela uma crenca profunda no que constitui as linhas
principais do Projeto ALFA Tuning - América Latina. Revela, também, a
conviccdo de que um futuro melhor é possivel, com base em processos
integrados de construcdo das competéncias em nivel social, histérico,
politico e culturalmente construidas.
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6

Meta-perfil da
area de Educacao

Ana Maria Montafo Ldpez et al.!

Os participantes da area da Educacao, que apresentam esta proposta
de meta-perfil da Educacdo, integram um conjunto de cursos univer-
sitarios de formacdo docente. De fato, o campo laboral e profissional
onde a maioria dos graduados atua, é o sistema escolar. No entanto,
também aqui se inclui a formacao de profissionais que desempenham
tarefas inseridas na educacdo de adultos e comunitaria, de carater for-
mal e informal. A seguir, é apresentado o processo metodoldgico em
guatro etapas, com as quais se construiu o meta-perfil.

Neste contexto, é possivel que a primeira pergunta seja: Por que pre-
cisamos de um meta-perfil de educacdo para a América Latina? Sim-
plesmente, em funcao da necessidade de avancar para desenvolver um
espaco compartilhado entre as universidades. Refletindo e planejando
acdes conjuntas, respeitando as autonomias institucionais, respaldadas
por uma metodologia de construcdo conjunta e altamente participa-
tiva. Por isso, refere-se o perfil quando se fala dos cursos de forma in-
dividual nos respectivos paises, ao contrario do meta-perfil que possui
uma conotacao simbdlica e operacional a qual se refere e se considera
como sendo um espaco de convergéncia latino-americano.

T Mbnica Castilla, Ménica Matilla, Maria Rosa Depetris, Mabel Ortega, Yvette Talamas,
Horacio Walker, Leda Badilla, Fernando Abad, Ana Maria Glower, Francisco Miranda,
René Noé, Alejandro Genet, Maria Josefina Ovelar, Magdalena Gamarra y Domingo
Huerta.
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Figura 6.1

1. Primeira Etapa

Em um primeiro momento, foram definidas as Competéncias Gené-
ricas (CG) para a América Latina pelos quatro grupos do Projeto Tu-
ning América Latina na fase inicial (2004-2007): Administracdo, Edu-
cacdo, Matematica, Historia, além das Competéncias Especificas (CE)
na area tematica da Educacao. Este objetivo foi alcancado por meio de
um exercicio intenso de conciliacdo de consensos entre os participan-
tes, com respeito ao que o graduado deve conhecer, fazer e valorizar
nos programas de formacao docente para a América Latina. Cada uni-
versidade submeteu uma lista inicial de competéncias gerais e especifi-
cas, a consulta de entidades patronais, académicos, graduados e estu-
dantes dos ultimos semestres. Desta maneira, obteve-se uma lista final
validada por critérios dos grupos de interesse, de todos os paises parti-
cipantes.
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Competéncias Genéricas (CG)

Competéncias Especificas (CE) do Educacdo

12.
13.

14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.

Capacidade de abstracao, analise e sin-
tese.

Capacidade para aplicar os conheci-
mentos na pratica.

Capacidade para organizar e planejar
o tempo.

Conhecimentos sobre a area de estudo
e a profissao.

Responsabilidade social e compromisso
cidadao.

Capacidade de comunicacao oral e es-
crita.

Capacidade de comunicacdo em um
segundo idioma.

Habilidades no uso das tecnologias da
informacéo e da comunicacao.
Capacidade de pesquisa.

Capacidade de aprender e de se atuali-
zar permanentemente.

Habilidade para procurar, processar
e analisar informacdo procedente de
fontes diversas

Capacidade de critica e de autocritica.
Capacidade de atuar em novos cena-
rios.

Capacidade criativa.

Capacidade para identificar, planejar e
resolver problemas.

Capacidade para tomar decisoes.
Capacidade de trabalho em equipe.
Habilidades interpessoais.

Capacidade para motivar e conduzir
para metas comuns.

Compromisso com a preservacdo do
meio ambiente.

Compromisso com o meio sociocultu-
ral.

Valorizacao e respeito pela diversidade
e multiculturalidade.

Habilidade para trabalhar em contex-
tos internacionais.

Habilidade para trabalhar de forma au-
tébnoma.

Capacidade para formular e adminis-
trar projetos.

Compromisso ético.

1. Capacidade de dominar a teoria e a
metodologia curricular para orientar
acoes educativas (criacdo, execucao
e avaliacdo), com base no conheci-
mento da teria e da metodologia cur-
ricular.

2. Dominio dos conhecimentos das disci-
plinas da area de conhecimento da es-
pecialidade.

3. Capacidade de criar e operacionalizar
estratégias de educacdo e de aprendi-
zagem segundo 0s contextos.

4. Capacidade de projetar e desenvolver
acoes educativas de carater interdisci-
plinar.

5. Capacidade de aplicar, no processo
educativo, as teorias que fundamen-
tam a didatica geral e as didaticas
especificas, com conhecimento da
area.

6. Capacidade de identificar e administrar
apoios para atender necessidades edu-
cativas especificas em diferentes con-
textos.

7. Capacidade de criar e implementar di-
versas estratégias e processos de ava-
liacdo de aprendizagem, com base em
critérios determinados.

8. Capacidade de criar, administrar, im-
plementar e avaliar programas e proje-
tos educativos.

9. Capacidade de selecionar, elaborar e
de utilizar materiais didaticos pertinen-
tes ao contexto.

10. Capacidade de criar e de avaliar am-
bientes favoraveis e desafiantes para a
aprendizagem.

11. Capacidade de desenvolver o pen-
samento légico, critico e criativo dos
educadores.

12. Capacidade de obter resultados de
aprendizagem em diferentes saberes e
niveis.

13. Capacidade de criar e implementar
acoes educativas que integram pessoas
com necessidades especiais.
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Competéncias Genéricas (CG) Competéncias Especificas (CE) do Educacao

27. Compromisso com a qualidade. 14. Capacidade de selecionar, utilizar e
avaliar as tecnologias de comunicacéo
e informacdo como recurso de educa-
¢ao e aprendizagem.

15. Capacidade de educar em valores, for-
macao cidada e democracia.

16. Capacidade de pesquisar e de aplicar
0s resultados na transformacao siste-
matica das praticas educativas.

17. Capacidade de gerar inovacoes em di-
ferentes ambitos do sistema educativo.

18. Capacidade de fazer uso critico em di-
ferentes contextos da teoria educativa,
demonstrando conhecimento.

19. Capacidade de refletir sobre a pratica
para melhorar a pratica educativa.

20. Capacidade de orientar e facilitar, com
acoes educativas, os processos de mu-
danca na comunidade.

21. Capacidade de analisar criticamente as
politicas educativas.

22. Capacidade de gerar e de implementar
estratégias educativas que respondam
a diversidade sociocultural.

23. Capacidade de assumir e de adminis-
trar, com responsabilidade, o préprio
desenvolvimento pessoal e profissional
de forma permanente.

24. Conhece os processos historicos da
educacéo do pais e da América Latina.

25. Capacidade de utilizar as diferentes
teorias de outras ciéncias que funda-
mentam a educacdo: linguistica, filo-
sofia, sociologia, psicologia, antropo-
logia, politica e histéria, demonstrando
conhecimento.

26. Capacidade de interagir, social e edu-
cativamente, com diferentes atores da
comunidade, para favorecer os proces-
sos de desenvolvimento.

27. Capacidade de produzir materiais edu-
cativos e ideias, em diferentes contextos
de aprendizagem para favorecer os pro-
cessos de educacao e de aprendizagem.

BENEITONE, ESQUETINI, GONZALEZ, MARTY, SIUFI e WAGENAAR (eds.) (2007). Tu-
ning América Latina, Reflexdes e perspectivas do Ensino Superior na América Latina
http://tuning.unideusto.org/tuningal/
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A partir das competéncias destacadas, o grupo de Educacao iniciou um
processo de reflexdo sobre as caracteristicas do ator central do meta-
perfil de Educacao para a América Latina e os contextos presentes e fu-
turos de desempenho nesta area.

As competéncias foram selecionadas e, posteriormente, foram
agrupadas em trés dimensdes, dando-se maior énfase ao equilibrio
da dimensao profissional em relacdo as dimensodes social e acadé-
mica.

2. Segunda Etapa

Definiu-se o objetivo principal do meta-perfil para a area da educacéao:
formar profissionais nas dimensdes académicas, profissionais e
sociais para o desempenho profissional em diversos contextos e
funcdes diretivas, servicos publicos e privados, universidades, cen-
tros de investigacdo educativa e outras ocupagdes emergentes.

Nesta etapa realizou-se uma nova revisdo consensual das competéncias
gerais e especificas com o proposito de dar prioridade as mais significa-
tivas. Posteriormente, foram agrupadas em trés dimensdes: profissio-
nal, académica e social.

Dimensao
Profissional

Dimensao
Académica

Dimensao
Social

CG1 Capacidade de abstra-
cao, andlise e sintese.

CE18 Capacidade de utilizar
a teoria educativa e utiliza-la
de forma critica, em diferen-
tes contextos, demonstrando
conhecimento.

CG22 Capacidade de valori-
zar e respeitar a diversidade e
multiculturalidade.

CG7 Capacidade de comuni-
cacdo numa segunda lingua.

CE2 Dominio dos saberes das
disciplinas, da area de conhe-
cimentos da sua especiali-
dade.

CE26 Capacidade de interagir
social e educativamente com
diferentes atores da sociedade
para facilitar os processos de
desenvolvimento da comuni-
dade.

CG16 Capacidade para tomar
decisoes.

CE16 Capacidade de investi-
gar, na Educacéo, e de aplica
os resultados na transforma-
gao sistemdtica da pratica
educativa.

CG5 Responsabilidade social e
compromisso de cidadania.
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Dimensdo
Profissional

Dimensao
Académica

Dimensao
Social

CG6 Capacidade de Comuni-
cacdo oral e escrita.

CE5 Capacidade de aplicar,
na atividade educativa, as te-
orias que fundamentam a di-
datica geral e as didaticas es-
pecificas.

CG18 Habilidades Interpes-
soais.

CE7 Capacidade de dese-
nhar e implementar diversas
estratégias e processos de
avaliacao de aprendizagens
baseados em critérios deter-
minados.

CE1 Capacidade de Capaci-
dade para orientar acoes edu-
cativas (desenho, execucao e
avaliacdo), com dominio da
teoria e da metodologia cur-
ricular.

CG17 Capacidade para tra-
balhar em equipe.

CE19 Capacidade de refletir
sobre a sua pratica para me-
lhorar a tarefa educativa.

CE12 Capacidade de obter re-
sultados de aprendizagem em
diferentes conhecimentos e
niveis.

CE9 Capacidade de selecio-
nar, elaborar e utilizar mate-
riais didaticos adaptados ao
contexto.

CE13 Capacidade de dese-
nhar e de implementar acoes
educativas integradoras (pes-
soas com necessidades educa-
tivas especiais).

CE 45%
CG55%

Caracterizacdo das dimensées identificadas no meta-perfil

Dimensao Profissional: Relne as competéncias relacionadas com as
caracteristicas majoritariamente identificadas com a atividade profissio-
nal, que abrem novas possibilidades de acesso ao mundo laboral em di-

versos contextos.

Dimensao Académica: Considera as competéncias associadas a pro-
ducdo, gestao e aplicacdo do conhecimento, com uma abordagem cri-
tica que permite resolver problemas relacionados com o campo de acao

disciplinar.
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Dimensao Social: Relne as competéncias vinculadas ao desenvolvi-
mento social e comunitario, atendendo as necessidades de inclusao
educativa, diversidade e interculturalidade, com uma abordagem de
formacao e exercicio de cidadania, respeito pelos direitos e desenvolvi-
mento humano.

3. Terceira Etapa

Nesta etapa aferiu-se o meta-perfil proposto, ou seja, o grupo de com-
peténcias priorizadas e classificadas em dimensoes, escolhendo-se um
Unico curso em cada uma das universidades participantes, para a re-
alizacdo de um exercicio de contraste. Aplicou-se uma metodologia
previamente acordada pelo grupo para dar consisténcia ao exercicio.
Foram identificadas, na estrutura curricular dos cursos analisados, as
«coincidéncias e auséncias notaveis» das competéncias incluidas no
meta-perfil. Finalmente formularam-se algumas conclusbes para refinar
o meta-perfil proposto.

O exercicio de contraste do meta-perfil foi realizado em quatorze uni-
versidades, quatro das quais trabalham com o enfoque nas competén-
cias. Nestes casos, observa-se uma alta coincidéncia com o meta-perfil
elaborado. Nos outros casos, foi feita uma analise dos planos, progra-
mas e conteldos presentes nos perfis dos graduados de cada institui-
cao, em relacdo as coincidéncias e auséncias de competéncias incluidas
no meta-perfil elaborado. A andlise apresentada abaixo incluiu ambos
os tipos de programas.

Quadro 6.1
Sintese da comparacao do meta-perfil e dos curriculos
Dimensao Dimensao Dimensao
Profissional Académica Social
C NC NR C NC NR C NC NR

Competéncias
Genéricas 40% | 42% | 18% | 48% | 11% | 41% | 45% | 13% | 42%
Competéncias
Especificas 33% | 39% | 28% | — — — — — —

C = coincide. NC = nao coincide. NR = nao faz referéncia.
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Com respeito a dimensdo profissional, 40% das competéncias genéri-
cas do meta-perfil coincidem com as competéncias ou contetddos dos
programas de estudo analisados; 42% nao coincidem e 18% das com-
peténcias genéricas do meta-perfil ndo estdo consideradas nos progra-
mas de estudo analisados. Tanto que 33% das competéncias especifi-
cas do meta-perfil coincidem com as competéncias ou contelidos dos
curriculos analisados, sendo que 39% néao coincidem e 28% estao con-
sideradas nos programas de estudo.

Na dimensdo académica, 48% das competéncias especificas do meta-per-
fil coincidem com as competéncias ou contetidos dos programas estuda-
dos; 11% nao coincidem e 41% nao sao consideradas nos curriculos.

Na dimensdo social, 45% das competéncias genéricas do meta-perfil
coincide com as competéncias ou contelidos dos perfis do graduado,
analisados; 13% das competéncias ndo coincidem e 42% nao estdo
consideradas nos curriculos estudados.

Por outro lado, é necessario destacar que o meta-perfil reflete um peso
ponderado das competéncias associadas a dimensao profissional. Isso
é previsivel, dado o carater profissional do exercicio da docéncia. Entre-
tanto, isso gera algumas perguntas sobre o papel das dimensdes aca-
démicas e sociais da formacdo de professores, docentes e educadores.
Existe o consenso de que o dominio do «saber fazer» meramente ins-
trumental nao é suficiente para a formacao dos professores, docentes e
educadores.

E necessério analisar as competéncias identificadas no meta-perfil que

ndo se encontram na maioria dos curriculos analisados, tais como:

e CE19 Capacidade de refletir sobre a pratica educativa para melhorar
a ocupacao educativa.

e CE7 Capacidade de criar e de implementar diversas estratégias e
processos de avaliacdo de aprendizagem, com base em critérios de-

terminados.

e CE13 Capacidade de criar e de implementar acdes educativas que in-
tegram pessoas com necessidades especiais (deficiéncias).

e CG16 Capacidade de tomar decisoes.
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e CG7 Capacidade de comunicacao em um segundo idioma.
e CG1 Capacidade de abstracao, analise e sintese.

e CG8 Habilidade de uso das TIC.

Sendo assim, as quatro universidades que trabalham com as competén-
cias apresentam entre 70% e 90% de coincidéncia entre o meta-perfil
e os curriculos, uma vez que foram elaboradas de acordo com as com-
peténcias selecionadas pelos participantes do Projeto Tuning.

O trabalho realizado demonstra que o meta-perfil elaborado é um ins-
trumento valido para refletir e, consequentemente, gerar processos de
transformacdo e inovacdo curricular, que constituem uma contribuicao
valiosa e podera se transformar em uma referéncia Util para guiar os
processos, especialmente para as instituicdes universitarias que ainda
nao aderiram e nao levaram adiante os processos de formacao com en-
foque nas competéncias.
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7

Meta-perfil da
area de Enfermagem

Luz Angélica Mufioz Gonzalez et al.’

A enfermagem é uma das oito areas incluidas na Fase | do Projeto Tu-
ning América Latina (2004-2007). A relevancia da enfermagem neste
projeto baseia-se na concepcdo de uma area que articula niveis diferen-
tes da educacao superior (Puga et al., 2007).

O trabalho do grupo se desenvolveu em duas fases: a Fase | do projeto
definiu o perfil do profissional de enfermagem para a América Latina
gue continha 27 competéncias especificas. O produto desta fase surgiu
a partir da analise do contexto da formacdo profissional de enferma-
gem na América Latina e da necessidade de dar uma resposta que es-
tabelece o pacto da cUpula das Américas (metas e objetivos para o mi-
lénio) (Mauras, 2005).

A fase Il do Projeto Tuning América Latina teve o proposito de elabo-
rar o meta-perfil do graduado em enfermagem, fundamentado nas re-
feréncias proprias da area, na comparacao e na analise dos perfis dos
graduados das instituicdes participantes e nas competéncias especificas
definidas na primeira fase do projeto.

Esta proposta surgiu com base em um didlogo intenso e no trabalho
coletivo dos representantes dos paises participantes que levaram em

! Ramén Aristides Alvarez, Silvia Carcamo, Silvia Espinoza, Ana Guzman Aguilar, Viviana
Morales Poppe, Maria Elisa Moreno Fergusson, Ellen Marcia Pérez, Jesus Yubagni Reza-
bala Villao e Ruth Esther Seminario Rivas.

89



consideracdo os seguintes aspectos: 1) a analise dos avancos institucio-
nais decorrentes da inclusdo do enfoque nas competéncias nos progra-
mas educativos; 2) os fatores que favorecem a implementacdo de um
curriculo com enfoque nas competéncias na América Latina; 3) a iden-
tificacdo dos elementos centrais do meta-perfil de enfermagem; 4) as
competéncias especificas de acordo com os elementos do perfil preli-
minar; 5) as comparacdes dos elementos centrais do meta-perfil coin-
cidentes nos perfis do profissional de Enfermagem, nos paises partici-
pantes; e 6) a analise do comportamento demogréfico, epidemioldgico,
cultural, politico e econdémico que a América Latina enfrenta no mundo
globalizado, interdependente e altamente técnico.

1. Processo de construcao e de comparacao do meta-perfil
da area de enfermagem na América Latina

O meta-perfil ¢ o conjunto de capacidades e competéncias que identifi-
cam a formacdo em enfermagem para assumir responsabilidades e de-
senvolver funcdes para o exercicio profissional. Descreve a preparacao que
as enfermeiras e os enfermeiros recebem para cuidar das pessoas, das fa-
milias e dos grupos da comunidade, em suas diferentes etapas evolutivas.

O grupo de enfermagem do Projeto Tuning fez uma comparacdo do
meta-perfil proposto, analisando todos os perfis dos graduados, decla-
rados nos projetos educativos das universidades participantes e de ou-
tras instituicdes importantes nos varios paises da América Latina.

Os representantes de cada pais utilizaram estratégias diferentes para
socializar e comparar o meta-perfil considerados, nas instituicoes for-
madoras de enfermeiras e enfermeiros, nos respectivos paises, entre os
quais destacam-se:

1. A comparacdo dos perfis profissionais publicados na pagina da in-
ternet dos diferentes programas e associacoes nos paises da Amé-
rica Latina participantes do Projeto Tuning.

2. Consulta aos membros das federacdes e associacdes de escolas e
faculdades de enfermagem profissionais.

3. Consulta aos docentes, diretores, coordenadores de programa, pro-
fessores e estudantes das faculdades e escolas de enfermagem dos
paises participantes do projeto Tuning.

90



4. Consulta aos documentos de organismos internacionais como o
Mercosul, ALADEFE (Associacao Latino-americana de Faculdades de
Enfermagem), CIE (Conselho Internacional de Enfermeiras), Ministé-
rios de Saude e Educacao, entre outros.

5. Consulta a enfermeiros e enfermeiras, vinculados a rede de servicos

de saude.

Nos informativos emitidos pelas instituicoes participantes foi realizada
uma analise para identificar os conceitos centrais e as coincidéncias nos
perfis dos graduados pelas faculdades e escolas de enfermagem dos
paises representados na segunda fase do Projeto Tuning. Os conceitos
centrais identificados sdo os conceitos relacionados a pessoa, ao cui-
dado, a qualidade de vida, ao conhecimento e aos ambitos de desem-
penho. Estes conceitos sdo concebidos a partir da perspectiva do in-
dividuo, da familia e da comunidade que representam as pessoas que
recebem o cuidado, como mostrado no quadro abaixo:

Quadro 7.1
Comparacao dos conceitos centrais identificados nos perfis dos graduados
em enfermagem

Conceito Dimensoes

Pessoa Individuo Familia Comunidade
Integral Baseado no conhe- | Etico, humanistico e
Cuidado cimento cientifico e | holistico baseado em

disciplinar evidéncias

. Promover a digni- | Deteccdo de riscos Reabilitacdo e rein-
Qualidade h - Al
de vida dade humana corporacao social,

cuidados paliativos.

Conhecimento

Teorias e processo de
enfermagem

De outras ciéncias da
saude

De outras disciplinas

Ambitos de
desempenho

Estabelecimentos de
salde dos 3 niveis
de atencao publicos
e privados

Outras organizacdes
sociais

Fonte: Projeto Tuning América Latina: Inovacao educativa e social. Informe da Segunda Reu-
nido Geral, Grupo de Enfermagem. Guatemala, 16 a 18 de novembro de 2011.
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Uma vez identificados os conceitos centrais do meta-perfil e seus ele-
mentos, foram identificadas as competéncias genéricas relacionadas
com o meta-perfil e com as competéncias especificas, que o profissio-
nal de enfermagem deve desenvolver para a pratica, com énfase nas
competéncias consideradas mais importantes ou substanciais.

Quadro 7.2
Relacdo entre as competéncias genéricas e competéncias especificas

Competéncias Genéricas

(CG) Competéncias Especificas (CE)

CG2 Conhecimentos disci- | CE1 Capacidade de aplicar os conhecimentos no cui-
plinares e pratica dado holistico da pessoa.

CG5 Responsabilidade so- | CE25 Capacidade de promover e realizar acoes de esti-
cial e compromisso cida- | mulo para a participacdo social e desenvolvimento co-
dao munitario na area de competéncia de saude.

CG7 Segundo idioma CE3. Capacidade de documentar e comunicar de forma
ampla e completa a informacao da pessoa, da familia e
da comunidade para dar continuidade e seguranca no
cuidado.

CG8 Uso das TIC CE4. Capacidade de utilizar a tecnologia da informacao
e de comunicacao para tomar decisdes confiantes, bem
como a gestao dos recursos para o cuidado da saude.
CE15 Capacidade de aplicar a tecnologia e a infor-
matica em pesquisas de enfermagem e salde, com o
conhecimento necessario.

CG9 Pesquisa CE7 Capacidade de criar e administrar projetos de pes-
quisa relacionados com o cuidado de enfermagem e de
saude.

CG17 Trabalho em equipe. | CE6 Habilidade de interagir em equipes interdisciplina-
res e multissetoriais com capacidade resolutiva para sa-
tisfazer as necessidades de saude prioritarias, emergen-
tes e especiais.

CG26 Compromisso ético | CE19 Capacidade de participar ativamente dos comités
de ética da prética de enfermagem e bioética.
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2. Meta-perfil de Enfermagem

O licenciado em enfermagem é um profissional que oferece um cui-
dado holistico, com atitude critica e reflexiva, para pessoas, familias e
grupos da comunidade nas diferentes etapas evolutivas. Este cuidado
se fundamenta no conhecimento da area e de outras ciéncias huma-
nas, sociais e de saude, respeitando os principios éticos e a diversidade
cultural, sendo capaz de utilizar uma segunda lingua no exercicio da
profissao.

O cuidado também inclui a gestdo dos recursos, da educacao e da pes-
quisa para o desenvolvimento e aplicacdo do conhecimento na prética.

O profissional de enfermagem exerce a funcdo com lideranca e respon-
sabilidade social em beneficio da igualdade e da solidariedade, promo-
vendo a qualidade de vida e um ambiente seguro.

A funcéo é desempenhada em instituicoes de salude publica e privada,
empresarial, politica-administrativa, educativa e de pesquisa, intera-
gindo com equipes interdisciplinares e multissetoriais, em um ambito
globalizado, no qual é necessario ter o dominio de um segundo idioma
e das tecnologias de Tl e de comunicacdo. Também é possivel trabalhar
de maneira independente.

3. Elementos centrais do meta-perfil de enfermagem

Como resultado do processo de construcdo do meta-perfil, o grupo de
trabalho considerou importante incluir as seguintes dimensoes:

3.1. Conhecimentos cientificos e técnicos

O profissional de enfermagem recebe uma formacdo com sélidos
conhecimentos cientificos e técnicos que garantem a capacidade de
oferecer um cuidado holistico, seguro e de qualidade para cada pessoa
atendida nos diferentes niveis de atencdo. A formacado proporciona a
reflexdo sobre recursos metodoldgicos que permitem obter as evidén-
cias necessarias para conduzir o processo de atencdo de acordo com
a diversidade de contextos sociais e culturais de pessoas, familias e co-
munidades (Maquilén, 2011).
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3.2. Criatividade e inovacdo

O profissional de enfermagem deve manter um processo constante de
atualizacdo e geracdo de conhecimentos e ideias que proporcionem au-
tonomia na inovacao de modelos e cuidados seguros, como base para
as decisdes clinicas e de gestdao administrativa. Este processo estabelece
uma convergéncia fundamental da pratica de qualidade baseada na
andlise critica e reflexiva de pesquisa sistematica, de evidéncias clinicas,
gue promovem uma cultura de mudanca, modernizacao e inovacao.

3.3. Competéncia e qualidade na prestacdo de cuidado as
pessoas

O profissional de enfermagem, responsavel pela gestdo do cuidado,
deve realizar acdes para buscar novos recursos e agregar valor aos pro-
Cessos para garantir a qualidade dos cuidados nos sistemas dos servi-
cos de saude que procuram satisfazer as necessidades da sociedade.
A qualidade se transformou em um elemento essencial dos servicos de
saude e sua garantia, o que implica em um compromisso social e ético
do profissional de enfermagem.

3.4. Disposicdo para trabalhar de forma auténoma em grupos
multi e interdisciplinares

O profissional de enfermagem pode exercer a pratica profissional de
forma autébnoma e junto com equipes interdisciplinares, exercendo sua
tarefa na prestacao de servicos integrais em varios contextos sociais.

3.5. Consciéncia cidada

O profissional de enfermagem fundamenta o exercicio do trabalho no
respeito aos direitos humanos das pessoas, familias e comunidades,
especialmente nos grupos mais vulneraveis. O compromisso e a res-
ponsabilidade social baseiam-se no conhecimento integral dos direi-
tos garantidos pela lei, nos principios éticos, valores e conhecimentos
estabelecidos no Codigo de Etica da Enfermagem. Como consequén-
cia, desenvolve a capacidade de impulsionar estratégias de cuidado
no marco das necessidades dos cidadaos, incentivando a participacao
cidada.
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Competéncia e

qualidade no
cuidado dos Consciéncia
pacientes Conhecimentos cientificos e técnicos cidada

CE2 CE5 CE18 CE22 CE26

CcG2 CG9

CE6 V24 CE12
CcG17 (a(ct: I acy)
Disposicao para trabalhar de forma Capacidade de responder as mudancas
auténoma, multi e interdisciplinar nacionais e internacionais

CE12 CE13 CE14

CG9 CG8
Criatividade e inovacao
Competéncias Especificas Competéncias Genéricas
Grafico 7.1

Meta-perfil conciliado na area de Enfermagem

A enfermagem é uma profissdo que se baseia no cuidado das pessoas,
familias e comunidades durante todo o ciclo vital. Por este motivo, a
definicdo do meta-perfil do licenciado em enfermagem representa uma
resposta aos desafios futuros, sendo que o ponto principal é a harmo-
nizacao dos curriculos e a consolidacdo dos créditos transferiveis.

A andlise da informacao gerada possibilitou identificar e harmonizar as
competéncias genéricas e especificas, a partir das quais sugiram novas
competéncias que complementam as existentes.

Existem elementos coincidentes em todos os paises sobre a formacao

profissional de enfermagem e, portanto, o meta-perfil proposto foi
conciliado e aceito por todos eles.
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8

Meta-perfil da
area de Fisica

Armando Fernandez Guillermet et al.!

1. Metodologia

Para elaborar o meta-perfil do graduado em Fisica, os integrantes da
area adotaram uma metodologia de trabalho baseada nas seguintes
premissas e decisoes:

Em primeiro lugar, entendeu-se como meta-perfil um perfil de gra-
duado comum aos bacharéis de Fisica na América Latina (AL). De
acordo com o trabalho realizado na Fase | (2004-2007) do Projeto
Tuning-AL (Beneitone et al., 2007), o grupo se concentrou na for-
macao em fisica tradicional, ou seja, o que normalmente se conhece
como a formacao de «um fisico».

Como ponto de partida, adotou-se as 27 competéncias genéricas
(«CG») correspondentes a qualguer diploma universitario e as 22 com-
peténcias especificas («CE») para o graduado em Fisica, apresentadas
pelo Projeto Tuning América Latina, Fase | (Beneitone et al., 2007).

Adotou-se 0s niveis de importancia («A», «B», «C» e «D») utiliza-
dos previamente pelo Grupo de Fisica na andlise das pesquisas so-
bre as CE (Beneitone et al., 2007).

T Eduardo Martin Alvarez Massis, Carlos Antonio Calcaneo Roldan, Armando Euceda,
Eloneid Felipe Nobre, Hendrik Ferdinande, Arquimides Haro Velastegui, Alfonso Llanca-
gueo Henriquez, Osvaldo de Melo Pereira, Orlando Luis Pereyra Ravinez, Leonardo Ivan
Reyes Carranza, Wilfredo Tavera Llanos e Esperanza Torijano Cruz.
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4.

98

Adotou-se a classificacdo das CE para a area de Fisica, proposta pre-
viamente pelo grupo, que envolve trés categorias principais e duas
subcategorias, quais sejam:

— Competéncias cognitivas: sdo as que caracterizam o conheci-
mento disciplinar do graduado, o «saber da fisica».

— Competéncias metodoldgicas: sao as que caracterizam o «sa-
ber fazer da fisica», tanto tedrica como experimentalmente. Es-
tas, por sua vez, sao distribuidas em duas subcategorias:

i. Instrumentais: sdo aquelas que envolvem uma série de ha-
bilidades e destrezas no uso de procedimentos relacionados a
préatica cientifica.

ii. Sistémicas: sdo as que levam a uma interacdo de elementos
cognitivos e procedimentos, com altos niveis de complexidade.

— Competéncias profissionais e sociais: sdo as que integram as
CE metodoldgicas e as CG, manifestando-se na atuacao profis-
sional, na interacdo com os contextos onde se exerce esta atua-
cdo e sob a influéncia dos valores pessoais e comunitarios. Ca-
racterizam o «saber atuar como fisico».

Foram estudadas as inter-relacdes entre as CG e as CE para a area
de fisica, identificando e contabilizando as coincidéncias entre
elas.

Elaborou-se um esquema conceitual para o meta-perfil do fisico, ba-
seado na capacidade de mobilizar, num contexto dado e frente a uma
situacdo ou problema determinado, com as competéncias genéricas
e especificas para a area de Fisica, previamente identificadas como
sendo as mais importantes nos ambitos conceitual, metodolégico e
profissional-social do exercicio da profissdo. A Figura 8.1 traz um es-
guema com as relacdes conceituais entre competéncias genéricas e
especificas que constituem o fundamento do meta-perfil elaborado.

Foram analisados os planos de estudo dos cursos de graduacdo em
Fisica, de diversas universidades da América Latina, para identificar
as competéncias genéricas e especificas envolvidas, comparando-se
este resultado com as competéncias selecionadas para a formulacao
do meta-perfil.



Contexto

Competéncias
genéricas

Competéncias
genéricas

Competéncias
socio-profissionais

Competéncias
cognitivas

Capacidade para
mobilizar

Contexto

Contexto

* Competéncias
metodolégicas

Competéncias
genéricas

Figura 8.1
Fundamentos conceituais do meta-perfil do fisico
na América Latina

2. Estudo das inter-relacoes entre competéncias genéricas
e especificas

Para estudar a inter-relacdo entre competéncias especificas e genéricas,
elaborou-se uma matriz comparativa com 27 competéncias genéricas e
22 especificas, validadas, e identificaram-se as correspondéncias entre
elas (Figura 8.2).

Na ultima coluna (ou fila, «F») da matriz, indica-se o total de corres-
pondéncias para cada competéncia genérica (especifica). As siglas
«C», «MS», «Ml» e «LS» foram utilizadas para designar, respectiva-
mente, as competéncias cognitivas, metodologicas sistémicas, meto-
doldgicas instrumentais e profissionais-sociais. «A», «B», «C» e «D»
sdo as categorias de importancia utilizadas previamente pelo grupo
de Fisica para classificar as competéncias especificas (Beneitone et
al., 2007).
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Figura 8.2
Coincidéncias entre CG e CE para a area de Fisica

Utilizando a matriz comparativa, estabeleceu-se, em primeiro lugar, que
as competéncias genéricas que mais coincidem com as competéncias
especificas sao:

[2] Capacidade de aplicar conhecimentos na pratica.
[4] Conhecimentos sobre a area de estudo e a profissao.
[15] Capacidade de identificar, formular e resolver problemas.
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Estas trés competéncias genéricas foram reconhecidas como sendo as
mais importantes, de acordo com as pesquisas realizadas no marco da
Fase | do Projeto Tuning-AL (Beneitone et al., 2007).

Em segundo lugar, foram identificadas as competéncias especificas per-
tencentes ao nivel de maior importancia (o nivel «A») em cada uma
das categorias e subcategorias adotadas («C», «MS», «Ml» e «LS»)
que apresentam mais coincidéncias com as competéncias genéricas. As
competéncias especificas identificadas e as competéncias genéricas re-

lacionadas estdo listadas na Tabela 8.1.

Tabela 8.1

Coincidéncias entre as competéncias genéricas e as competéncias especificas
mais importantes (nivel «A») do graduado em Fisica na América Latina

Categoria

Competéncias especificas mais importantes

Competéncias
genéricas
relacionadas

Cognitivas

Demonstrar uma profunda compreensao dos con-
ceitos e principios fundamentais, tanto da Fisica
classica quanto da Fisica moderna [VO6].

(2], 14]

Metodologicas

Capacidade de formular, analisar e resolver proble-
mas fisicos, sejam eles tedricos ou experimentais,
mediante a utilizacdo de métodos analiticos, experi-
mentais ou numéricos [VO1].

(1], [15]

Capacidade de construir modelos simplificados que
descrevam uma situacdo complexa, identificando
seus elementos essenciais e realizando as aproxima-
coes necessarias. [V03].

(2], [4], [14]

Capacidade de aplicar o conhecimento tedrico da
Fisica a realizacdo e interpretacdo de experimentos.
[VO5].

(2], 4]

Profissionais
e sociais

Capacidade de atuar com responsabilidade e ética
profissional, manifestando consciéncia social, solida-

(5], [20], [21],

riedade, justica e respeito pelo meio ambiente [V15]. [22], [26]
Demonstrar habilidades necessarias para o bom

exercicio da profissdo, como trabalho em equipe, [10], [12],
rigor cientifico, autoaprendizagem e persisténcia [17], [19],
[V16]. [22], [24]

101



3. Formulacao do meta-perfil do fisico na América Latina

Levando em consideracdo o programa conceitual apresentado na Fi-
gura 8.1 e as coincidéncias entre as competéncias genéricas e as com-
peténcias especificas mais importantes (Figura 8.2 e Tabela 8.1) elabo-
rou-se a seguinte formulacdo do meta-perfil do graduado em Fisica na
América Latina:

102

O fisico latino-americano é um profissional que deve ser ca-
paz de conjugar uma compreensao profunda dos conceitos
e principios fundamentais da fisica e de aplica-los a fendome-
nos naturais e processos tecnoldgicos.

Desenvolve habilidades e destrezas para formular, analisar e
resolver problemas tedricos e praticos, utilizando métodos
analiticos, experimentais ou numéricos, além de ser capaz
de construir modelos que descrevam uma situacdo com-
plexa, identificando os elementos essenciais e realizando as
aproximacoes necessarias.

Deve ser capaz de desempenhar o exercicio profissional e
social com criatividade, responsabilidade, ética profissional
e rigor cientifico, manifestando solidariedade, respeito pelo
meio ambiente e capacidade de autoaprendizagem e tra-
balho em equipe, seja em sua area de conhecimento ou em
entornos multidisciplinares.

Sua formacao conceitual, metodoldgica e suas capacida-
des interpessoais devem ser desenvolvidas de modo a lhe
permitir atuar em diversos contextos profissionais, tais
como pesquisa e desenvolvimento, docéncia, consultoria
técnica, servicos técnico-cientificos, divulgacdo e comuni-
cacao cientifica. Deve ser capaz, também, de participar da
busca de solucdes para problemas de relevancia regional
em areas com impacto econdémico e social como salde,
energia, recursos naturais, educacao, clima e meio am-
biente.



4. Comparacao do meta-perfil

Para comparar o meta-perfil proposto, o grupo de Fisica adotou a se-
guinte metodologia de trabalho:

1. Cada representante nacional fez uma revisdo dos planos de estudo,
de um ou mais cursos de graduacao em Fisica do seu pais, para ve-
rificar a presenca explicita ou implicita das 22 competéncias especi-
ficas e das 27 competéncias genéricas que formam a base da pro-
posta.

2. As competéncias especificas foram tabuladas e identificadas em
cada pais e contabilizou-se as coincidéncias entre paises, conside-
rando o numero de coincidéncias como uma medida da «represen-
tatividade» de cada competéncia especifica.

3. As competéncias genéricas que aparecem foram relacionadas com
as competéncias especificas em cada pais, e contabilizou-se as coin-
cidéncias como uma medida da «representatividade» de cada com-
peténcia genérica.

4. Comparou-se a «representatividade» determinada com o «grau de
importancia» atribuidos as competéncias especificas e as competén-
cias genéricas nas pesquisas realizadas na Fase | do Projeto Tuning
América Latina (2004-2007).

A Figura 8.3 compara a «representatividade» das competéncias espe-
cificas (em ordem decrescente) com o grau de importancia estabele-
cido para cada uma delas nas pesquisas do Projeto Tuning-AL. Esta fi-
gura indica que, em geral, existe uma correlacao razoavel entre o grau
de importancia das competéncias especificas e a medida da «represen-
tatividade». Particularmente, quatro das seis competéncias especificas
mais importantes, adotadas na elaboracdo do meta-perfil (competén-
cia cognitiva [V06] e as metodoldgicas [VO1], [VO3] e [V0O5]), encon-
tram-se nos primeiros lugares em «representatividade». A Figura 8.3
indica também a existéncia de discrepancias entre importancia e «re-
presentatividade». Em particular, observou-se que a «representativi-
dade» das competéncias profissionais e sociais [V15] e [V16] nao re-
flete sua importancia.
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Comparacao: representatividade e importancia
das competéncias especificas
(organizadas com base na representatividade)
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Figura 8.3
Comparacdo entre a «representatividade» e o grau de importancia
das competéncias especificas revelada nas pesquisas do Projeto Tuning-AL,
em ordem decrescente de «representatividade»

A Figura 8.4 apresenta as 27 competéncias genéricas destacadas no
Projeto Tuning-AL em ordem decrescente de «representatividade». Esta
figura sugere que também h& uma razoavel correlacdo para as compe-
téncias genéricas entre o grau de importancia (estabelecida nas pesqui-
sas do Projeto Tuning-AL) e a «representatividade». Em particular, as
competéncias [02], [04] e [15], que figuram entre as mais importantes
nas pesquisas (Beneitone et al., 2007), aparecem nos primeiros lugares
de «representatividade» nos planos de estudo analisados. Este resul-
tado vai ao encontro do fato de que tais competéncias genéricas sao as
mais correlacionadas com as competéncias especificas para Fisica, se-
gundo a matriz comparativa. (Figura 8.2). Outras competéncias gené-
ricas que aparecem nos primeiros lugares de «representatividade», em
particular as [01], [09], [15] e [10], aparecem também na parte superior
das listas de grau de importancia obtidas nas pesquisas do Projeto Tu-
ning-AL (Beneitone et al., 2007).
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Figura 8.4
As competéncias genéricas do Projeto Tuning América Latina em ordem
decrescente de «representatividade»

5. Conclusoes

O propdsito deste capitulo é apresentar um resumo do processo de ela-
boracao do meta-perfil profissional do fisico latino-americano, enten-
dendo como tal o perfil do graduado comum dos cursos de gradua-
c¢do em Fisica na América Latina. De acordo com o trabalho realizado
na Fase | (2004-2007) do Projeto Tuning-AL, o grupo se concentrou na
formacado em fisica tradicional, ou seja, 0 que normalmente se conhece
como a formacao de «um fisico» (Beneitone et al., 2007).

O presente meta-perfil tem como base as competéncias especificas
para o graduado em Fisica consideradas mais importantes nas pesqui-
sas realizadas no marco do Projeto Tuning-AL e as competéncias gené-
ricas com maior correspondéncia com estas competéncias especificas.
O meta-perfil elaborado foi comparado com as competéncias espe-
cificas e as competéncias genéricas envolvidas, explicita ou implicita-
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mente, nos planos de estudo de diversas cursos de Fisica na América
Latina. Para isso, foi feita uma anélise por curso e por pais e, posterior-
mente, foram identificadas as correspondéncias entre os paises, que fo-
ram adotadas como medida da «representatividade» de cada compe-
téncia no conjunto analisado. Finalmente, foram comparados o grau
de importancia encontrado nas pesquisas do Projeto Tuning-AL para as
competéncias especificas e genéricas envolvidas, bem como as respec-
tivas medidas de «representatividade». A informacao compilada foi pu-
blicada no documento Ensino Superior na América Latina: reflexdes e
perspectivas sobre Fisica (Fernandez Guillermet, 2013).

Os resultados obtidos indicam que existe uma correlacdo razoavel en-
tre importancia e «representatividade». Constatou-se também que as
competéncias especificas e genéricas, que lideram as posicdes de «re-
presentatividade», pertencem ao grupo daquelas consideradas mais
importantes nas pesquisas mencionadas.

A concluséo é que os objetivos educativos dos planos de estudo dos
cursos de graduacao, analisados, sdo compativeis com o perfil do gra-
duado (ou meta-perfil) proposto pelo Grupo de Fisica para o fisico la-
tino-americano.
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9

Meta-perfil da
area de Geologia

Ivan Soto Espinoza et al.’

A equipe de trabalho da area de Geologia elaborou um meta-perfil
considerando um conjunto de competéncias genéricas (CG) e especi-
ficas (CE) conciliadas e validadas por estudantes, académicos, empre-
gadores e graduados dos cursos de Geologia da América Latina. Estas
competéncias foram agrupadas em dominios, considerando a comple-
xidade e os niveis de realizacdo requeridos, formando uma estrutura
harmonica. O meta-perfil faz parte da anélise realizada pela equipe de
trabalho da area, no marco do Projeto Tuning, e publicada no livro «En-
sino Superior na América Latina: reflexées e perspectivas sobre Geolo-
gia?.

1. Meta-perfil da area de Geologia

O meta-perfil da area de Geologia é representado da seguinte forma:

' Jorge Abud, Luis Bacellar, Elisabeth Espinoza, Ricardo Etcheverry, Jimmy Fernandez,
Edgar Gutiérrez, Edison Navarrete, Nilda Mendoza e Candido Veloso.

2 Soto Espinoza, Ivan (ed.) (2013). Ensino Superior na América Latina: reflexdes e pers-
pectivas sobre Geologia. Publicacées da Universidad de Deusto, Bilbao.
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Meta-perfil Geologia
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2. Descricao do meta-perfil
Competéncias Genéricas

O meta-perfil busca dar uma coeréncia para o desenvolvimento destas
competéncias em um processo formativo continuo, como ocorre nos
cursos de Geologia. Com base na experiéncia do grupo, na formacao
de gedlogos e engenheiros-gedlogos, foram selecionadas 17 compe-
téncias genéricas de um total de 27, que foram concentradas em seis
grupos:

e CG2 Capacidade de aplicar os conhecimentos na pratica: Esta com-
peténcia inclui elementos da seguinte competéncia:

— Conhecimentos sobre a drea de estudo e a profissao.
e CG13 Capacidade de atuar em novas situacoes.

108



e CG10 Capacidade de aprender e se atualizar permanentemente.

e CG17 Capacidade de trabalho em equipe: Esta competéncia inclui
elementos das seguintes competéncias:

— Capacidade de tomar decisoes.
— Habilidades interpessoais.
— Capacidade de motivar e conduzir para atingir metas comuns.

e CGY Capacidade de pesquisa: Esta competéncia inclui elementos
das seguintes competéncias:

— Capacidade de abstracéo, analise e sintese.

— Habilidade para procurar, processar e analisar informacdo proce-
dente de fontes diversas.

— Capacidade de identificar, planejar e resolver problemas.

— Capacidade de formular e administrar projetos.

e CG26 Compromisso ético: Esta competéncia inclui elementos das
seguintes competéncias:

— Compromisso com a preservacdo do meio ambiente.
— Compromisso com seu meio sociocultural.
— Compromisso com a qualidade.

Estes seis grupos de competéncias genéricas se desenvolveram atra-
vés de todo o processo formativo, com aprofundamentos diferentes,
e estdo associados ao desenvolvimento do «saber ser», ja que sdo ne-
cessarios para alcancar objetivos, realizar tipos diferentes de trabalhos,
solucionar problemas ou resolver situacées. Outra qualidade destas
competéncias é que elas sao de carater integrador, combinando conhe-
cimentos, destrezas e atitudes, permitindo desenvolver melhor as com-
peténcias especificas. Em funcao disto, estas competéncias foram agru-
padas em um dominio transversal.

Competéncias especificas
Na primeira fase do Projeto Tuning América Latina (2004-2007) foram
destacadas dezoito competéncias especificas, que os graduados devem

ter guando finalizam seus estudos. As competéncias especificas foram
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agrupadas em dois dominios, sendo um de carater basico e outro de
natureza aplicada.

A. Competéncias basicas

Estas competéncias estdo associadas ao «saber» e incluem conhecimen-
tos iniciais, habilidades e destrezas que os estudantes de geologia de-
vem desenvolver nos primeiros anos do curso. Estas competéncias sao:

e CE 4. Capacidade de observacdo e compreensao do entorno.

e CE 1. Capacidade de aplicar sistemas de classificacdo e tipificacao
de materiais geoldgicos.

e CE 8. Capacidade de descrever e analisar as relacdes dos elemen-
tos que estdo presentes nas rochas e nas suas estruturas internas e
externas, a fim de interpretar a evolucdo e a sequéncia dos eventos
geoldgicos.

e CE 12. Capacidade de perceber e compreender as dimensdes espa-
ciais e temporais dos processos geoldgicos e seus efeitos sobre o pla-
neta.

e CE 10. Capacidade de elaborar e interpretar mapas e secoes geold-
gicas.

B. Competéncias aplicadas

Estas competéncias estdo associadas ao «fazer» e se desenvolvem nos
Ultimos anos do curso, sendo necessario desenvolver no primeiro pe-
riodo as «competéncias basicas». E possivel dividir este dominio em
duas partes, sendo cada uma ligada a duas areas de especializacdo
dentro da Geologia.

Geologia econémica

e CE 9. Capacidade de realizar estudos geoldgicos para busca, explo-
racao, conservacao e gestao de recursos hidricos e energéticos.
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CE 13. Capacidade de planejar, executar, gerenciar, fiscalizar proje-
tos e servicos concentrados no conhecimento, na exploracao e na
utilizacdo dos recursos naturais ndo renovaveis.

CE 11. Capacidade de avaliar e valorizar os recursos geoldgicos e as
alteracbes causadas.

CE 18. Capacidade de localizar perfuracbes para pesquisa e explora-
cao, bem como de realizar o controle geoldgico.

CE 2. Capacidade de assessorar sobre o uso dos recursos naturais na
formulacdo de politicas, normas, planos e programas de desenvolvi-
mento.

Riscos geologicos

CE 14. Capacidade de proporcionar bases para o planejamento ter-
ritorial e a previsdo, prevencdo e mitigacdo de riscos geoldgicos, de-
sastres naturais e antropicos.

CE 15. Capacidade de realizar e de avaliar estudos tecnoldgicos ou
geotécnicos de materiais geolégicos

CE 2. Capacidade de assessorar sobre o uso dos recursos naturais na
formulacdo de politicas, normas, planos e programas de desenvolvi-
mento.

Além disso, ha um conjunto de competéncias especificas, que nao ne-
cessariamente sdo exclusivas do dominio basico ou aplicado, que estao
presentes em todo o processo formativo e que podem ser incorporadas
ao dominio transversal.

Estas competéncias sao:

e CE 3. Capacidade de interagir nas areas interdisciplinares e transdis-

ciplinares.

e CE 16. Rigorosidade na selecao de amostras, captacdo de dados,

seu tratamento e interpretacao.
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e CE 5. Capacidade de desenvolver métodos de ensino e pesquisa de
geologia, dirigidos a melhoria do desempenho profissional e a difu-
sao do conhecimento.

e CE 6. Capacidade de desenvolver os trabalhos em equilibrio com o
cuidado e a conservacao do meio ambiente e do meio social.

e CE 7. Capacidade de realizar a atividade profissional dentro de um
marco de responsabilidade, legalidade, seguranca e sustentabilidade.

e CE 17. Capacidade de coletar, processar e interpretar dados de di-
versas fontes, por meio de técnicas qualitativas e quantitativas, a fim
de construir modelos geoldgicos.

Ao realizar a analise de competéncias especificas e genéricas em um
dominio transversal, é possivel observar trés subgrupos:

O primeiro subgrupo engloba aspectos de trabalho em equipe e agrupa
as competéncias: (CE3) Capacidade de atuar nas reas interdisciplinares
e transdisciplinares e (CG17) Capacidade de trabalhar em equipe.

O segundo subgrupo inclui capacidades associadas ao desenvolvimento
investigativo que o graduado deve ter. Estas competéncias sdo: (CE 5)
Capacidade de desenvolver métodos de ensino e pesquisa de geologia,
dirigidos a melhoria do desempenho profissional e a difuséo do conhe-
cimento e (CG9) Capacidade de pesquisa.

O terceiro subgrupo tem em comum a atitude ética que o graduado
deve ter no desenvolvimento profissional. Este subgrupo engloba trés
competéncias: (CE 6) Capacidade de desenvolver os trabalhos em equi-
librio com o cuidado e a conservacdo do meio ambiente e do meio so-
cial, (CE 7) Capacidade de realizar a atividade profissional dentro de um
marco de responsabilidade, legalidade, seguranca e sustentabilidade e
(CG26) Compromisso ético.

Considerando esta estrutura é possivel enunciar o meta-perfil do geo-
logo como sendo:
«O gedlogo latino-americano deve SER um profissional ca-

paz de aplicar seus conhecimentos na pratica, de atuar em
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todas as situacoes, de aprender e se atualizar permanente-
mente, de trabalhar em equipe e atuar em areas interdis-
ciplinares e transdisciplinares, de desenvolver métodos de
ensino e de pesquisa dirigidos a melhoria do desempenho
profissional, tais como a difusdo do conhecimento geolo-
gico e com um alto compromisso ético, prezando pelo cui-
dado e pela preservacdo do meio ambiente e do social,
exercendo a atividade profissional no dmbito da responsabi-
lidade, legalidade, seguranca e sustentabilidade.

Por outro lado, por causa do seu trabalho, o profissional
deve ser rigoroso na selecdo de amostras, captacdo, trata-
mento e interpretacao de dados, com capacidade de coleta-
los, processa-los e interpreta-los a partir de diversas fontes,
empregando técnicas qualitativas e quantitativas para, final-
mente, construir modelos geoldgicos.

O geodlogo latino-americano deve SABER observar e com-
preender seu entorno, classificar e tipificar diversos mate-
riais geoldgicos, elaborar e interpretar mapas e secoes ge-
olégicas, descrever e analisar as relacdes dos elementos
presentes nas rochas, nas suas estruturas internas e exter-
nas, a fim de interpretar a evolucao e a sequéncia dos even-
tos geoldgicos, perceber e compreender suas dimensdes es-
paciais, temporais e os efeitos sobre o planeta.

O gedlogo latino-americano deve saber FAZER estudos geo-
l6gicos para a busca, exploracdo, conservacao e gestao de
recursos hidricos e energéticos, localizar perfuracdes para
exploracdo, realizar o controle geolégico, bem como plane-
jar, executar, gerenciar e fiscalizar projetos e servicos con-
centrados no conhecimento, na exploracdo e na utilizacdo
de recursos naturais ndo renovaveis, sua avaliacao, valoriza-
cdo e determinacao das alteracdes causadas.

Da mesma forma, deve saber fazer e avaliar estudos tec-
nolégicos ou geotécnicos de materiais, proporcionar bases
para o planejamento territorial e para a previsao, prevencao
e mitigacao de riscos geolégicos, desastres naturais e antré-
picos, bem como assessorar sobre o uso dos recursos natu-
rais na formulacao de politicas, normas, planos e programas
de desenvolvimento».
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3. Metodologia aplicada

A equipe de trabalho da area de Geologia do Projeto Tuning elaborou
esta proposta de meta-perfil, que considera a selecdo de seis compe-
téncias genéricas, agrupadas em seis categorias, dispostas sequencial-
mente em trés dominios definidos pela complexidade e pelo sucesso
nos resultados de aprendizagem.

As competéncias especificas foram agrupadas em dois dominios, sendo
um de carater basico e outro de natureza aplicada. O dominio basico
abrange competéncias desenvolvidas nos primeiros anos de formacao e
as competéncias aplicadas foram subdivididas em duas areas de espe-
cializacao: geologia econémica e riscos geolégicos.

Posteriormente, este meta-perfil foi difundido e validado por meio de
um processo de comparacao.

4. Comparacao

A proposta do meta-perfil foi difundida por meio de diversos meios,
criando um documento de trabalho e uma apresentacdo, com o obje-
tivo de receber e considerar opinides diferentes sobre sua pertinéncia.
Foram obtidos os seguintes resultados:

e Na Coldombia, a proposta foi apresentada no Conselho Profissional
de Geologia, que retine todos os cursos de Geologia do pais. A pro-
posta foi recebida com grande aceitacao.

¢ No Brasil, o documento foi traduzido para o portugués e enviado a
especialistas em educacao em Geologia.

¢ Na Venezuela, a proposta foi exposta na IV Jornada Técnica de Gra-
duados e Estudantes na Escola de Ciéncias da Terra da Universidad
de Oriente.

e Na Argentina, no sul do pais, o documento foi enviado aos chefes
de departamento e académicos de sete universidades (UBA, UNLP,
La Pampa, do Sul (Bahia Blanca), Rio Negro, Comahue e San Juan
Bosco de Comodoro Rivadavia). Na regido centro-norte do pais, o
meta-perfil foi enviado para oito universidades, e foi exposto no
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Congresso de Estudantes de Geologia, para a Comissao Diretiva do
Conselho Profissional de Geologia de San Juan e aos profissionais de
empresas diferentes.

e Em Honduras, o documento foi apresentado aos profissionais de
areas afins e para o diretor do Instituto de Ciéncias da Terra; con-
tudo, ndo ha um programa de estudos de geologia em nivel de gra-
duacdo e espera-se usar como referéncia os resultados do Projeto
Tuning para criar um programa com enfoque nas competéncias. Em
geral, os pesquisados dizem gue o meta-perfil que se aplicard em
Honduras devera ter énfase nos aspectos técnicos especificos da dis-
ciplina, dando menor énfase as habilidades politicas e multidiscipli-
nares.

e No Peru, foi enviado para as universidades que oferecem o curso
de Geologia e foi exposto na reuniao do Centro Nacional Tuning do
pais.

e No Chile, foi enviado para as quatro universidades que oferecem o
curso de Geologia, para os diretores e os académicos. Também foi
analisado pelo Centro de Inovacdo Metodoldgica e Tecnoldgica da
Universidad Catodlica del Norte, que concluiu que o meta-perfil se
ajusta, em grande medida, a metodologia de criacdo dos cursos e
significa um avanco importante na definicao do perfil do graduado.

Pode-se concluir que o meta-perfil do gedlogo latino-americano, pro-
posto pelo Projeto Tuning, se ajusta, em grande medida, aos perfis do
gedlogo que as universidades participantes possuem nos programas de
estudo.
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Meta-perfil da
area de Historia

Dario Campos Rodriguez et al.’

Nas diversas reunides do projeto, os membros da area de Histéria anali-
saram se 0s respectivos programas apresentavam o perfil do graduado.
Para a surpresa de todos, concluiu-se que somente alguns programas
planejaram tal perfil, porém ndo a partir das competéncias, mas com
base nos futuros desempenhos profissionais. O tema foi amplamente
debatido pelos membros da area a fim de planejar, em conjunto, a par-
tir das competéncias especificas, o perfil de graduado do historiador
com o qual todos se identificaram, considerando as particularidades de
cada pais e de cada programa. Assim teve inicio a tarefa de identificar
as competéncias, selecionadas como sendo as mais importantes e des-
tacadas, de acordo com as pesquisas realizadas com os académicos,
graduados, empregadores e estudantes, na Fase | do Projeto Tuning.
(Tuning América Latina 2007, 203-204).

Como resultado, foram definidos quatro ambitos de realizacao para o
graduado de Histéria: 1) conhecimento e compreensédo critica, 2) co-
municacao e transferéncia, 3) consciéncia e compreensao da funcao
social e 4) dominios instrumentais. Para cada um dos ambitos ressalta-
dos foram destacadas as respectivas competéncias especificas, gerando
a sinopse a seqguir.

T Marco Antonio Veldzquez Albo, Francisco Javier Fernandez Repetto, Dario Campos
Rodriguez, Ricardo Danilo Dardén Flores, Guillermo Bravo Acevedo, Fernando Purcell
Torretti, Euridice Gonzélez Navarrete, Soffa Isabel Luzuriaga Jaramillo, Vania Beatriz Mer-
lotti Heredia.
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X Figura 10.1
Ambitos ou parametros e competéncias especificas
para a definicdo do perfil do graduado em Histéria

Uma vez estabelecidos os ambitos e suas respectivas competéncias es-
pecificas, formulou-se o perfil de graduado do historiador:

«Um especialista em Histéria deve possuir conhecimento
e compreensdo critica das disciplinas em diversos contex-
tos temporais e espaciais, compreendendo a Histéria como
uma disciplina em permanente construgdo, com perspecti-
vas historiograficas e metodologias diversas relacionadas as
outras disciplinas das Ciéncias Sociais e Humanas. Ainda as-
sim, espera-se que seja um profissional capaz de comunicar
e transferir conhecimentos com propriedade para diversas
audiéncias. Por outro lado, é necessério que os graduados
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tenham consciéncia e compreensao de sua funcado social,
contribuindo com a geracdo de uma sociedade que respeita
as diversas concepcdes culturais, prestando atencéo a for-
macao dos valores cidadaos. Além disso, devera dominar
metodologias e técnicas para se desenvolver com proprie-
dade no exercicio da profissao».

Uma vez delineados os ambitos, as competéncias especificas e o enun-
ciado do perfil de graduado do historiador, foram imaginados diferen-
tes cenarios para escolher o melhor indicado para socializar a proposta
com a comunidade académica de cada um dos paises participantes do
projeto. Concluiu-se que deveria ser por meio de uma consulta com
duas perguntas concretas, uma sobre a pertinéncia do perfil e a ou-
tra sobre as insuficiéncias do enunciado e seus componentes. As per-
guntas foram formuladas de modo seletivo para professores de cursos
de Histdria, diretores, docentes e ex-alunos. Sobre o formato e outros
elementos da consulta, estes foram discutidos por meio da plataforma
Wiggo. Duas reunides virtuais foram realizadas por meio da plata-
forma, conciliando-se que a consulta se realizaria por e-mail.

As perguntas sobre a proposta do meta-perfil foram:

1. O gquanto seria apropriada a implementacdo hipotética do meta-
perfil, de acordo com as necessidades formativas do meio social e
nacional, em gue a instituicdo se desenvolve?

2. Quais areas formativas estao ausentes, pouco desenvolvidas ou ndo
estao devidamente representadas, de acordo com as necessidades
formativas do meio social e nacional em que a instituicdo se desen-
volve?

Com base na definicdo anterior, a carta de contato, contendo as per-
guntas para os consultados estabeleceu trés passos, sendo o primeiro:
selecdo e envio de informacéo; o segundo: andlise qualitativa da infor-
macao; e o terceiro: a sintese da consulta.

Cada pais e universidade apresentou sua respectiva andlise e sintese
dos resultados, que, em linhas gerais, reafirmou a pertinéncia do per-
fil de graduado e contou com um alto grau de aprovacdo. Em alguns
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casos, os documentos foram ampliados e reformulados, porém sobre
a base do planejado pelos membros do Projeto Tuning América Latina.
A rejeicao parcial, total ou a impertinéncia da proposta ndo ficou evi-
dente, mas foram formuladas algumas observacées com o objetivo de
inclui-las no texto final do perfil. Em alguns casos, ampliou-se os ambi-
tos e incluiu-se mais competéncias.

Entre algumas observacoes recebidas, cabe destacar as que considera-
ram o perfil do graduado «homogeneizante» pelo carater disciplinar, e
propuseram ampliar o assunto além da interdisciplinaridade com todas
as ciéncias, do resgate patrimonial, a gestao cultural, a histéria mundial,
a preservacao da memoria e o ensino e a pedagogia da histéria. Enfati-
zaram o desenvolvimento de habilidades comunicativas por meio de tex-
tos de histdria e pela exposicao oral de diferentes tipos e meios. Observa-
ram a necessidade de enfatizar a autonomia de aprendizagem posterior,
a pesquisa e a meta de pesquisa. Destacaram a capacidade que o gradu-
ado deve ter de identificar os problemas ou os temas que sao atualmente
pertinentes para a disciplina e sua relacdo com o presente, enfatizando
gue o historiador deve ser proativo e propositivo na consecucao de solu-
coes dos problemas do presente. Nao deve ser um profissional imerso no
passado, sem dar a sua contribuicdo para a sociedade em que vive.

Os membros do grupo retomaram as observacdes formuladas pelos en-
trevistados e formularam o perfil do graduado da seguinte maneira:

«O graduado do curso de Histéria deve ser um especialista
em conhecimento e compreensado critica do passado hu-
mano, que compreende a Histéria como sendo uma ciéncia
em permanente construcdo, em didlogo com outras cién-
cias. Deve conhecer as principais correntes e teorias histo-
riograficas. E capaz de empregar metodologias e técnicas
para produzir conhecimento, comunica-lo e transferi-lo com
autonomia e responsabilidade para diversos publicos. Com-
preende e realiza suas funcdes profissionais, contribuindo
para a formacao de uma sociedade baseada em valores ci-
dadaos e que respeite a diversidade cultural.»

Os ambitos ou parametros e suas respectivas competéncias nao foram
modificados, tanto que as observacdes se dirigiram principalmente para
o texto do perfil e para os componentes.
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Diante dessas consideracdes, o texto final do perfil do graduado do
curso de Historia foi uma construcdo coletiva feita por varios académi-
cos de diferentes cursos de Histéria e universidades da América Latina.
Contou com a valiosa contribuicdo de académicos, estudantes e ex-
alunos da regido. Gracas a essa construcao coletiva do perfil do gradu-
ado, os programas de Historia da América Latina encontraram mais ca-
minhos de convergéncia do que diferencas.
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Meta-perfil da
area de Informatica

José Lino Contreras Véliz et al.’

1. Introducao

A area de Informatica do Projeto Tuning América Latina é formada por
académicos dos paises: Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Costa Rica,
Cuba, Equador, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru
e Uruguai, sendo coordenada pelo Dr. José Lino Contreras V., do Chile.
Os participantes da area integraram-se as atividades na segunda fase
do Projeto Tuning América Latina (2011-2013), sendo que uma das pri-
meiras e principais tarefas foi definir o perfil do graduado da éarea.

A definicao de um perfil do graduado para a area de Informatica apre-
senta dificuldades especiais, pois a origem recente e a rapida evolucdo
das tecnologias associadas, fazem com que o conhecimento e as técni-
cas que sustentam a informatica estejam em constante mudanca. Por
outro lado, o uso da informética ndo para de crescer em praticamente
todos os ambitos das atividades humanas, gerando uma grande quan-
tidade e diversidade de cendrios para o exercicio da profissdo. Neste
contexto, a equipe da area de Informatica orientou seus esforcos para

T Jamil Salem Bar-Bar, Javier Alanoca Gutiérrez, Jorge Enrique Quevedo Reyes, Gabriela
Garita, Roberto Sepulveda Lima, Cecilia Milena Hinojosa Raza, Héctor José Duarte Pa-
von, Alma Patricia Chavez Cervantes, Augusto Enrique Estrada Quintero, Diana Bernal,
Maria Elena Garcia, José Antonio Pow Sang e Laura Gonzalez.
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identificar e validar as qualidades fundamentais que os estudantes de
informatica devem ter ao completar os cursos, independente da &rea
de especializacdo que escolhem, do contexto de formacao ou do am-
bito em que exercem a profissao.

2. Elaboracao do meta-perfil

O primeiro passo para elaborar o meta-perfil foi identificar as compe-
téncias especificas da informatica que os estudantes devem desenvol-
ver durante os cursos. Em seqguida, as competéncias foram submetidas
a avaliacdo sobre a «importancia» e o «nivel de desenvolvimento alcan-
cado pelos graduados», mediante as pesquisas aplicadas nos paises da
area com os empregadores, graduados, académicos e estudantes de
cursos avancados. Neste processo avaliou-se também as competéncias
gerais definidas no desenvolvimento do Projeto Tuning América Latina
e outras que o grupo incluiu, totalizando 28 competéncias deste tipo.
Os entrevistados atribuiram os valores 1, 2, 3 ou 4 a cada competén-
Cia, sendo 1 o valor com importancia ou sucesso mais baixo, e 4 o valor
mais alto. A seguinte tabela apresenta o niUmero de respostas por tipo
de pesquisado.

Tabela 11.1
Quantidade de pesquisas por tipo de pesquisado
Genéricas | Especificas Total
Académicos 348 322 670
Empregadores 255 231 486
Estudantes 960 827 1.787
Graduados 436 396 832
Total 1.999 1.776 3.775

Para a selecdo de competéncias, a serem destacadas no meta-perfil,
o grupo fez uma andlise quantitativa dos resultados, complementada
com uma analise qualitativa baseada em critérios conciliados sobre a
interpretacdo das competéncias. Além disso, foram selecionadas as
competéncias avaliadas com baixos niveis de importancia, mas que fo-
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ram consideradas necessarias dadas as tendéncias sociais e econémicas
do exercicio profissional. Foram selecionadas 24 competéncias, que fo-
ram agrupadas em trés categorias ou dimensoes: Exercicio da Profissao,
Responsabilidade Social e Aspectos Disciplinares. A Figura 11.1 mostra
um diagrama com os componentes do meta-perfil.

2. Capacidade para aplicar os conhecimentos na pratica
1. Capacidade de abstragdo, analise e sintese
15.Capacidade para identificar, definir e resolver problema:
10.Capacidade para aprender e se atualizar sempre

4, Conhecimentos sobre a drea de estudo e a profissao

9. Capacidade de pesquisa

3. Capacidade para organizar e planejar o tempo
25.Capacidade para formular e administrar projetos
17.Capacidade de trabalho em equipe

23.Habilidade para trabalhar em contextos internacionais
7. Capacidade de comunicagio em um sequndo idioma

Dimensao
Exercicio
Profissional

Dimensao

PERFIL DE GRADUADO e

Fundamentos
de Informatica

- B
Comp. 3
Especificas Gestio e
de Informatica Lideranca

Dimensao
Aspectos
Disciplinares

26.Compromisso ético

5. Responsabilidade social e compromisso cidadao
20.Compromisso com a preservacdo do meio ambiente
21.Compromisso com seu meio sociocultural

22 Valorizagao e respeito pela diversidade e a multiculturalidade

Figura 11.1
Componentes do meta-perfil da area de Informatica

Dimensdo Exercicio Profissional

A dimensao Exercicio Profissional inclui competéncias que constituem
os fundamentos essenciais e definidores do perfil de atuacao do profis-
sional de informatica, abrangendo as seguintes competéncias:

e Capacidade de aplicar os conhecimentos na pratica.

¢ Capacidade de abstracao, andlise e sintese.

e Capacidade de identificar, definir e resolver problemas.
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e (Capacidade de aprender e de se atualizar sempre.

e Conhecimento sobre a &rea de estudo e a profissao.

¢ (Capacidade de pesquisa.

e Capacidade de organizar e planejar o tempo.

e Capacidade de formular e administrar projetos.

e Capacidade de trabalho em equipe.

¢ Habilidade para trabalhar em contextos internacionais.

e Capacidade de comunicacdo em um segundo idioma.

Dimensao Responsabilidade Social

A dimensao Responsabilidade Social expressa a relacdo esperada do
profissional com o contexto sociocultural, ético e ambiental respectivo
espaco de atuacdo. As competéncias relacionadas com esta dimensao
Sao:

e Compromisso ético.

Responsabilidade social e compromisso cidadao.
e Compromisso com a preservacao do meio ambiente.

e Compromisso com o meio sociocultural.

Valorizacao e respeito pela diversidade e multiculturalidade.

Dimenséo Aspectos Disciplinares

A dimensao Aspectos Disciplinares agrega os aspectos que determinam
o ambito disciplinar do exercicio da profissdo e foram agrupadas em
4 &reas: Fundamentos de Informatica, Gestao e Lideranca, Inovacao e
Qualidade.
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e Area de Fundamentos de Informatica

Capacidade de aplicar o conhecimento de ciéncias da computacao,
de tecnologias da informacado e das organizaces para desenvolver
solucdes de informatica.

Capacidade de aplicar o enfoque sistémico em andlise e solucdo de
problemas.

e Area de Gestdo e Lideranca

Capacidade de desempenhar diferentes papeis em projetos informaticos,
em contextos multidisciplinares e multiculturais, locais e globalizados.

Capacidade de assimilar as mudancas tecnoldgicas e sociais emer-
gentes.

Capacidade de compreender e aplicar conceitos éticos, legais, eco-
noémicos e financeiros para a tomada de decisdes e para a gestao de
projetos de informatica, com o conhecimento necessario.

e Area de Inovacio

Capacidade de identificar oportunidades para melhorar o desem-
penho das organiza¢des a por meio do uso eficiente e eficaz de solu-
¢oes de informética.

e Area de Qualidade

Capacidade de conceber, projetar, desenvolver e operar solucbes
de informatica com base em principios de engenharia e padroes de
qualidade.

Capacidade de aplicar padrées de qualidade no desenvolvimento e
na avaliacao de solucoes de informatica.

3. Meta-perfil da area de Informatica

O meta-perfil elaborado pela &rea de Informatica é o seguinte:

O profissional de informatica latino-americano deve contri-
buir para o desenvolvimento da sociedade e das organiza-
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¢des das quais participa com as capacidades e habilidades
conferidas por conhecimentos de computacédo, de tecnolo-
gias da informacdo, de sistemas e de organizacdes, soma-
das a uma formacao integral, apoiada na ética profissional,
na responsabilidade social e no compromisso com a quali-
dade.

Deve aplicar os conhecimentos com alto nivel de abstra-
cdo, que permita identificar, planejar e resolver problemas,
e apresenta solucdes fundamentadas nas ciéncias da com-
putacdo e a tecnologia da informacédo. Além disso, deve di-
ferenciar-se pela capacidade de investigar e aprender novos
enfoques, técnicas e paradigmas da disciplina, atualizando
e ampliando conhecimentos e habilidades praticas perma-
nentemente.

O profissional de informatica deve estar preparado para in-
tegrar equipes multidisciplinares e multiculturais, bem como
para trabalhar em contextos nacionais e internacionais, as-
sumindo a lideranca de papeis diferentes da profissdo. Deve
ser capaz de formular e administrar projetos por meio da
organizacdo e do planejamento dos recursos necessarios
para realiza-los. Deve desenvolver solucoes eficazes e inova-
doras, aplicando conhecimentos das ciéncias da computa-
cao, das tecnologias da informacao, das comunicacdes, do
comportamento organizacional, aplicando os principios de
engenharia e os padrdes de qualidade.

O profissional da area de Informatica deve atuar com base
em preceitos éticos estabelecidos, respeitando o marco le-
gal e sociocultural onde desenvolve a atividade profissional.
Deve estar consciente da responsabilidade para com a so-
ciedade e do compromisso com a necessidade de preservar
0 meio ambiente.

4. Comparacao do meta-perfil nos paises da area

Cada um dos paises representados na area comparou o meta-perfil
com os perfis de cinco cursos de Informatica selecionados. Foram ana-
lisados 49 perfis do graduado e, para cada um, verificou-se o nivel de

presenca de cada competéncia do meta-perfil da &rea. Segundo os va-
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lores intermediarios da presenca de cada competéncia nos perfis ana-
lisados, foram obtidas: dez competéncias com alta presenca (médias
iguais ou superiores a 1,5), onze com média presenca (médias iguais
ou superiores a 0,85 e menores que 1,5) e trés com baixa presenca
(médias inferiores a 0,85). Com relacao as dimensdes das competéncias
Aspectos Disciplinares, Exercicio Profissional e Responsabilidade Social,
estas tiveram médias de presenca de 1,5, 1,4 e 1,1, respectivamente,
indicando a baixa presenca das competéncias do ambito de responsabi-
lidade social nos perfis analisados.

Os resultados da analise de presenca das competéncias eleitas pela area
nos perfis analisados sdo satisfatorios, uma vez que indicam uma alta
representatividade do meta-perfil nos cursos de informaética dos paises
da area.

5. Conclusoes

O meta-perfil da area de Informéatica definido no Projeto Tuning Amé-
rica Latina é resultado do trabalho colaborativo realizado na América
Latina para determinar as qualidades que os estudantes de informa-
tica devem ter ao concluir seus cursos. Dispor de um perfil conciliado
e representativo é um avanco concreto em direcdo a convergéncia
curricular da &rea de Informatica na América Latina, o que facilitara
o reconhecimento de programas de cursos em diferentes paises, am-
pliando e diversificando a oferta educativa e facilitando o reconheci-
mento dos diplomas obtidos em diversas instituicbes e paises. Tam-
bém facilita a realizacdo de experiéncias internacionais de mobilidade
e de colaboracdo estudantil e académica, entre outros. Acredita-se
que havera beneficios nos processos de atualizacdo curricular, e que
os resultados alcancados na area poderao servir como referéncias im-
portantes.

O resultado da comparacao entre as competéncias destacadas no
meta-perfil com as dos perfis dos cursos dos paises participantes do
projeto, com representantes da area é animador, porque a maior parte
das competéncias que integram o meta-perfil estdo presentes na maio-
ria dos perfis analisados. E necessario levar em consideracdo que mui-
tas instituicdes de educacdo superior estdo redefinindo seus mode-
los educativos e ajustando suas visdes da formacao profissional, frente
a0s NovVOs Cenarios sociais, politicos, econdmicos e tecnoldgicos que se
apresentam na sociedade, sendo muito provavel que os novos perfis
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do graduado incluam as competéncias que, hoje em dia, resultam em
baixa presenca.

Por outro lado, a informatica ndo para de evoluir e, todos os dias, sur-
gem novas areas para sua aplicacado. E importante que os profissionais
de informatica se atualizem, ampliem seus conhecimentos e competén-
cias permanentemente para adaptar-se aos cenarios cada vez mais di-
namicos, complexos e imprescindiveis que caracterizam o mundo con-
temporaneo globalizado.

Espera-se que os resultados do trabalho realizado pelos integrantes da
area de Informaética, no contexto do Projeto Tuning América Latina, se
transformem em contribuicdes concretas para desenvolver melhores
propostas curriculares na formacdo de profissionais da Informatica e
para a criacdo do Espaco Latino-Americano de Educacao Superior.
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12

Meta-perfil da
area de Engenharia Civil

Alba Maritza Guerrero Spinola et al.’

No meta-perfil é a representacdo das estruturas das areas e as com-
binacdes de competéncias (genéricas e especificas) que dao iden-
tidade a area disciplinar. Os meta-perfis sdo construcbes mentais
que categorizam as competéncias em componentes reconheciveis
e que ilustram suas interconexdes (Beneitone & Gonzalez, 2013).

No caso da Engenharia Civil, no Projeto Tuning América Latina, o meta-
perfil foi criado a partir da intensa reflexdo, discussdo, consulta aos di-
versos atores, para chegar a um consenso sobre quatro dimensoes
onde as competéncias genéricas e especificas sejam integradas, com
uma estreita inter-relacdo. Nao existe ordem hierdrquica na classifica-
cao, pois considera-se que todas as competéncias declaradas no meta-
perfil sejam necessarias para que o graduado em Engenharia Civil possa
trabalhar de forma eficaz e eficiente em qualquer contexto.

Apresenta-se aqui uma sintese do trabalho realizado pelo grupo. Os re-
sultados detalhados podem ser encontrados no documento «Ensino

' Antonio Edesio Jungles, César Villagomez Villarroel, German Garcia Vera, German
Gallardo Zevallos, Giannina Ortiz Quezada, Jorge Omar Del Gener, Juan Alberto Gonzé-
lez Meyer, Lacint Manoliu, Luis Enriqgue Ramos Rojos, Maria Teresa Garibay, Mario José
Lucero Culi, Marta Margarita Castro Santos, Odalys Alvarez Rodriguez, Oscar Gutiérrez
Somarriba, Raul Benavente Garcia, Turibio José Da Silva.
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Superior na América Latina: Reflexdes e perspectivas sobre Engenharia

Civil»2.

1. Meta-perfil de Engenharia Civil

Tabela 12.1
Meta-perfil do Engenheiro Civil (Chile, Maio de 2012)

Dimensao

Competéncia

Cognitiva

Capacidade de abstracao, andlise e sintese.

Capacidade de abstracao espacial e representacdo grafica.
Capacidade de aplicar os conhecimentos na pratica.

Capacidade de aplicar conhecimentos das ciéncias basicas e cién-
cias da engenharia civil.

Conhecimentos sobre a 4rea de estudo e a profissao.
Capacidade de conceber, analisar, projetar e desenhar obras de
engenharia civil.

Capacidade de construir, supervisar, inspecionar e avaliar obras
de engenharia civil.

Capacidade de operar, manter e reabilitar obras de engenharia
civil.

Capacidade de identificar, definir e resolver problemas.
Capacidade de prevenir e avaliar os riscos nas obras de en-
genharia civil.

Capacidade de identificar, avaliar e implementar as tecnologias
mais apropriadas para seu contexto.

Capacidade de administracdo e gestdo de desastres em obras
de engenharia civil.

Social

Compromisso ético.

Capacidade de considerar o impacto ambiental e social das
obras civis.

Capacidade de propor solucdes que contribuam para o desen-
volvimento sustentavel.

Compromisso com a qualidade.

Capacidade de empregar técnicas de controle de qualidade nos
materiais e servicos de engenharia civil.

2 Guerrero Spinola, Alba Maritza (ed.) (2013). Ensino Superior na América Latina: Re-
flexdes e perspectivas sobre Engenharia Civil. Publicacdes da Universidad de Deusto, Bil-

bao.

132



Dimensao Competéncia

Habilidades no uso das tecnologias da informacédo e da comuni-
cagao.

Capacidade de utilizar tecnologias da informacéo, software e
ferramentas para a engenharia civil.

Capacidade de formular e administrar projetos.

Capacidade de planejar e programar obras e servicos de en-
genharia civil.

Capacidade de administrar e interpretar informacbes de campo.
Capacidade de comunicar-se em um segundo idioma.
Habilidade para trabalhar em contextos internacionais.

Tecnoldgica
e internacional

Capacidade de tomar decisoes.

Capacidade de dirigir e liderar recursos humanos.

Capacidade de administrar os recursos materiais e equipes.
Compreender e associar os conceitos legais, econdmicos e finan-
ceiros para a tomada de decisdes, gestao de projetos e obras de
engenharia civil.

Capacidade de trabalhar em equipe.

Capacidade de interagir com grupos multidisciplinares e ofere-
cer solugdes completas de engenharia civil.

Capacidade de comunicar-se oralmente e por escrito.
Capacidade de inovar e empreender.

Interpessoal

Fonte: Elaboragdo do Grupo de Engenharia Civil, Tuning América Latina, 2013.

O grupo de Engenharia Civil fez uma revisdo das competéncias genéri-
cas e especificas, incluidas no meta-perfil, definido pelo Projeto Tuning
América Latina, em sua primeira etapa, agrupando-as com base em
guatro dimensdes3: Cognitiva, Social, Tecnoldgica e Internacional, Inter-
pessoal, mostradas na Figura 12.1.

Dimensao cognitiva

Compreende as competéncias relacionadas com a dimensao intelectual
do ser humano (Sanz, 2010, p. 21).

3 A dimensao de acordo com o Diciondrio Caldas Aulete significa o aspecto significativo
de algo.
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COGNITIVA

META-PERFIL
TECNOLOGICA E DO

SOCIAL
INTERNACIONAL ENGENHEIRO

CIVIL

INTERPESSOAL

Fonte: Elaboracao do Grupo de Engenharia Civil, Projeto Tuning América Latina, 2013.

Figura 12.1
Dimensdes do meta-perfil da Engenharia Civil

Dimenséao social

Nesta dimensao, é possivel incluir as competéncias sociais e afetivas re-
lacionadas com a convivéncia com outras pessoas, o trabalho de grupo
e a colaboracdo, entre outros. Neste aspecto, a capacidade de colabo-
rar com outras pessoas sera de forma comunicativa e construtiva, mos-
trando um comportamento orientado para o grupo e para um entendi-
mento interpessoal (Blanco et al., 2009, p. 22, Sanz, 2010, p. 21).
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Dimensdo tecnoldgica e internacional

A dimensao tecnoldégica compreende as competéncias que se relacio-
nam com a busca e a administracdo da informacdo por meio da tec-
nologia da informacdo, comunicacdo e com a geracao e aplicagcdo do
conhecimento. As novas tecnologias facilitam o ensino, a aprendiza-
gem e a comunicacdo com os demais (Sanz, 2010, p. 22).

Dimensdo interpessoal

Compreende as competéncias individuais relativas a capacidade de ex-
pressar os proéprios sentimentos, habilidades criticas e autocriticas. Elas
facilitam os processos de interacdo social e cooperacao (Blanco et al.,
2009, p. 23).

Na apresentacdo do meta-perfil especifica-se que:

a) A primeira coluna (Tabela 12.1) apresenta a dimenséo e, a segunda,
a redacdo de cada uma delas.

b) No caso da competéncia relacionada com o impacto ambiental das
obras, os participantes concordaram em mudar a redacdo, uma vez
gue a versao anterior era ambiciosa para um engenheiro civil, fi-
cando da seguinte forma: «Capacidade de considerar o impacto
ambiental e social das obras civis».

O grupo de Engenharia Civil definiu o Engenheiro/a Civil da América
Latina como sendo um profissional que deve apresentar amplo dominio
das ciéncias basicas e das ciéncias da engenharia que lhe possibilitem
desenvolver solucdes de engenharia para problemas de infraestrutura
rodoviaria, habitacional, hidraulica ou sanitaria.

O engenheiro civil deve ter a capacidade de desenhar, projetar, planejar,
gerir e administrar os projetos de implementacdo de solucdes. Portanto
o meta-perfil conciliado pela equipe de Engenharia Civil do Projeto Tu-
ning América Latina contempla as competéncias genéricas e especificas
gue permitem desempenhar o trabalho de maneira eficaz e eficiente.

O processo que permitiu o consenso do meta-perfil incluiu:
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a)

Revisdo do meta-perfil: na primeira reunido do projeto fez-se uma
revisao do meta-perfil e classificou-se as competéncias genéricas e
especificas em quatro dimensoes, listadas na Figura 12.1.

Comparacdo das competéncias na América Latina: revisou-se a la-
cuna existente na matriz entre o Projeto Tuning América Latina e as
universidades participantes, discutiu-se as informacdes fornecidas
por cada universidade e cada participante apresentou esclarecimen-
tos sobre as mesmas.

Na segunda reunido do Projeto Tuning América Latina, foram apre-
sentados os resultados da anélise dos dados da comparacdo do ni-
vel de incorporacao das competéncias definidas no Projeto Tuning
América Latina em cada uma das universidades participantes. Das
16 universidades participantes, 15 forneceram os dados correspon-
dentes. E importante esclarecer que este exercicio corresponde a
uma autoavaliacdo das universidades participantes, tendo como re-
feréncia as competéncias do Projeto Tuning América Latina.

Da mesma maneira, para usar uma linguagem comum, a definicao
de cada uma das competéncias adotadas foi apresentada.

Na terceira reunido do projeto, foi feita a Ultima revisdo da redacao
de cada competéncia e na classificacdo nas quatro dimensoes sele-
cionadas.

. Processo de comparacao do meta-perfil nos paises

e nas universidades participantes

Para dar sequéncia ao contraste das competéncias na América Latina,
revisou-se a lacuna existente entre o Projeto Tuning América Latina e
as universidades participantes, discutiu-se e esclareceu-se a informacéo
enviada. Na matriz de comparacao, foram incluidas as competéncias
definidas no meta-perfil e solicitou-se a cada participante da equipe de
Engenharia civil que comparasse o nivel de incorporacdo de cada com-
peténcia.

A sequir, apresenta-se os resultados da analise do nivel de incorporacao
das competéncias definidas no Projeto Tuning América Latina nas uni-
versidades participantes.
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Tabela 12.2
Nivel de incorporacdo das competéncias genéricas
nas universidades participantes

2 3 4
c ! . .| Competéncia | Competéncia | Competéncia
o - ompeténcia | X -
Competéncia genérica n3o incorporada | incorporada | incorporada
incorporada emum emum emum
p nivel baixo | nivel médio nivel alto

1| Capacidade de abstracao, anélise
e sintese 0 3 0 12

2 | Capacidade de aplicar os conheci-
mentos na pratica 0 2 5 8

3| Conhecimentos sobre a area de
estudo e a profissao 0 12 12

4| Capacidade de identificar, definir
e resolver problemas 0 2 5 8

5 | Habilidades no uso das tecnologias
da informacao e da comunicacéo 0 2 6 7
6 | Capacidade de tomar decisdes 14 5 5
7 | Capacidade de trabalhar em equipe 12 6 6

8| Capacidade de formular e admi-
nistrar projetos 0 5 6 4
9| Compromisso ético 0 4 5 6
10 | Compromisso com a qualidade 0 4 5 6

11 | Habilidade para trabalhar em con-
textos internacionais 5 6 0 4

12 | Capacidade de comunicar-se em
um segundo idioma 15 6 3

13 | Capacidade de comunicar-se oral-
mente e por escrito 0 4 6 5

14 | Responsabilidade social e compro-
misso com a cidadania 2 5 4 4

15 | Capacidade de aprender e atuali-
zar-se constantemente 12 7 5

16 | Capacidade de inovar e empreen-
der 3 5 5 2

Fonte: Elaboracdo do Grupo de Engenharia Civil do Projeto Tuning América Latina.
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Fonte: Elaboragdo do Grupo de Engenharia Civil do Projeto Tuning América Latina, 2013.

Grafico 12.1
Nivel de incorporacdo das competéncias genéricas
nas universidades participantes

Observa-se na Tabela 12.3 que, no caso da competéncia «Habilidade
de trabalhar em contextos internacionais», onze das quinze universi-
dades disseram que ndo incorporaram ou incorporaram em um baixo
nivel, assim também a competéncia «Capacidade de inovar e em-
preender», a qual oito das quinze universidades indicam que nao in-
corporaram ou incorporaram em um baixo nivel. As competéncias que
nao tiveram um nivel alto de incorporacdo nas universidades partici-
pantes sdo: «Capacidade de resumo, andlise e sintese», «Conhecimen-
tos sobre a drea de estudo e a profissdo», «capacidade de aplicar os
conhecimentos na pratica», «Capacidade de identificar, planejar e re-
solver problemass.
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Tabela 12.3
Nivel de incorporacdo das competéncias especificas

2 3 4
! .. | Competéncia | Competéncia | Competéncia
o - Competéncia | X X
Competéncia especifica 3o incorporada | incorporada | incorporada
. em um nivel | em um nivel | em um nivel
incorporada . P
baixo médio alto
1| Capacidade de aplicar conhe-
cimentos das ciéncias basicas e
ciéncias da engenharia 3 5 5 2
2 | Capacidade de identificar, ava-
liar e implementar as tecnolo-
gias mais apropriadas para seu
contexto 0 5 8 2
3| Capacidade de conceber, ana-
lisar, projetar e desenhar obras
de engenharia civil 0 33 9
4| Capacidade de planejar e pro-
gramar obras e servicos de en-
genharia civil 14 4 6
5| Capacidade de construir, super-
visar, inspecionar e avaliar obras
de engenharia civil 0 3 6 6
6 | Capacidade de operar, manter
e reabilitar obras de engenha-
ria civil 2 6 4 3
7| Compreender o impacto am-
biental e social das obras civis 3 6 4 2
8| Capacidade de modelar e simu-
lar sistemas e processos de en-
genharia civil 4 3 5 3
9| Capacidade de dirigir e liderar
recursos humanos 0 6 4 5
10 | Capacidade de administrar os
recursos materiais e equipes 14 2 8
11| Capacidade de associar os con-
ceitos legais, econémicos e fi-
nanceiros para a tomada de
decisbes, gestdo de projetos
e obras de engenharia, com
conhecimento necessario. 0 9 3 3
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2 3 4
! .. | Competéncia | Competéncia | Competéncia
Aot e Competéncia | : :
Competéncia especifica 3o incorporada | incorporada | incorporada
. em um nivel | em um nivel | em um nivel
incorporada . o
baixo médio alto
12| Capacidade de abstracdo espa-
cial e representacéo grafica 0 11 13
13| Capacidade de propor solucoes
que contribuam para o desen-
volvimento sustentavel 4 5 4 2
14| Capacidade de prevenir e ava-
liar os riscos nas obras de en-
genharia civil 4 7 3 1
15| Capacidade de administrar e in-
terpretar informacoes de campo 1 2 3 9
16| Capacidade de utilizar tecno-
logias da informacéo, software
e ferramentas para a engenha-
ria civil 0 3 7 5
17| Capacidade de interagir com
grupos multidisciplinares e ofe-
recer solucdes completas de en-
genharia civil 2 8 3 2
18| Capacidade de empregar téc-
nicas de controle de qualidade
nos materiais e servicos de en-
genharia civil 2 3 7 3
19| Capacidade de administracao
e gestdo de desastres em obras
de engenharia civil 7 4 3 1

Fonte: Elaboracdo prépria da equipe de Engenharia Civil 2013.

E possivel observar na Tabela 12.3 que, de acordo com a comparacao
realizada das competéncias especificas, sete das quinze universidades
nao incorporaram a competéncia «Administracdo e gestdo de desas-
tres em obras de engenharia civil»; assim também, nove das quinze
universidades incorporaram, em um baixo nivel, a competéncia «Capa-
cidade de associar os conceitos legais, econémicos e financeiros para a
tomada de decisées, gestdo de projetos e obras de engenharia com a
compreensdo necessdria», e oito das quinze universidades incorpora-
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ram em um baixo nivel a competéncia «Capacidade de interagir com
grupos multidisciplinares e solucdes integrais de engenharia civil».

As competéncias incorporadas em um alto nivel correspondem a «Ca-
pacidade de abstracdo espacial e representacdo grafica», sendo que
treze das quinze universidades as incorporaram; nove das quinze uni-
versidades indicam que as competéncias: «Capacidade de conceber,
analisar, projetar e desenhar obras de engenharia civil» e «Capacidade
de administrar e interpretar informacdo de campo» nao foram incorpo-
radas em um alto nivel.

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
M 1/ Competéncia ndo incorporada 2/ Competéncia incorporada em um nivel baixo
' 3/ Competéncia incorporada em um nivel médio B 4/ Competéncia incorporada em um nivel alto

Fonte: Elaboragdo do Grupo de Engenharia Civil do Projeto Tuning América Latina.

Grafico 12.2
Nivel de introducao das competéncias especificas
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13

Meta-perfil da
area de Matematica

Maria José Arroyo Paniagua et al.’

Este capitulo apresenta a sintese do documento Meta-perfil da Area de
Matematica da publicacdo Ensino Superior na América Latina: reflexées
e perspectivas sobre Matematica?, que apresenta mais informacoes so-
bre os resultados e o trabalho que os integrantes da area de Matema-
tica realizaram, de acordo com os objetivos do Projeto Tuning América
Latina durante 2011 a 2013.

Apresenta-se o meta-perfil que a area de Matematica definiu para a for-
macado universitaria dos futuros profissionais de matematica: descreve-
se 0 processo realizado para a definicdo do meta-perfil e como o grupo
chegou a uma conclusdo. O meta-perfil baseia-se em uma selecdo de
competéncias genéricas e especificas, agrupadas em quatro dimensoes
ou componentes, que os estudantes devem adquirir durante o curso de
graduacao. Cada uma das quatro dimensbes tem um proposito especi-
fico, ndo se tratando de uma parte isolada, pois todas tém a mesma im-
portancia, estdo vinculadas entre elas e se articulam, com énfases dife-

T Roberto Cruz Rodes, Carlos Moisés Hernandez Suéarez, Maria Teresa Jiménez Zamora,
Orestes Montilla Montilla, Josue Ortiz Gutierrez, Rolando Pomareda Rodriguez, Jorge
Humberto Rodriguez Mahaud, Wolfgang Sander, Nelson Subia Cepeda, Baldomero Va-
lino Alonso e Laurete Terezinha Zanol Sauer.

2 Arroyo Paniagua, Maria José (ed.) (2013). Ensino Superior na América Latina: reflexes
e perspectivas sobre Matematica. Publicacdes da Universidad de Deusto, Bilbao.
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rentes no curriculo escolar, de acordo com os niveis de desenvolvimento
estabelecidos a partir de um plano de estudos conforme as definicdes, as
capacidades e as especialidades das instituicbes de educacao superior.

A convergéncia curricular, necessaria para o reconhecimento das com-
peténcias dos profissionais de matematica da regido, precisa dar én-
fase as caracteristicas que os graduados devem ter, pois sdo necessarias
na sua formacao, a fim de contribuir com um melhor desenvolvimento
das atividades profissionais futuras. Isto, independentemente do se-
tor trabalhista onde exercera a profissao, seja como docente, pesquisa-
dor universitario, estudante de pés-graduacao ou prestando servicos de
consultoria e profissionais nos diferentes setores da sociedade.

O meta-perfil dos graduados em matematica considera os problemas
profissionais que os mesmos terdao que enfrentar ao concluirem seus
estudos. Esta estreitamente relacionado com os conteldos disciplinares
minimos que o matematico deve estudar na graduacdo. Esse contetdo
esta distribuido no curriculo e nas diferentes dimensées do meta-per-
fil. Os conteddos minimos trabalhados na graduacdo em Matematica
abordam os seguintes temas: geometria elementar, geometria analitica,
geometria diferencial, algebra linear, dlgebra abstrata, teoria de nume-
ros, calculo, equacdes diferenciais, variavel complexa, andlise matema-
tica, medida e integracao e analise funcional, topologia, matematica
discreta, métodos numeéricos, otimizacdo, probabilidade e estatistica,
programacao e algoritmos, l6gica e fundamentos, histéria e metodolo-
gia da matemética, modelacdo matematica, didatica da matematica, fi-
sica, quimica, biologia e disciplinas das ciéncias sociais e de humanas.

A definiu do meta-perfil iniciou-se com o trabalho realizado pelos inte-
grantes da area de Matematica durante a primeira fase do Projeto Tu-
ning América Latina. O relatério final de 20073, apresentou 27 com-
peténcias genéricas e 23 competéncias especificas, consideradas
importantes, sendo assim, desejavel que todos os graduados de nivel
superior desenvolvam.

No processo de construcdo do meta-perfil, foram analisadas as cin-
guenta competéncias genéricas e especificas. Com base nesta andlise,
foram definidas quatro dimensdes. Sem a intencao de estabelecer hie-

3 Reflexées e perspectivas do Ensino Superior na América Latina. Relatorio final, Projeto
Tuning América Latina, 2004-2007. Espanha, Publicacdes da Universidad de Deusto.
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rarquias entre elas, a primeira dimensao esta ligada a atitude que o fu-
turo matematico deve ter como protagonista da prépria formacao e do
futuro exercicio profissional. Em seguida, definiu-se a dimensao relacio-
nada com o saber e o saber fazer da area, bem como as ferramentas
subjacentes e necessdrias para tanto. Além disso, foram estabelecidas
as dimensoes relacionadas com a comunicacdo e as dimensdes ligadas
as habilidades interpessoais do futuro profissional de matematica.

Uma vez delimitado esse agrupamento, determinou-se uma lista de
competéncias privilegiadas, sendo quinze competéncias genéricas (CG)
e quatorze competéncias especificas (CE). E necessario ressaltar a con-
sideracdo sobre a importancia das competéncias selecionadas, uma vez
gue os participantes da area e os colegas com quem colaboraram para
a realizacdo deste trabalho tiveram a mesma opinido sobre as compe-
téncias estabelecidas no relatério de 2007. Aparecem neste documento
com o numero correspondente no relatério.

Contudo, deve-se observar que as competéncias que nao foram evi-
denciadas neste documento mantém o valor por si mesmas. Porém,
considera-se que podem ser desenvolvidas como consequéncia do de-
senvolvimento de outras e que sua evolucao pode depender dos ante-
cedentes de formacao e do interesse do futuro profissional, estando as-
sociadas ao perfil académico especifico de cada instituicdo de ensino.

No meta-perfil foram consideradas as seguintes dimensbes e compe-
téncias associadas com cada uma delas:
Dimensédo atitudinal

Refere-se as competéncias necessarias que sejam desenvolvidas por um
matematico com sensibilidade humana e compromisso com a sociedade.

CG 5 Responsabilidade social e compromisso com a cidadania.

CG 10 Capacidade de aprender e de se atualizar.

CG 16 Capacidade de tomar decisoes.

CE 14 Capacidade para enfrentar novos problemas em diferentes
areas.
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Dimenséo disciplinar (cognitiva e procedimental)
Refere-se as competéncias que um matematico com uma soélida forma-

cao deve desenvolver no que diz respeito a conhecimentos, habilidades
e destrezas préprias da area e suas aplicacdes.

e CG 1 Capacidade de abstracao, analise e sintese.
e CG 2 Capacidade de aplicar os conhecimentos na pratica.
e CG 4 Conhecimentos sobre a area de estudo e a profissao.

e CG 8 Habilidades no uso das tecnologias da informacéo e da comu-
nicacao.

e CG 15 Capacidade de identificar, definir e resolver problemas.
e CG 25 Capacidade de formular e administrar projetos.
e CE 1 Dominio dos conceitos basicos de matematica superior.

e CE 2 Capacidade de criar e desenvolver argumentacdes légicas com
identificacdo clara de hipoteses e conclusoes.

e CE 4 Capacidade de abstracdo, incluindo o desenvolvimento légico
de teorias matematicas e as relacdes entre elas.

e CE 5 Capacidade de formular problemas em linguagem matematica,
de forma a facilitar sua andlise e solucao.

e CE 8 Capacidade de formular problemas de otimizacdo, tomar de-
cisdes e interpretar as solucdes nos contextos originais dos proble-
mas.

e CE 9 Capacidade de contribuir para a criacdo de modelos matemati-
cos a partir de situacoes reais.

e CE 12 Capacidade de compreender problemas e abstrair o essencial
dos mesmos.
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CE 15 Capacidade de trabalhar com dados experimentais e contri-
buir para sua analise.

CE 19 Conhecimento basico dos processos de ensino e de aprendi-
zagem da matematica.

Dimensdo comunicacional

Refere-se as competéncias que habilitam o matemaético a se expressar
correta e eficazmente na forma oral e escrita.

CG 6 Capacidade de comunicacao oral e escrita.
CG 7 Capacidade de comunicagao em um segundo idioma.

CE 3 Capacidade de expressar-se corretamente utilizando a lingua-
gem da matematica.

CE 16 Capacidade de comunicar-se com outros profissionais que nao
sejam da area de matematica e prestar assessoria na aplicacao da
matematica nas suas respectivas areas de trabalho.

CE 18 Capacidade de apresentar os raciocinios matematicos e suas
conclusdes com clareza, precisdo e de forma adequada ao publico-
alvo, oralmente e por escrito.

CE 23 Conhecimento de inglés para ler, escrever e expor documen-
tos, e para comunicar-se com outros especialistas.

Dimensé&o relacional

Refere-se as competéncias necessarias para que o matematico seja ca-
paz de interagir com outras pessoas em diferentes contextos.

CG 13 Capacidade de atuar em novas situacoes.
CG 17 Capacidade de trabalhar em equipe.
CG 18 Habilidades interpessoais.
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e CG 23 Habilidade de trabalhar em contextos internacionais.

e CE 17 Capacidade de trabalhar em equipes interdisciplinares.

O meta-perfil é representado da seguinte forma:

META-PERFIL DO GRADUADO EM MATEMATICA
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Deve ser um profissional ético com sensibilidade humana,
responsabilidade social e compromisso cidaddo, com dis-
posicdo para aprender, atualizar-se permanentemente e en-
frentar novos problemas em diferentes areas.

Deve desenvolver sélida formacdo no que diz respeito a:
conhecimentos, habilidades e destrezas proprias de sua area
de estudos e sua profissao, dominar os conceitos basicos da
matematica superior, com capacidade para elaborar e de-
senvolver argumentacdes ldgicas com identificacao clara de
hipdteses e conclusdes.

Deve desenvolver capacidade de abstracao e analise, inclu-
sive 0 desenvolvimento I6gico de teorias matematicas e as
relacdes entre elas e estar capacitado para iniciar pesquisas
matematicas sob a orientacdo de especialistas.

Deve ter capacidade de aplicar os conhecimentos a pratica
constantemente, de identificar e apresentar problemas, for-
mulando-os em linguagem matematica, a fim de facilitar a
analise e a solucdo. Deve ter capacidade de contribuir para
a elaboracdo de modelos matematicos a partir de situacoes
reais e para a analise de dados experimentais.

Deve desenvolver conhecimentos basicos dos processos de
ensino e de aprendizagem de matematica, e capacidade de
formular e administrar projetos, além de utilizar as tecnolo-
gias da informacéo e da comunicacao.

Deve ter capacidade de expressar-se correta e eficazmente na
forma oral e escrita, de dominar a linguagem da matematica
e apresentar os raciocinios matematicos e suas conclusdes
com clareza, precisao e de forma adequada ao publico-alvo.



Deve desenvolver a capacidade de ler, redigir e expor docu-
mentos em inglés para interagir com a comunidade acadé-
mica internacional em sua area de conhecimentos.

Deve ser capaz de comunicar-se com outros profissionais que
nao pertencem a drea de matematica e oferecer assessoria para
a aplicacdo da matemadtica nas respectivas areas de trabalho.

Deve ter habilidades interpessoais para interagir com outras
pessoas em diferentes contextos e para trabalhar em equi-
pes multidisciplinares.

rfr Dimensao de atitude:
/ com sensibilidade humana
e compromisso social,
CG5 CG10 CG26 CE14

Dimensao relacional:
capaz de interagir
com outras pessoas \
em diferentes contextos, \
CG13 CG17 CG18 f
CG23 CE17

/  Dimensao disciplinar

/ (cognitiva e procedimental):
/ possui conhecimentos,
habilidades e destrezas

da area e suas aplicagdes,

CG1 CG2 CG4 CG8 CG15

€G25 CE1 CE2 CE4 CE5 CE7

CE9 CE15 CE19

Dimensdo
comunicacional:
expressa-se corretamente
em forma oral e escrita,
CG6 CG7 CE3 CE16
CE18 CE23

Figura 13.1
Esquema do meta-perfil do graduado em Matematica
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Na continuacdo apresenta-se o contraste entre o meta-perfil definido
pelos participantes da area de Matematica e os perfis de graduado que
formam matematicos nos paises e nas instituicdes que foram conside-
radas no projeto, bem como o grau de apropriacdo observado.

Para poder determinar, aproximadamente, o grau de apropriacao das
competéncias indicadas no meta-perfil elaborado, foram realizadas
pesquisas e consultas com alguns professores e com os responsaveis (li-
deres) dos grupos de matérias e disciplinas (associacdes, academias) das
universidades que tém responsabilidade direta no desenvolvimento dos
programas de cursos de matematica nas universidades, favorecendo,
assim, a elaboracdo de um diagndstico. Na pesquisa foi atribuido o va-
lor de um indicador de acordo com a seguinte escala:

(5) As atividades realizadas na disciplina (matéria, curso) contribuem
completamente para o desenvolvimento desta competéncia.

(4) As atividades realizadas na disciplina (matéria, curso) contribuem
para o desenvolvimento desta competéncia; porém, faltam alguns
aspectos a serem incluidos.

(3) As atividades realizadas na disciplina (matéria, curso) contribuem
parcialmente para o desenvolvimento desta competéncia, mas a
garantem de forma aceitavel.

(2) As atividades realizadas na disciplina (matéria, curso) sao insufi-
cientes para o desenvolvimento desta competéncia.

(1) Esta competéncia nao esta entre os objetivos da disciplina (matéria,
Curso).

Participaram da pesquisa 86 professores que trabalham em instituicdes
da América Latina na area de Matematica, sendo que os resultados
qualitativos e quantitativos foram processados e analisados para funda-
mentar o meta-perfil proposto.

Nos paragrafos seguintes descreve-se as conclusdes em relacdo a com-
paracao e apropriacao do meta-perfil da drea de matematica.

Nos programas dos cursos de matematica enfatiza-se o desenvolvi-
mento da capacidade de aprender e atualizar-se constantemente, bem
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como de enfrentar novos problemas. Em todos os programas sao rea-
lizadas atividades nas diferentes disciplinas que contribuem, de forma
completa ou parcial, para o desenvolvimento desta competéncia.

Em relacdo a responsabilidade social e ao compromisso com a cida-
dania, considera-se que seu desenvolvimento deve ocorrer de forma
transversal no curriculo. Observou-se, também, que ndo ocorre de
forma homogénea em todas as instituicoes participantes. Os princi-
pios éticos sao cultivados no trabalho diario das comunidades, com
énfase no respeito pelo trabalho de outras pessoas. Considera-se ne-
cessario estimular o desenvolvimento destas atitudes, uma vez que
em, varias instituicbes, as atividades destinadas ao desenvolvimento
ou fortalecimento de principios éticos sao insuficientes ou inexisten-
tes.

A maioria das competéncias relativas a conhecimentos, habilidades e
destrezas préprias da matematica, bem como dominio de conceitos ba-
sicos, a construcao e o desenvolvimento de argumentacdes l6gicas com
apresentacao clara de hipdteses e conclusdes, a capacidade de abstra-
cao e andlise, e a realizacdo de pesquisas alcanca um alto nivel de de-
senvolvimento durante o programa e é considerada nos diferentes ni-
veis ou estruturas do curriculo.

As competéncias relacionadas a aplicacdo dos conhecimentos na pra-
tica devem receber maior atencao, visto que, atualmente, a énfase dos
programas esta no formal e no abstrato, e nao na aplicacao.

Com relagao ao conhecimento dos processos de ensino e aprendiza-
gem, o grau de apropriacdo é baixo. Espera-se que melhore no futuro
pois, assim como a gestao de projetos, tem recebido pouca atencdo na
maioria dos programas.

O grau de apropriacao das competéncias comunicacionais é alto em re-
lacdo a comunicacao entre profissionais da area de matematica, uma
vez que, com excecao de uma universidade, em todas as instituicoes
sdo realizadas atividades direcionadas ao desenvolvimento adequado
desta competéncia. Entretanto, isto ndo ocorre no que diz respeito a
comunicacdo com outras areas profissionais. Quanto ao dominio de
uma segunda lingua, esta competéncia é avaliada somente como re-
quisito de graduacao na maioria dos programas e considera-se que de-
veria se desenvolver paulatinamente em diferentes niveis ou estruturas.
Nao se deve esquecer que buscar um bom desenvolvimento das capaci-
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dades na dimensao comunicacional potencializa o desenvolvimento de
todas as competéncias estabelecidas em qualquer curriculo.

Por ultimo, é necessario dizer que as competéncias destacadas na di-
mensao relacional ndo se desenvolvem adequadamente, mas valorizam
e promovem muito mais o trabalho individual e muito pouco o trabalho
em equipes interdisciplinares e no contexto internacional. Contudo,
muitas instituicdes tém promovido a realizacdo de atividades, materiais
e cursos para reforcar o desenvolvimento destas competéncias.
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14

Meta-perfil da
area de Medicina

Christel Hanne et al.’

A definicdo do meta-perfil do médico graduado pelas universidades
latino-americanas se fundamentou nas discussdes e no trabalho em
equipe dos médicos e médicas profissionais que participaram das dife-
rentes fases do Projeto Tuning América Latina. Em primeiro lugar, criou-
se uma lista de competéncias especificas do curso de medicina que, por
sua vez, foram validadas por académicos, estudantes, graduados e em-
pregadores, mediante pesquisas sobre o nivel de realizacdo e de impor-
tancia atribuido a cada competéncia.

Com base nos estudos realizados na primeira etapa do trabalho da
area de Medicina, foi realizado um consenso inicial, apresentando as
63 competéncias comuns para o curso de medicina, no contexto latino-
americano. Além disso, foi construida uma matriz com as caracteristi-
cas de todos os cursos de medicina da regiao.

Na segunda etapa, foram reduzidas as competéncias especificas, de 63
para oito, definindo-se o meta-perfil do médico graduado dos cursos
de medicina das universidades latino-americanas.

T Ana Cusumano, Jorge Luis Flores, Nildo Batista, Patricio Altamirano, Mary Bermudez,
Ana Isabel Gémez, Rodolfo Cabrales, Victor Hugo Jiménez, Julio Cesar Ruiz, Ana Mar-
garita Rodas, Iris Milagro Tejeda Suazo, Eduardo Gémez, Carlos Staff, Manuel Gutiérrez
y Carmen Molina.
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O primeiro meta-perfil conciliado foi o seguinte:

O médico geral graduado pelas universidades da América
Latina deve ser um profissional com formacao integral, cien-
tifica, ética e humanistica. O profissional deve compreender
0 processo de salde e doenca, a partir dos determinantes
de salde e ter a capacidade de realizar acées de promo-
cao, prevencao, atendimento, reabilitacdo e cuidado palia-
tivo para individuos e comunidades nos niveis e nos ambitos
gue o pais requer, em concordancia com o perfil epidemio-
l6gico e as evidéncias cientificas disponiveis. Deve participar
efetivamente do sistema de saude e da sociedade na busca
da qualidade de atendimento.

As competéncias especificas conciliadas foram:

1. Capacidade de realizar a pratica clinica.

2. Capacidade de fornecer atendimento médico de urgéncia.
3. Capacidade de comunicar-se em seu exercicio profissional.
4. Capacidade de usar a evidéncia na pratica clinica.

5. Capacidade de usar a informacao e suas tecnologias com eficacia
em um contexto médico.

6. Capacidade de aplicar os principios éticos e legais na pratica da me-
dicina.

7. Capacidade de trabalhar com eficacia nos sistemas de saude.

8. Capacidade de compreender o processo de salde e doenca a partir
dos determinantes de saude.

Posteriormente, realizou-se uma primeira aproximacao para comparar o
meta-perfil conciliado, baseado em varias ideias que surgiram em uma
sessdo presencial, com os perfis do médico em instituicdes de cada pais
participante, destacando os fatores diferenciais listados nesta tabela:
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Tabela 14.1

Aspetos diferenciais do meta-perfil do médico na América Latina

Meta-perfil do médico
graduado nas universidades
latino-americanas

Fatores diferenciais (énfase ou presenca de areas tematicas)
de perfis do graduado de cada pais participante,
segundo os representantes

O médico geral formado nas
universidades, cujos represen-
tantes participaram do Projeto
Tuning da América Latina deve
ser um profissional integral
com formagdo cientifica, ética
e humanistica. Deve compre-
ender o processo saude-do-
enca a partir dos determinan-
tes de saude e realizar acoes
de promocao, prevencao,
atendimento, reabilitacéo e
cuidado paliativo para indivi-
duos e comunidades nos ni-
veis e ambitos que o pais pre-
cisar; em concordancia com o
perfil epidemiologico e as evi-
déncias cientificas disponiveis.
Deve participar com eficacia
no sistema de saude e na so-
ciedade na busca de qualidade
do atendimento

Argentina: relacdo custo-eficacia, direitos humanos e educa-
cao continua

Chile: énfase em nivel primario e secundario

Peru: formacao cidada, construcao como seres humanos,
transformacao da sociedade, lideranca, vocacao de servi-
cos, diferencas das pessoas que atende, uso dos recursos de
saude com eficdcia, trabalho interdisciplinar, aporte ao conhe-
cimento.

Venezuela: resolucdo de problemas e necessidades de salde,
trabalho independente e criativo, Medicina integral comuni-
taria, atendimento a comunidades, participacdo em situacoes
de catastrofe com medidas sanitarias, funcao de formacao de
pessoal técnico (programa do estado).

México: segunda lingua, diversidade cultural, aplicagdo de
tecnologias da informacao, principios éticos e normativos, se-
guranca do paciente, trabalho colaborativo em situacdes de
emergeéncias, respeito as medicinas alternativas e aprendiza-
gem ao longo da vida.

Colémbia: pensamento critico, competéncias em pesquisa,
mobilidade nacional e internacional, atualizacdo no tempo,
projecdo social, participacdo em politicas de satde, trabalho
em equipe, aplicacao de ciéncias da saude, responsabilidade
legal e atitude critica frente aos diferentes determinantes de
saude.

Honduras: educacdo em saude e gestao dos recursos de
saude.

Panama: capacidade docente e pesquisa.

Guatemala: gestdo, pesquisa e servico social.

Bolivia: pesquisa e internacionalizacao.

Equador: projecdo comunitaria e respeito aos saberes tradicio-
nais.

El Salvador: ndo hé diferencas significativas.

Sintese: educacao continua, administracao de recursos, lide-
ranca, medicina complementar e tradicional, pesquisa, gestao,
analise critica, conhecimentos de sistemas de salde e interna-
cionalizagéo.
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Para apresentar um dos resultados esperados, correspondente a «revi-
sdo das competéncias genéricas e especificas, elaboracdo de uma pro-
posta de um meta-perfil acordado em cada um dos paises participan-
tes, apresentacao da perspectiva de cada pais em relacdo ao meta-perfil
e elaboracdo de um mapa de perfis das titulacdes na América Latina»,
foi solicitado aos representantes dos paises participantes a ampliacao
das informacoes relacionadas com os perfis dos cursos de medicina de
seus respectivos paises e sua comparacdo com o meta-perfil acordado
pelo grupo tematico de Medicina do Tuning.

Em relacdo a este objetivo, foi elaborada uma matriz que contém a
enumeracdo dos perfis por paises e/ou de alguns ou todos os cursos de
medicina de cada pais. Isso ocorre porque nem todos 0s paises tém um
perfil consensual e, por outro lado, nem todos os representantes apre-
sentaram todos os perfis dos respectivos paises.

Embora tenha sido possivel apreciar uma diversidade de formatos dos
perfis de graduado, observou-se uma concordancia com o meta-perfil
acordado em nivel de América Latina, destacando-se aspectos como a
formacdo de um médico geral com énfase em atendimento primario.

Com esses insumos, o acordo anterior foi revisado em uma reuniao dos

representantes dos paises participantes, utilizando a seguinte metodo-
logia para elaboracao final do meta-perfil:

1. Os participantes identificaram os perfis de graduado dos mais im-
portantes programas de medicina dos respectivos paises (incluindo
o da universidade que representa). Alguns paises identificaram a to-
talidade de perfis e formacao dos cursos de Medicina em seu pais.
2. lIsso foi comparado com o meta-perfil elaborado e cada um avaliou
se era congruente ou ndo com este, e quais aspectos diferenciais
havia em seu pais com relacdo a este.
Os aspectos identificados foram:
e Segunda lingua (linguas nativas, inglés, outro idioma).
e Educacao interpessoal de saude.

e Mobilidade internacional.
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e Aspectos juridicos do exercicio profissional (médico-legais).

e Multiculturalidade.

e Medicina complementar.

e Humanizacdo do ato médico.

e Lideranca e agente de mudancas sociais.

¢ Inclusao da familia.

¢ Trabalho em equipe.

¢ Novos enfoques da medicina (aspectos moleculares da medicina).
e (Capacidades administrativas e de gestao.

e Pesquisa.

¢ Preservacdo do meio ambiente.

e Adaptacao a diferentes formas de trabalho.

e Espirito empreendedor.

e Aprender a aprender (preparacao para a educacdo ao longo da vida).
e Sistemas de informacao no ambito da salde.

e Atendimento de emergéncias.

e Desastres naturais.

. Foram identificados os aspectos diferenciais comuns a maioria dos
programas que nao se encontravam no perfil inicial.

. Foram acordados quais aspectos diferenciais deveriam ser parte da
nova redacdo do meta-perfil, definindo-se como prioritarios os se-
guintes:

e Competéncias basicas em uma segunda lingua (inglés).

157



e Contexto ou ambito nacional e internacional.
e Aspectos juridicos do exercicio profissional.

e Multiculturalidade.

e Individuo, familia e comunidade.

¢ Trabalho em equipe.

e (Capacidades administrativas e de gestao.

e Aprender a aprender (preparacado para a educacdo ao longo da
vida).

5. Por fim, foi ajustado o meta-perfil que havia sido elaborado ante-
riormente.

O meta-perfil reformulado que foi acordado é o seguinte:

O meédico geral graduado nas universidades da América La-
tina deve ser um profissional integral com formacao cienti-
fica, ética e humanistica, e com responsabilidade social. Deve
desenvolver habilidades basicas em uma segunda lingua e
administrar sua formacdo continuamente. Deve compre-
ender o processo salde-doenca a partir dos determinantes
de saude, e realizar acbes de promocao, prevencao, atendi-
mento, reabilitacdo e cuidado paliativo para o individuo, a
familia e a comunidade, a partir de sua diversidade cultural,
nos niveis e nos ambitos de atendimento nacionais e inter-
nacionais, em concordancia com o perfil epidemiolégico e as
evidéncias cientificas disponiveis. Deve ter a capacidade de
trabalhar em equipe, participar com eficacia no sistema de
saude, de acordo com o marco legal vigente, através da co-
municacao com o paciente, sua familia, a equipe de saude e
a sociedade, na busca da qualidade da atendimento.

As competéncias especificas acordadas previamente foram mantidas.
Para concluir, como mencionado anteriormente, visualiza-se a concilia-
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cao entre os paises latino-americanos em relacao ao meta-perfil elabo-
rado, destacando aspectos como: a formacao do clinico-geral com én-
fase na atencdo primaéria, o que implica no desafio da implementacao
deste perfil, uma vez que requer inovacdo nos cenarios e nas estraté-
gias de ensino e aprendizagem, na avaliacao e em ter o aluno no cen-
tro da aprendizagem, oferecendo as ferramentas para que possa conti-
nuar sua formacao durante toda a vida profissional.

responsabilidade so
dades basicas em uma seg
ua formacao continua. Entend
a a partir dos determinantes de sal
omocao, prevencao, atendimento,

ativo para o individuo, a familia e a
a diversidade cultural, nos niveis e
0 nacionais e internacionais, em
epidemiolégico e as evidéncia
alha em equipe, participa

Figura 14.1
Esquema do meta-perfil
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15

Meta-perfil
da area de Psicologia

Diego Efrén Rodriguez Cdrdenas et al.’

1. Processo de definicio do meta-perfil da area de Psicologia

A definicdo do meta-perfil académico e profissional para os cursos de
graduacao e po6s-graduacao de Psicélogos na América Latina, realizou-
se nas seguintes fases:

a) Elaboracdo da lista de competéncias especificas

Esta fase teve inicio com a elaboracdo de uma lista com dezenove com-
peténcias especificas que os psicologos com diploma de graduacdo ou
pos-graduacao devem ter na América Latina. O grupo de Psicologia do
Projeto Tuning Ameérica Latina, integrado por representantes de nove
paises e onze universidades da regido, criou, a partir de um consenso, a
referida lista de competéncias na reunido de Bogota (Maio de 2011) e,
posteriormente, enviou-se a lista para avaliacdo de dois juizes de cada
pals e das instituicdes participantes. Como resultado desta avaliacao, a
mesma foi modificada e conciliou-se uma nova lista de 24 competén-
cias especificas definitivas. As 24 competéncias especificas sao apresen-
tadas a sequir:

' Roberto Corral Ruso, Roberto Antonio Cruz Murcia, Eva Inés Echeverria Herrera, Mau-
ricio Gaborit, Maria Angélica Gonzalez de Lezcano, Martha Lorena Guido, Otilia Seiffert,
Gabriela Siufi, Martha Marfa Pereyra Gonzalez y Olga Puente de Camano.
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10.
11.
12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21
22.
23.

24.

Competéncias especificas da area de Psicologia

. Capacidade de ampliar o vinculo entre o conhecimento cientifico e o

conhecimento cotidiano.

. Capacidade de conhecer e ampliar os fundamentos epistemolégicos da

ciéncia.

. Capacidade de realizar pesquisa cientifica na area de psicologia.
. Capacidade de refletir, criticamente, sobre os problemas da disciplina

psicolégica.

. Capacidade de integrar e utilizar os conhecimentos de outras disciplinas.
. Compreender os fundamentos epistemoldgicos das teorias psicoldgicas.
. Compreender e explicar os processos psicoldgicos a partir de uma pers-

pectiva «bio-psico-social».

. Compreender as transicdes do ser humano através do ciclo vital.
. Capacidade de identificar e compreender as teorias explicativas dos pro-

cessos psicolégicos humanos.
Compreender a base biolégica dos processos psicolégicos humanos.
Capacidade de estabelecer relagdes entre a teoria e a pratica psicoldgica.

Capacidade de realizar diagnosticos e avaliagdes psicolégicas por meio
do emprego de métodos e técnicas de psicologia.

Compreender e intervir nos problemas psicolégicos dos seres humanos
de acordo com o contexto histérico, social, cultural e econémico.

Capacidade de mediar ou negociar nos diferentes ambitos da pratica
psicologica.

Capacidade de prestar assessoria e oferecer orientacao psicolégica.
Capacidade de criar e desenvolver programas que promovam o bem-es-
tar psicolégico de pessoas, grupos e comunidades.

Capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares e interdisciplina-
res para produzir conhecimento e nos contextos da pratica profissional.
Capacidade de proporcionar informacao resultante das acoes profissio-
nais de avaliacdo, diagnostico, intervencdo e pesquisa para publicos dife-
rentes.

Capacidade de integrar ferramentas tecnoldgicas a pratica profissional.
Capacidade de criar, executar e avaliar técnicas e estratégias de interven-
cao nos diferentes campos de acdo da psicologia.

. Capacidade de criar ferramentas psicométricas validas e confiaveis.

Capacidade de respeitar a diversidade individual e sociocultural.

Compreender os fundamentos e principios éticos que dizem respeito ao
trabalho profissional e cientifico.

Capacidade de assumir o compromisso ético da pratica psicoldgica.
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b) Consultas sobre a importédncia e o desenvolvimento
das competéncias especificas

Una vez que a lista de 24 competéncias foi concluida, houve uma fase
de consulta das competéncias genéricas (elaboradas na primeira fase
do Projeto Tuning América Latina 2004-2007, quando a area de Psico-
logia ainda ndo estava incluida) e das competéncias especificas recém-
elaboradas, aprovadas e validadas pelos juizes. A fase de consultas en-
volveu a realizacdo de pesquisas online direcionadas a quatro grupos
de interesse: académicos, estudantes, graduados e empregadores. Fo-
ram realizadas 3.518 pesquisas no total, sendo 1.898 para as compe-
téncias genéricas e 1.620 para as especificas, distribuidas da seguinte
maneira:

Tabela 15.1
Total de pesquisas aplicadas, por grupo consultado e tipo de competéncia

Coppeténcs | Competincs | ora
Prof. universitarios 313 281 601
Empregadores 223 208 431
Estudantes 791 647 1.438
Graduados 571 477 1.048
TOTAL 1.898 1.620 3.518

Por meio da pesquisa, foi possivel questionar a importancia de cada
competéncia na formacdo em Psicologia, em relacao ao sucesso da for-
macao de graduacao e, por fim, cada entrevistado selecionou as cinco
competéncias consideradas mais importantes, ordenadas do maior para
o menor, a fim de se estabelecer uma classificacao.

As médias de importancia, outorgadas a cada uma das competéncias
genéricas, foram superiores a trés (3) em uma escala de 1 a 4, para to-
dos os grupos pesquisados, sendo as competéncias de compromisso
ético, capacidade para aplicar os conhecimentos na pratica e o conhe-
cimento sobre a area de estudo e a profissdo, capacidade de abstracao,
analise, sintese e capacidade para aprender e se atualizar-se permanen-
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temente as que obtiveram as médias mais altas. As competéncias gené-
ricas de capacidade de comunicacdo em um sequndo idioma e o com-
promisso com a preservacao do meio ambiente tiveram as médias mais
baixas em importancia, mas superiores a trés (3) para todos o0s grupos,
como ja foi indicado.

No caso das competéncias especificas, os resultados mostram que as
competéncias com as médias mais altas para todos 0s grupos pesquisa-
dos sao:

Tabela 15.2
Competéncias especificas com as médias mais altas de importancia

Prof.

Competéncia . i
universitarios

Empregadores | Estudantes | Graduados

Capacidade de assumir
0 compromisso ético da
prética psicolégica. 3,80 3,91 3,66 3,92

Capacidade de estabe-
lecer relacdes entre a te-
oria e a pratica psicolo-
gica. 3,75 3,79 3,65 3,84

Capacidade de com-
preender e intervir nos
problemas psicoldgicos
dos seres humanos de
acordo com o contexto
histérico, social, cultural
e econdmico. 3,75 3,78 3,64 3,86

Capacidade de refle-
tir criticamente sobre os
problemas da disciplina
psicologica. 3,71 3,60 3,72 3,68

Capacidade de criar e
desenvolver programas
que promovam o bem-
estar psicolégico de pes-
soas, grupos e comuni-
dades. 3,70 3,72 3,73 3,72
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Competéncia

Prof.
universitarios

Empregadores

Estudantes

Graduados

Compreender os funda-
mentos e principios éti-
cos que dizem respeito
ao trabalho profissional
e cientifico.

3,70

3,78

3,60

3,84

Capacidade de realizar
diagndsticos e avaliacbes
psicolégicas por meio do
emprego de métodos e
técnicas de psicologia.

3,60

3,76

3,57

3,78

Capacidade de trabalhar
em equipes multidiscipli-
nares e interdisciplinares
para produzir conheci-
mento e nos contextos
da pratica profissional.

3,69

3,76

3,73

3,81

Capacidade de identi-
ficar e compreender as
teorias explicativas dos
processos psicolégicos
humanos.

3,65

3,68

3,69

3,69

As médias para todas as competéncias foram superiores a trés, em to-
dos os pesquisados, evidenciando que todas sao consideradas impor-
tantes. Contudo, observou-se uma discrepancia entre as médias para
importancia e as médias obtidas para o grau de desenvolvimento, que
resultou inferior ao grau de importancia. A Tabela 15.3 mostra as mé-
dias mais altas em relacdo ao grau de desenvolvimento.
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Tabela 15.3
Competéncias especificas com as médias mais altas de importancia

Competéncia

Prof.
universitarios

Empregadores

Estudantes

Graduados

Capacidade de assumir
0 compromisso ético da
prética psicolégica.

3,14

3,31

3,20

3,25

Compreender as tran-
sicoes do ser humano
através do ciclo vital.

3,06

3,15

3,10

3,17

Capacidade de respeitar
a diversidade individual
e sociocultural.

3,04

3,07

3,08

3,07

Capacidade de explicar e
compreender 0s proces-
s0s psicolégicos a par-
tir de uma perspectiva
«bio-psico-social».

2,99

3,13

3,14

3,14

Compreender os funda-
mentos e principios éti-
cos que dizem respeito
ao trabalho profissional
e cientifico.

3,07

3,10

3,10

3,20

Diferentemente das médias de importancia, as médias mais baixas fo-
ram inferiores a trés, sendo as que aparecem na Tabela 15.4, as de me-
nor importancia ou grau de desenvolvimento.
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Tabela 15.4
Competéncias especificas com as médias mais baixas de importancia

Prof.

L Empregadores | Estudantes | Graduados
universitarios

Competéncia

Capacidade de criar fer-
ramentas psicométricas
véalidas e confiaveis. 2,32 2,55 2,40 2,33

Capacidade de integrar
ferramentas tecnolégicas
a prética profissional. 2,50 2,65 2,34 2,31

Nas classificacdes, todos os grupos colocaram em primeiro lugar a com-
peténcia «Capacidade de assumir o compromisso ético na pratica psi-
coldgica», e a «Capacidade de compreender e intervir nos problemas
psicologicos dos seres humanos de acordo com o contexto historico,
social, cultural e econémico» ficou em segundo lugar».

C) Elaboracdo do meta-perfil

Com base na andlise realizada, definiu-se o «meta-perfil», integrando
todas as competéncias especificas da area de Psicologia, agrupados em
cinco dominios entendidos como campos de conhecimentos tedricos,
praticos e tedrico-praticos que o psicdlogo deve dominar para orien-
tar sua atuacao cientifica e profissional. Os dominios sao: ético, epis-
temoldgico, interdisciplinar, disciplinar e profissional. Os dominios e as
competéncias que os constituem nao podem ser concebidos como gru-
pos estagnados, isolados uns dos outros. Ao contrario, as fronteiras de
cada um deles sao permedveis, de modo que as competéncias e o per-
fil do psicélogo sejam compreendidos no ambito de uma inter-relacao
mutua. Por este motivo, foi criado um diagrama em espiral que mos-
tra a interacdo entre os dominios e as competéncias especificas, onde
qualquer extremo da espiral é entendido como ponto de chegada ou
de partida para o desenvolvimento das competéncias do psicdlogo. O
diagrama do meta-perfil proposto é o seguinte:
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DOMINIO PROFISSIONAL

< DOMINIO DISCIPLINAR
< DOMINIO INTERDISCIPLINAR

< DOMINIO EPISTEMOLOGICO
< DOMINIO ETICO

M Dominio Etico
Respeitar a diversidade individual e sociocultural.
Compreender os fundamentos e principios éticos que dizem respeito ao trabalho profissional e cientifico
Assumir o compromisso ético da pratica psicologica.

bh

B Dominio Epistemolégico
Ampliar o vinculo entre o conhecimento cientifico e o conhecimento cotidiano.
Conhecer e ampliar os fundamentos epistemolégicos da ciéncia.
Compreender os fundamentos epistemologicos das teorias psicologicas.

B Dominio Interdisciplinar
Integrar e utilizar os conhecimentos de outras disciplinas.
Compreender a base biclogica dos processos psicologicos humanos.
Trabalhar em equipes multidisciplinares e interdisciplinares para produzir conhecimento e
nos contextos da pratica profissional.

[ Dominio Disciplinar
Refletir criticamente sobre os problemas da disciplina psicologica.
Compreender e explicar os processo psicolégicos a partir de uma perspectiva «bio-psico-social»,
Compreender as transi¢oes do ser humano através do ciclo vi-tal.
Identificar e compreender as teorias explicativas dos processos psicolégicos humanos.
Estabelecer relagdes entre a teoria e a pratica psicologica.

" Dominio Profissional
Realizar pesquisa cientifica na area de psicologia.
Realizar diagndsticos e avaliagbes psicologicas por meio do emprego de métodos e técnicas de psicologia
Compreender e intervir nos problemas psicolégicos dos seres humanos de acordo com o contexto
histérico , social, cultural e econdmico.
Mediar ou negociar nos diferentes dmbitos da pratica psicolégica.
Realizar assessoria e oferecer orientagao psicolégica.
Criar e desenvolver programas que promovam o bem-estar psicoldgico nas pessoas, nos grupos e
nas comunidades.

Figura 15.1
Perfil académico e profissional da 4rea de Psicologia
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2. Comparacao do meta-perfil

Foi realizada uma comparacdo do meta-perfil com os perfis de forma-
cao de graduacdo e poés-graduacdo de psicdlogo de cada uma das uni-
versidades participantes de cada pais e com a legislacdo nacional para a
formacdo de psicélogos em cada pais. Os perfis dos programas analisa-
dos integram todos os dominios definidos no meta-perfil elaborado no
Projeto Tuning América Latina. Entretanto, nem todas as competéncias
possuem o mesmo nivel de detalhamento nos perfis.

O dominio mais desenvolvido nos diferentes perfis e nos planos de es-
tudo revisados foi o dominio profissional. Isso, possivelmente, indica
certa priorizacdo da profissionalizacdo na formacdo. A existéncia da
formacdo nos campos tradicionais da psicologia (psicologia clinica, edu-
cativa, organizacional e social) e a existéncia de praticas profissionais fi-
caram claras na maioria dos programas académicos.

As competéncias do dominio profissional sobre a avaliacdo, o diagnos-
tico e a intervencao, bem como o desenvolvimento de programas, es-
tdo presentes na maioria dos perfis dos cursos de graduacédo, porém é
fato que o desenvolvimento é aperfeicoado nos programas de pés-gra-
duacdo. Fica evidente que ha um debate na regido sobre a diferencia-
cao dos processos de formacao entre a graduacao e a pds-graduacao.

As competéncias relacionadas com o dominio interdisciplinar possuem
forte relacdo com as competéncias do dominio profissional e epistemo-
l6gico, no sentido de que se orientam principalmente para a prepara-
¢do para trabalhar com profissionais de outras disciplinas. Mas também
inclui a formacado no trabalho cientifico orientado para a producdo de
conhecimento.

Os processos de comparacao enfrentam a dificuldade de que os per-
fis dos diferentes programas académicos e dos paises ndo foram ne-
cessariamente formulados com base em competéncias, ou seja, foram
criados de forma diferente da formulacdo dos perfis do Projeto Tuning.
Isso dificulta o processo de comparacao. Além disso, os perfis dos pro-
gramas de psicologia ndo sao suficientes para fazer a comparacao, pois
nao possuem toda a informacédo sobre o programa. Por isso, foi neces-
sario ampliar a revisdo dos projetos educativos e dos planos de estudo
gue fundamentam os perfis definidos.
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Meta-perfil da
area de Quimica

Gustavo Pedraza Aboytes et al.’

1. Definicao do meta-perfil

Neste trabalho, o termo «meta-perfil» refere-se ao perfil de graduado
que pode ser aplicado a qualquer programa de quimica em qualquer
instituicdo da América Latina. O termo «perfil de graduado» refere-se
ao perfil do profissional de um programa de quimica de uma instituicdo
em particular?.

Partindo desse pressuposto, na area de quimica definiu-se o meta-perfil
como «a descricdo do profissional graduado de um programa ge-
nérico de quimica em que se destacam as competéncias, genéricas
e especificas, que caracterizam os programas de quimica na re-
gido latino-americana» considerando fatores que afetam o profissio-
nal, tais como: o desenvolvimento e a globalizacdo cientifica e econ6-
mica; a geracdo de conhecimento especializado com enfoque regional,
nacional e internacional; a inovacdo e a competitividade na docéncia,
na pesquisa e nos setores econdmico e produtivo; a implementacao de

' Cristian Blanco Tirado, Gloria Cardenas Jiron, Juana Chessa de Silber, Ximena Chiri-
boga Pazmifio, Nadia Gamboa Fuentes, Claudio Gouvéa dos Santos, Lucia Pastore Fa-
votto, Gilberto Piedra Marin e Pedro Rafael Sojo Cardozo.

2 Pedraza Aboytes, Gustavo (ed.) (2013). Ensino superior na América Latina: reflexdes e
perspectivas sobre Quimica. Publicacdes da Universidad de Deusto, Bilbao.
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novas habilidades e competéncias com base nos novos desafios decor-
rentes do avanco tecnoldgico e no entorno em constante transforma-
cdo, de forma sustentavel e com ética profissional, cuidando do meio
ambiente e com valores sociais bem definidos. O meta-perfil de quimica
foi definido a partir da revisdo das competéncias genéricas e especificas,
identificadas na primeira fase do Projeto Tuning América Latina?.

As competéncias genéricas foram agrupadas em quatro fatores asso-
ciados ao processo de ensino e aprendizagem: processo de aprendiza-
gem, valores sociais, contexto tecnoldgico e internacional e habilidades
interpessoais. Cada um destes fatores engloba competéncias genéricas,
como descrito a sequir:

e Fator 1: Processo de Aprendizagem [saber]: CG1. Capacidade
de abstracdo, analise e sintese; CG2.. Capacidade de aprender e se
atualizar; CG3. Capacidade critica e de autocritica; CG4. Habilidades
para buscar, processar e analisar informacoes; CG5. Capacidade de
comunicacao oral e escrita.

e Fator 2: Valores Sociais [saber ser]: CG6. Compromisso com o
meio sociocultural; CG7. Avaliacdo e respeito pela diversidade e mul-
ticulturalidade; CG8. Responsabilidade social e compromisso com a
cidadania; CG9. Compromisso com a preservacao do meio ambiente;
CG10. Compromisso ético.

e Fator 3: Contexto Tecnoldgico e Internacional [saber fa-
zer]: CG11. Capacidade de comunicacdo em um segundo idioma;
CG12. Habilidade para trabalhar em contextos internacionais;
CG13. Habilidades para utilizar as tecnologias da informacéao.

e Fator 4: Habilidades Interpessoais [saber ser e saber fazer]:
CG14. Capacidade de tomar decisdes; CG15. Habilidades interpes-
soais; CG16. Capacidade de motivar e conduzir a metas comuns;
CG17. Capacidade de trabalho em equipe; CG18. Capacidade de
organizar e planejar o tempo; CG19. Capacidade de atuar em situa-
cbes novas.

3 Beneitone et al. (2007). Reflexées e perspectivas do Ensino Superior na América La-
tina. Projeto Tuning América Latina, 2004-2007. Publicacdes da Universidad de Deusto,
Bilbao.
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Além destas, destacou-se, as competéncias especificas consideradas
para a area de Quimica, quais sejam:

CE1. Capacidade de aplicar conhecimento e compreen-
sdo em quimica para a solucdo de problemas qualitativos e
guantitativos; CE2. Capacidade de compreender conceitos,
principios e teorias fundamentais da area de Quimica; CE3.
Capacidade de interpretar e avaliar dados decorrentes de
observacdes e medicoes, relacionando-os a teoria; CE4. Ca-
pacidade de reconhecer e analisar problemas e planejar es-
tratégias para soluciona-los; CE5. Habilidade para desen-
volver, utilizar e aplicar técnicas analiticas; CE6. Capacidade
de manter-se atualizado em relacdo ao desenvolvimento
da Quimica; CE7. Capacidade de planejamento, criacdo e
execucdo de projetos de pesquisa; CE8. Dominio da termi-
nologia quimica, nomenclatura, convenc¢des e unidades;
CE9. Conhecimento das principais rotas sintéticas em Qui-
mica; CE10. Conhecimento de outras disciplinas cientificas
gue permitam a compreensao da Quimica; CE11. Habilida-
des para realizar acompanhamento, por meio da medida e
observacdo de propriedades quimicas, eventos ou mudan-
cas em sua compilacdo e documentacao de forma sistema-
tica e fidvel; CE12. Dominio das Boas Praticas de Laborato-
rio; CE13. Capacidade de atuar com curiosidade, iniciativa
e empreendimento; CE14. Conhecimento, aplicacdo e as-
sessoria em relacdo ao marco legal no ambito da Quimica;
CE15. Habilidade para aplicar os conhecimentos da Quimica
no desenvolvimento sustentavel; CE16. Compreensdo da
epistemologia da Ciéncia.

Uma vez revisadas e classificadas as competéncias genéricas e especifi-
cas para a area de Quimica, as mesmas foram agrupadas com o obje-
tivo de definir o meta-perfil. As competéncias especificas relacionadas a
cada uma das competéncias genéricas foram agrupadas gerando a ma-
triz mostrada na Tabela 16.1.
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Tabela 16.1
Matriz de correlacao entre competéncias genéricas e competéncias especificas
para o curso de Quimica
(CG: Competéncia genérica, CE: Competéncia especifica)

CG/CE 112(3[4[5[6[7[8[9|10]|11[12]|13[14]| 15|16
1 XX | X[X]|X X XX | X X
X XX | XXX X|X[X|X]X
X | X X | X X | X | X | X

X|IX|XIX XXX [X|X| X[ X[ X]|X X
X X X | X X
X
X | X
X | X
X | X
X X
12 X X | X | X
13 X X | XX
X X X I
15 X X
16 X X X
17 X X ) X
18 X X X S
19 X X W X
FATOR 1: | PROCESSO DE APRENDIZAGEM

FATOR 3:

CONTEXTO TECNOLOGICO E INTERNACIONAL

HABILIDADES INTERPESSONAIS

FATOR 4:

174



Com base na matriz obtida, foram criados dois mapas. Para o primeiro,
considerou-se uma correlacdo de 100% entre cada uma das compe-
téncias especificas e as competéncias genéricas. Ou seja, se uma com-
peténcia especifica estd relacionada a cada uma das competéncias
genéricas de um fator, diz-se que estd 100% correlacionada. Para o
Fator 1, as competéncias especificas 100% correlacionadas sao: CE4,
CE7, CE10 E CE11. Como observa-se na Tabela 16.1, estas competén-
cias especificas se cruzam com todas as competéncias genéricas do Fa-
tor (CG1, CG2, CG3, CG4 e CG5). Para os demais fatores, aplicou-se o
mesmo critério, obtendo-se a correlacdo entre as competéncias genéri-
cas e especificas marcadas pelas cores diferentes para cada fator.

Este resultado é mostrado de forma grafica no modelo de combinacgéo
de elipses da Figura 16.1. As elipses representam os fatores e suas in-
tersecdes representam competéncias especificas comuns a varios fato-
res com porcentagem de correlacdo de 100%. Por exemplo, a compe-

Contexto tecnologico
e internacional

Processo de
aprendizagem

6G 7G
8G 9G 10G

Valores
14G 15G sociais
16G 17G 18G

19G

2E 5E

6E
1E[ <100% Jee

9E 12E 4
156

Habilidades
interpessoais

Figura 16.1
Mapa do meta-perfil do curso de Quimica com coincidéncia de 100%
de correlacdo
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Tabela 16.2
Mapa do meta-perfil do curso de Quimica com coincidéncia superior a 50%
de correlacdo

CG/CE 1 7 11 (12 (13 (14|15 ] 16
1 X X X
X X
X X
X | X . X
X X
X
12 X
13 X
X
15 X
16 X
17 X
18 X
19 X
FATOR 1: | PROCESSO DE APRENDIZAGEM
FATOR 3: | CONTEXTO TECNOLOGICO E INTERNACIONAL

FATOR 4: HABILIDADES INTERPESSONAIS
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téncia especifica CE7 possui uma correlacdo de 100% com os fato-
res 1, 3 e 4, sendo que CE13 apresenta uma correlacao de 100% com
os fatores 2 e 4. Por outro lado, as competéncias que ficam no circulo
externo, sdo as competéncias especificas que nao se relacionam em
100% com, pelo menos, um fator. Este mapa denomina-se «Meta-per-
fil AL 100%».

De acordo com este exercicio, concluiu-se que existem competéncias
especificas com alta correlacdo entre os fatores considerados para a
construcao do perfil do graduado em Quimica. Entretanto, como nao
se observa uma competéncia especifica que tenha 100% de correlacdo
com os quatro fatores, é possivel considerar a construcdo de um mapa
que permita uma correlacdo de diferente valor.

No segundo exercicio, foi selecionada uma correlacdo de pelo menos
50%. Ou seja, a competéncia especifica analisada deve estar relacio-
nada a pelo menos metade das competéncias genéricas de cada um
dos fatores. A partir desta analise e seqguindo o mesmo critério anterior,
obteve-se a Tabela 16.2 do «Meta-perfil AL 50%».

Este quadro apresenta as competéncias que estavam 100% relaciona-
das. A estas somam-se as competéncias que apresentam pelo menos
uma relacdo de 50%, de tal forma que, por exemplo, para o fator 1,
aparecem sombreadas as competéncias 3, 5, 9, 12 e 13, que se jun-
tam a 4, 7, 10 e 11, exibidas no quadro 16.2. O mesmo foi feito para
os outros fatores. Com esta informacao, volta-se a tracar o «kMAPA DE
META-PERFIL EM 50%», mostrado na Figura 16.2 onde observa-se
mais coincidéncias entre as competéncias especificas e as competéncias
genéricas. Sendo assim, podemos deduzir que as competéncias CE4
(Capacidade de reconhecer e analisar problemas e planejar estratégias
para soluciona-los.) e CE12 (Dominio das boas praticas de laboratério)
coincidem com os fatores 1 e 4; a CE14 (Conhecimento, aplicacdo e
assessoria em relacdo ao marco legal no ambito da Quimica) coincide
com os fatores 2 e 3; a CE7 (Capacidade de planejamento, criacéo e
execucao de projetos de pesquisa) coincide com os fatores 1,3 e 4; e a
competéncia CE13 (Capacidade de atuar com curiosidade, iniciativa e
empreendimento) coincide com os quatro fatores. Neste exercicio, ob-
serva-se que as competéncias especificas CE1, CE2, CE6, CE8 e CE16
nao coincidem em mais de 50% com as genéricas para nenhum dos
quatro fatores.
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Figura 16.2
Mapa do meta-perfil do curso de Quimica com coincidéncia superior a 50%
de correlacao

Com base neste resultado, ficou evidente que o perfil do graduado
do programa-modelo deve contemplar explicitamente a competéncia
CE13 e, da mesma forma, devem ser consideradas as competéncias
CE4, CE7, CE12 e CE14. Estas competéncias caracterizam de maneira
Unica o graduado deste programa-modelo de quimica e, considerando
a metodologia estabelecida, a proposta de meta-perfil (perfil) de gra-
duado de um aluno das universidades da América Latina seria:

«O graduado em programas de quimica das universida-
des participantes do Projeto Tuning da América Latina é um
profissional que deve ter a capacidade de atuar com curio-
sidade, iniciativa e empreendimento; com habilidade para
reconhecer e analisar problemas e planejar estratégias para
soluciona-los; deve ser capaz de planejar, criar e execu-
tar projetos de pesquisa, de assessorar empresas dentro do
marco legal no ambito da Quimica, e de dominar as Boas
Praticas de Laboratério».
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Estes exercicios mostram que a correlacdo entre fatores, competéncias
genéricas e competéncias especificas depende da énfase que cada ins-
tituicdo deseja dar a seu programa. Portanto, a instituicdo deve decidir
o numero de fatores, as competéncias genéricas e especificas, a rela-
cdo entre competéncias e o grau de correlacdo que espera obter entre
as competéncias e os fatores, sem esquecer que as competéncias que
se encontram fora do diagrama de elipses ndo devem ser suprimidas da
formacédo do estudante; simplesmente enfatiza-se o perfil de graduado
com base nos resultados obtidos por meio desta metodologia. Dessa
forma, e com a ajuda deste modelo de criacdo de meta-perfil, facilita-
se a elaboracédo de perfis de graduado dos profissionais de programas
de quimica.

2. Comparacao do meta-perfil na América Latina

O meta-perfil definido permitiu comparar os perfis de graduado das
universidades latino-americanas, participantes do Projeto Tuning Amé-
rica Latina, criando uma matriz de correlacdo para cada universidade.
Uma vez que o volume de informacao é muito grande, decidiu-se con-
solidar as informacoes de todas as universidades selecionadas nas Tabe-
las 16.3 e 16.4. Cada coluna corresponde a uma instituicdo, cujos cur-
sos de Quimica foram incluidos na analise®.

No final das tabelas é exibida a porcentagem de coincidéncia das com-
peténcias gerais e especificas de cada um dos programas, de cada uma
das universidades participantes e de cada pais representado pelas res-
pectivas universidades. Na coluna final foi calculada a porcentagem de
ocorréncia das competéncias gerais e especificas nos programas aca-
démicos das instituicbes participantes da pesquisa. Com respeito as
competéncias genéricas, observa-se que nem todos os programas as
incluem. De fato, alguns nao atribuem importancia a este tipo de com-
peténcias em seus perfis de graduado ou nos programas académicos
dos cursos. No que diz respeito as competéncias especificas, observa-
se que todos os programas consideram uma porcentagem consideravel
destas em seus perfis de graduado e em seus programas académicos.
As competéncias com porcentagem de coincidéncia superior a 90%
nos programas académicos sdo: CE3, CE4 e CE7. A competéncia CE7

4 Pedraza Aboytes, Gustavo (ed.) (2013). Ensino Superior na América Latina: reflexdes e
perspectivas sobre Quimica. Publicacdes da Universidad de Deusto, Bilbao.
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esta associada a trés fatores (aprendizagem, contexto tecnoldgico e in-
ternacional e habilidades interpessoais). A competéncia CE4 estd asso-
ciada a dois fatores (aprendizagem e habilidades interpessoais) e a CE3
somente a um fator (aprendizagem). Com uma porcentagem de pelo
menos 80% de ocorréncia nos programas académicos, a estas com-
peténcias somam-se CE1, CE2, CE5, CE6 e CE9, relativas ao fator de
aprendizagem.

A partir do que foi acima exposto, se pode deduzir que exista uma
aceitavel coincidéncia entre as competéncias genéricas e especificas
dos programas analisados com as competéncias propostas neste mo-
delo de meta-perfil. E necessario, todavia, ressaltar que cada pais deve
fazer uma analise detalhada das competéncias e fatores mais relevantes
para a criacao de perfis profissionais em quimica, de acordo com a es-
pecificidade e pertinéncia requeridas para cada regiao.
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Conclusoes

Julia Gonzalez, Pablo Beneitone e Robert Wagenaar

A contribuicdo apresentada neste documento é um trabalho aberto, cola-
borativo e corajoso. E um trabalho aberto por motivos diferentes. Primei-
ramente, porque é uma sintese da contribuicdo abrangente, que coletou
e redigiu as tarefas realizadas por centenas de académicos durante anos
de andlise e reflexdo coletiva. Ele é um trabalho aberto porque, por defi-
nicao, esta inacabado, sempre com necessidade de ser atualizado, repen-
sado, elaborado, ou seja, é um verdadeiro trabalho “em andamento”, em
pleno dinamismo. Também é importante ressaltar que este documento re-
sume os trabalhos mais amplos, destinados particularmente aos profissio-
nais das areas especificas a que correspondem. Ele é uma espécie de mo-
saico do conjunto que contribui para a analise do conceito do meta-perfil
na busca da criacdo e do desenvolvimento dos cursos.

E um trabalho colaborativo que segue a mesma esséncia do Projeto Tu-
ning. Ele foi criado por equipes de especialistas dos diversos paises da
América Latina e que incorporam visoes, criacoes, revisdes e compara-
cbes para chegar a acordos significativos para os contextos nacionais e
para a regido de forma conjunta. Este aprendizado compartilhado re-
sultou em maior paixdo e compromisso com o ensino superior. Estes fa-
tores explicam a intensa dedicacdo gratuita de todos os participantes
do projeto e a busca incansavel pela relevancia, pela qualidade, a expe-
riéncia de estimular o pensamento, promovendo um ambito onde sur-
gem novas ideias para chegar a uma fase de implementacao.

E um trabalho corajoso porque enfrentou muitos desafios. Alguns par-
ticiparam desde o inicio do projeto e outros foram aparecendo a me-
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dida que o processo avancava: o objetivo de obter cursos comparaveis,
com transparéncia e que sejam reconhecidas, alguns cursos de modo
universal, mas que respondam aos desafios regionais e nacionais, al-
guns cursos que respondam as inquietudes e as necessidades de alguns
contextos e de algumas pessoas especificas, que falem com seus sota-
gues e que nao fiquem orfas da alma local, variada, cheia de cor, mas
gue entendem e contribuem com a harmonia global, se expressem em
linguagens e categorias compreensiveis em nivel internacional.

Quando falamos dos perfis dos cursos, ndo os mencionamos pensando
na criacdo. O outro objetivo é unir a arte da criacdo dos perfis com o
rigor da organizacdo do programa. Criar um perfil significa ir além do
presente para imaginar as geracbes futuras, seus recursos e o modo
de prepara-las para o amanha. E um feito importante para toda a so-
ciedade pensar nos futuros profissionais que possam construir novas
sociedades, concentrar-se nos pontos de maior valor e no que surge
como novo. Mas esta arte tem um sonho, o sonho de caminhar unidos
em direcdo a uma coeréncia para tracar caminhos para alcanca-los e
prestar contas do que foi prometido a quem busca realiza-lo.

Outro objetivo foi o obter uma construcdo de baixo para cima. O Tu-
ning sempre foi um sistema de baixo para cima, uma proposta que nao
tem mais poder, além da capacidade de inspirar, estimular e de oferecer
caminhos. Nao é um sistema que parte de normas, mas de um apren-
dizado conjunto, com a oferta de solucbes diversas, a possibilidade de
criar com outras pessoas, caminhos Uteis de desenvolvimento do en-
sino superior. E o empenho de construir essa espiral ascendente que
faz com que a revisao da coeréncia das mudancas e de onde surgem
0s Novos conceitos avancem e se integrem, tal como ficou expresso no
trabalho do Grupo de Administracdo de Empresas.

Outro objetivo foi a busca dos pontos de convergéncia e de consenso,
criar modelos, comprovar articulacbes e observar como as diferentes
areas encontram seus proprios caminhos, suas linguagens mais signifi-
cativas. A partir deste trabalho indutivo nasceram as classificacdes, os
agrupamentos de competéncias, os “clusters”, as dimensées, os fato-
res, os dominios, as categorias, 0s componentes, 0s conceitos centrais,
0s dmbitos ou pardmetros, as macro competéncias, todas elas com for-
mas variadas de explicar os meta-perfis que queremos respeitar por ser
uma linguagem mais préxima da area tematica e que melhor expressa
a esséncia das diferentes disciplinas, cujas categorias explicam os mes-
MOS grupos ao analisar 0s processos seguidos.
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Ha grupos que buscam a conexao com outras classificacdes. Sendo as-
sim, adotou-se a classificacdo das competéncias especificas para a area
de Fisica, com trés categorias principais e duas subcategorias, a saber:
competéncias cognitivas, metodoldgicas (incluindo as instrumen-
tais e as sistémicas) e as competéncias profissionais ou sociaris,
sendo que o grupo de Geologia preferiu uma classificacdo que
responde a esquemas de compreensdo radicais: o saber, o fazer
e o ser. Este esquema aparece também em um estudo feito pela
area de Quimica e que se resume em fatores que fundamentam
estas categorias com matrizes proéprias. Esta Ultima area promove
quatro fatores: o processo de aprendizagem- saber, os valores so-
ciais: saber ser, contexto tecnoldgico e internacional- saber fazer,
habilidades interpessoais-saber ser e saber fazer.

O grupo de Engenharia Civil expressou pontos que aparecem em quase
todas as demais areas: o meta-perfil é criado a partir de intensa refle-
xdo, discussao e consulta a diversos atores até chegar a um consenso
sobre as dimensiones onde as competéncias genéricas e especificas sdo
agrupadas com uma estreita inter-relacdo. Em todos os casos, ha um
processo comum e diversificado, explicado claramente pelo grupo de
Medicina: 1) Os participantes identificaram os perfis de graduado mais
importantes dos mais importantes programas de medicina do pafs,
2) Os perfis foram comparados com o meta-perfil criado e cada um es-
tabeleceu se era congruente ou ndo com eles e quais elementos dife-
renciais existiam em cada pais. 3) Foram identificados os elementos di-
ferenciais comuns a maioria dos programas que ndo se encontravam
no perfil inicial. 4) Conciliaram quais elementos diferenciais deviam fa-
zer parte da nova redacdo do meta-perfil. Por fim, foi ajustado o meta-
perfil que havia sido elaborado inicialmente.

Em geral, a forma como foram trabalhados os meta-perfis das areas
nos remetem aos conceitos integrais, como 0s agrupamentos ou ca-
tegorias que abrangem a esséncia dos resultados de aprendizagem e
os direciona para os perfis designados. Definem o desenvolvimento
das competéncias em areas amplas do perfil, descrevendo e aplicando
aos distintos contextos académicos e profissionais. Estes conceitos am-
plos oferecem uma visao resumida das competéncias principais de um
curso, possibilitando uma maior clareza e identificacdo dos elemen-
tos do perfil, facilitam e concretizam a formulacdo dos perfis, concen-
trando-se em um numero reduzido de eixos centrais. Também ajudam
com a comunicacdo dos conceitos essenciais do curso e sdo documen-
tos Uteis para a reflexdo dos grupos que trabalham nos programas.
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Em todo o processo descrito nos trabalhos das quinze areas tematicas,
percebe-se o equilibrio e a tensdo entre 0 marco comum que precisa de
uma linguagem compartilhada e compreensivel, com o estimulo a va-
riedade, com os usos das diferentes metodologias nas andlises das con-
sultas, os estudos sobre as competéncias, os enfoques diversificados da
realidade, os métodos de comparacdo e os diferentes graus de apro-
fundamento em certos aspectos e ndo em outros, que cada grupo es-
colhe como expressao do que é mais genuino na sua experiéncia.

Um objetivo que nao se deve ignorar é a criacao da construcao men-
tal e, a partir dai, a pergunta central da area de Educacao surgiu: Por
que precisamos de um meta-perfil de ensino para a América Latina? O
grupo responde: “sensivelmente, pela necessidade de avancar em dire-
¢do ao espaco compartilhado para as universidades. Reflexdo e plane-
jamento de acbes conjuntas, respeitando as autonomias institucionais,
respaldadas por uma metodologia de construcdo conjunta e altamente
participativa. A area de Educacdo, em virtude do trabalho realizado,
concluiu sua contribuicdo com a afirmacdo de que o meta-perfil elabo-
rado é um instrumento valido para refletir e gerar processos de trans-
formacao e inovacao curricular, considerada uma contribuicao valida e
se pode ser transformada em uma referéncia Util para guiar estes pro-
Cessos.

Na primeira fase (2004-2007), o Projeto Tuning América Latina conside-
rou algumas competéncias genéricas, proprias e Unicas para a regiao.
Na reflexdo intensa e rica realizada para a consulta houve competéncias
gue nenhuma outra regido selecionou como necessarias para desenvol-
ver. Uma delas foi a competéncia de compromisso social. E uma indica-
cao do rigor e da coeréncia com que os especialistas do Tuning América
Latina realizaram o trabalho de comparacao da visdo indiscutivelmente
social das compreensdes dos meta-perfis, a partir dos quais surgirdo os
proprios cursos. £ um objetivo alcancado de fundamentar um processo
de consciéncia e compromisso com a regido a que pertencem e a visao
unificada que compartilham.

Em funcdo da comparacdo do compromisso com o entorno social,
mencionamos a contribuicdo da equipe de Agronomia em que cada
participante do grupo demonstrou interesse e comprometimento com
0 aprimoramento e a analise do trabalho de sua universidade, facul-
dade ou seu curso, levando em consideracdo a importancia na for-
macédo de profissionais responsaveis em aspectos como seguranca
alimentar, sustentabilidade de recursos naturais renovaveis e meio am-
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biente. A area de Informatica defende que o profissional de Informa-
tica latino-americano contribui para o desenvolvimento da sociedade
e das organizacbes das quais participa com as capacidades e habilida-
des conferidas por seus conhecimentos de computacdo, de tecnologias
da informacao, de sistemas e de organizagbes, somadas a uma forma-
cdo integral, apoiada na ética profissional, na responsabilidade social e
no compromisso com a qualidade. Agrega-se a esta visao comprome-
tida com o meio social a contribuicdo do grupo de Historia, que funda-
menta que para a criagdo do espaco latino-americano de ensino, a his-
toria contribui para a formacdo de uma sociedade baseada em valores
cidadaos e que respeita a diversidade cultural. Seguindo a mesma linha
de pensamento, mencionamos o que é oferecido a sociedade pela area
de Enfermagem com o cuidado e a qualidade de vida no contexto de-
mografico, epidemiolégico, cultural, politico e econémico que a Amé-
rica Latina enfrenta no mundo globalizado, interdependente e alta-
mente técnico.

A reflexdo sobre os meta-perfis levou a uma andlise significativa no
sentido mais profundo dos cursos ou da contribuicdo social que eles
acarretam, bem como com o que devem ser particularmente coeren-
tes. Esse foi o caso da &rea de Direito onde se reconhece que se pre-
tende oferecer uma visao de futuro, uma formagdo no plano cognitivo,
dos procedimentos e dos valores de um graduado que vai se integrar
no contexto de suas demandas profissionais no continente latino-ame-
ricano. Uma maior pertinéncia do ensino juridico também é uma forma
de fortalecimento da democratizacao efetiva da América Latina.

A intencdo de comparar o meta-perfil com o que efetivamente acon-
tece em cada instituicdo participante do projeto revelou no que é ne-
cessario avancar. Mas, em outros casos, como o de arquitetura, um en-
riquecimento do conceito do perfil e do marco de competéncias, bem
como um novo descobrimento revoluciondrio da articulacdo entre elas.
A drea de Arquitetura conclui que o que se buscava no projeto era es-
tabelecer o possivel como meta-perfil do arquiteto latino-americano,
ndo um perfil real em termos de unidade, mas um perfil de referén-
cia e de convergéncia, como uma construcdo tecrica. Desta forma, foi
possivel estabelecer dez macrocompeténcias que articulam dentro das
definicdes, tanto as competéncias especificas como as genéricas, ini-
cialmente formuladas. Além disso, entende-se que uma macrocompe-
téncia era fundamental e que identificava o arquiteto e o diferenciava
de outros profissionais. De forma periférica, as outras nove macrocom-
peténcias complementares definidas apoiam a consolidacdo e forma-
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cao dos estudantes, a evidéncia nos profissionais da macrocompeténcia
fundamental enunciada. Sdo as competéncias satélites ou periféricas,
gue permitem definir as rotas de formacao nos programas, orientam a
énfase no desempenho disciplinar dos arquitetos ou estabelecem as ro-
tas de especializacdo académica e profissional.

O acordo de incluir uma imagem e um esquema na criacao de articu-
lacbes foi uma realizacdo importante. Ha exemplos que realmente ex-
pressam concepcdes muito variadas. Poderiamos comparar a imagem
geométrica do perfil do futuro profissional de Matematica que rompe
todos os esquemas estabelecidos pela sua audacia, que é um verda-
deiro trajeto. E a espiral dos dominios da Psicologia, que abrange o
ético de forma mais abrangente, progride para o profissional em cir-
culos sempre abertos que se repetem sem baixar em um ritmo ascen-
dente.

Finalmente, acreditamos que este livro responde a uma necessidade es-
sencial de todas as pessoas e de todo profissional que é consciente de
sua responsabilidade de considerar e criar as geracoes futuras, acei-
tando o desafio de imaginar, analisar o presente e sonhar com o fu-
turo, a partir de um trabalho conjunto e generoso, onde as ideias pro-
prias sejam criadas quando sao criticadas, entrelacadas e fundidas com
as de outras pessoas que também querem construir o futuro.
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