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Prefacio

A lo largo de la pasada década la proporcién de las crisis humanita-
rias ha aumentado subitamente. Las catdstrofes naturales, la guerra, la
hambruna o las persecuciones han ocurrido en lugares tan diferentes
como la antigua Yugoslavia, Afghanistdn, Colombia, Rwanda, Corea del
Norte y Liberia. Estas y muchas otras emergencias han demostrado la
importancia de la ayuda humanitaria acordada a quienes la necesitaban.
También se ha hecho evidente que la asistencia humanitaria, en el con-
texto de un mundo que cambia de forma répida, ha de ser planificada, or-
ganizada e implementada desde una base profesional. Desde comienzos
de los 90’s, tanto las organizaciones internacionales como las no-guber-
namentales han inspirado programas que pretendian garantizar el profe-
sionalismo en la ayuda humanitaria, y esto es esencial para asegurar el
beneficio de las victimas.

La Red de Ayuda Humanitaria (NOHA) fue organizada en 1993 como
una contribucién para un nueva y original concepcidn de alto nivel educa-
tivo en la ayuda humanitaria. El proyecto fue iniciado de forma conjunta
por la Oficina Humanitaria de de la Comunidad Europea (ECHO), que fi-
nancia la ayuda humanitaria de alcance mundial de la Comunidad Euro-
pea y la Direccién General XXII de la Comisién Europea (Educacion,
Formacidn, Juventud). Con apoyo financiero de y bajo los auspicios del
programa SOCRATES, el programa NOHA se imparte actualmente en
siete universidades Europeas: Université Aix-Marseille III, Ruhr-Univer-
sitdit Bochum, Universidad Deusto-Bilbao, University College Dublin,
Université Catholique de Louvain, University La Sapienza Roma y Upp-
sala University.

El programa NOHA comienza con un programa intensivo de diez
dias al comienzo del afio académico en septiembre, en el que se junta a
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todos los estudiantes de las universidades NOHA, a los profesores y a los
representantes de las organizaciones internacionales y no-gubernamenta-
les. En la segunda parte del afio académico, los estudiantes estudian en
sus propias universidades, mientras que en la tercera parte se les ofrecen
cursos en una de las universidades que forman parte de la red. Finalmen-
te, los estudiantes completan un médulo practico que constituye la cuarta
etapa del programa.

El programa tiene un acercamiento multidisciplinar con el fin de fa-
vorecer la interdisciplinariedad en las clases y en la investigacién. Son
cinco las areas principales que se ensefian en la segunda parte del afio
académico y que corresponden a la serie Libro Azul, a la que se denomi-
na habitualmente «Libros de Médulo». Estos libros de mdédulo se utilizan
en toda la red y contienen el material basico de la ensefianza del segundo
periodo. La primera edicion se publicé en 1994. Esta segunda edicién ha
sido revisada de manera significativa, puesta al dia y, en algunas partes,
completamente reescrita como resultado de la experiencia docente en los
tres primeros afios del NOHA. Los volimenes de la segunda edicién son
los siguientes:

La Ley Internacional en la Ayuda Humanitaria

La Gestién en la Ayuda Humanitaria

La Geopolitica en la Ayuda Humanitaria

La Antropologia en la Ayuda Humanitaria

La Medicina y la Salud publica en la Ayuda Humanitaria.

Junto con la segunda edicién de los cinco médulos basicos se publi-
can dos nuevos moédulos:

La Geografia en la Ayuda Humanitaria
La Psicologia en la Ayuda Humanitaria

Todos los mddulos han sido escritos por profesores de la red NOHA,
que ensefian bien sea en su propia universidad o en otras universidades
de la red. Todas las universidades NOHA, tanto las que pertenecieron en
un pasado como las que actualmente constituyen la red, han contribuido
de forma considerable al desarrollo de la serie Libro Azul. En cada mé-
dulo han trabajado juntos por lo menos dos profesores universitarios de
la red con vistas a asegurar una cierta homogeneidad del texto, aunque
cada uno de los autores era responsable de una parte especifica. El suma-
rio indica las diferentes contribuciones.

Se agradece a todos los autores y, en particular, al Dr. Horst Fisher
del Institute for International Law of Peace and Armed Conflict (IFHV),
Ruhr-Universitdt Bochum, que ha asumido la tarea de editor durante todo
el proceso de produccién de esta segunda edicidn de la serie Libro Azul.
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Su equipo, y en particular Mr.Guido Hesterberg, prepar6 los manuscritos
y el disefio de los libros.

Se puede obtener informacién acerca de la red NOHA y de la serie
Libro Azul mediante el acceso a pagina web de ECHO (http://
europa.eu.int/en/comm/echo/echo.html) o a la pigina web de IFHV
(http://www.ruhr-uni-bochum.de/www-public/fischhcy/ithvhome.htm).

Puesto que los cursos NOAH intentan cubrir la distancia existente
entre la teoria y la préctica, espero que estos libros de referencia ayuda-
rdn a mejorar la calidad del trabajo de aquellos que estin comprometidos
con la ayuda humanitaria, sobre todo porque la eficiencia en el terreno se
mide no sélo en términos financieros, sino, en primer lugar, por el nime-
ro de vidas humanas salvadas.

Alberto Navarro
Director del ECHO, al aprobarse el programa
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profesional. Es autora de «Improving Social and gender Planning in
Emergency Operations» (Refugee Studies Programme / WFP Report,
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Capitulo 1

Introduccion

Este libro pretende ser una introduccién a la tarea de la antropologia
en las crisis humanitarias. Desde la perspectiva antropoldgica las catés-
trofes significan desgarros radicales que suponen un reto para la estructu-
ra social y cultural existente, e incluso para la de los cooperantes!.

Los intentos por comprender las vidas de las sociedades y, en nuestro
ambito, los mecanismos activadores y los efectos del conflicto y de la ca-
tastrofe se traducen en enfoques muy diversos. Algunos priorizan un
tema concreto y se apoyan en un conocimiento técnico especifico, ya se
trate de la dimensién legal, de la econdmica o de la médica. Otros enfo-
ques, sin embargo, procuran unir estos métodos sectoriales y, para ello,
intentan enfatizar las secuencias, las relaciones causales y las consecuen-
cias de dichos fendmenos. Tanto el enfoque de la geopolitica como el de
la antropologia pertenecen a este segundo grupo.

Para los antropdlogos, el conocimiento ha de obtenerse a través de la
observacién de una realidad situada en el nivel de lo local, lugar en el
que los individuos, en tanto que seres sociales, viven su vida cotidiana.
Dichos individuos no tienen, necesariamente, conciencia de las fuerzas y
de las estructuras que influencian sus decisiones, su forma de pensar o su
comportamiento y que marcan sus vidas cotidianas, su cosmovision, sus
relaciones familiares, su vecindad, sus entornos y creencias, sus percep-
ciones asi como los influjos que padecen sus sociedades. Las perturba-
ciones (guerras, catastrofes, desplazamientos forzados de poblaciones),
que la ayuda humanitaria trata de aliviar, desgarran el tejido social, invi-
sible, que protege a las victimas y que da sentido a sus vidas.

! Dynes et al. (1987).
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Se precisa una mejor comprensién de este tejido social, de sus pecu-
liaridades dentro de una cultura y de una sociedad. Cuando se pone en
marcha una intervencién humanitaria, esta no se encuentra confrontada
con una masa de individuos aislados, cortados de todo tipo de relaciones
(salvo en casos extremos), sino con gente que sufre, no sélo fisicamente,
sino también como resultado de la desintegraciéon de su mundo social y
cultural. A los esfuerzos necesarios para sobrevivir se les une otro es-
fuerzo, a menudo vano, que precisa ayuda y atencidn: la reconstruccién
del tejido social que envuelve a la gente.

Ignorar dicho elemento supone correr el riesgo de una peligrosa sim-
plificacién tal y como ha quedado patente en el fracaso y en las conse-
cuencias perniciosas de algunos programas de ayuda. No se trata de pro-
pugnar un enfoque que se reduzca a este elemento sino, mas bien, de no
ignorarlo y, por ello, la finalidad que persiguen estos capitulos es la de
introducir en los aspectos antropoldgicos a aquellos que estan llamados a
intervenir en una sociedad extranjera.

A. El concepto de emergencia

Una de las dimensiones educativas de la que es preciso ocuparse es
la falta de criterios claros en la definicidn de las emergencias. Al ser los
términos fundamentales esencialmente ambiguos (por ejemplo, crisis, ca-
tastrofe, humanitario, emergencia) precisan una contextualizacién y una
interpretacioén. Asi, por ejemplo, aunque el término «catdstrofe» se rela-
ciona, habitualmente, con algin infortunio que causa perjuicios y sufri-
mientos muy difundidos, sin embargo no existe consenso sobre qué es lo
que constituye una catdstrofe; lo que puede aplicarse a una comunidad no
es valido necesariamente para otra. En general, lo que pone en marcha
una «emergencia» es el reconocimiento de un alto riesgo de superviven-
cia de un grupo.

El enfoque antropoldgico de la catdstrofe tiene como objetivo:

1. «Put the last first»2 (Colocar lo tltimo en primer lugar) con vistas
a introducir, en la formulacién de los programas de ayuda, como
criterios principales las percepciones que la poblacién tiene de los
acontecimientos, sus necesidades asi como las estrategias segui-
das para hacer frente a las condiciones extremas de superviviencia
que constituyen una emergencia.

2 Chambers (1983); Cernea (1985); Harrell-Bond (1986), p. 250.
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2. Presentar un andlisis de las relaciones locales de poder que se re-
definen en el contexto de una situacién de emergencia. No se tra-
ta, inicamente, del cambio operado en las relaciones existentes
entre los miembros de las poblaciones afectadas, por ejemplo, una
redefinicién del parentesco y de las obligaciones sociales, sino
que también han de incluirse los nuevos y fragiles equilibrios que
se establecen entre las victimas, los anfitriones y los diversos ti-
pos de gente «extranjera» que acude para ayudar3.

3. En dltimo lugar el enfoque antropoldgico analiza los factores que
conducen a una situacién que se etiqueta como «emergencia» (por
ejemplo, ;quién decide?, ;con qué criterios?, ;a quién favorece?)
asf como el impacto que tienen los programas de ayuda en las po-
blaciones afectadas.

Las emergencias humanitarias son coyunturas criticas en las que las
diferentes culturas se ven obligadas a interactuar y, como resultado,
acentdan la necesidad de la perspectiva antropoldgica. Tanto los que
ofrecen como los que reciben la ayuda pueden, ciertamente, compartir la
preocupacion por eliminar los efectos inmediatos de las crisis, pero, de
todas maneras, sus perspectivas culturales son diferentes. Todo ello oca-
siona una serie de problemas que tienen que ver con la comunicacién co-
tidiana y, mds precisamente, con lo que se refiere al lenguaje y a las hi-
potesis compartidas que subyacen la conducta social en los diferentes
contextos culturales. Los distintos cédigos culturales determinan la ma-
nera como la gente ve y experimenta el mundo a la vez que estructuran
sus expectativas*. Incluso el llamado instinto «natural» de supervivencia
estd mediatizado por la cultura. Una refugiada afghana con velo se nega-
r4 a tomar un avién que le conduzca a un hospital lejano sin ir acompaiia-
da por parientes masculinos incluso si su vida corre peligro. Esta conduc-
ta es, algunas veces, comprendida de forma errénea por agencias de
ayuda que pueden interpetrar esta respuesta como parte de «una trama
para dejar en ridiculo al sistema.

La supervivencia en las situaciones de emergencia comprende res-
puestas cognitivas y fisicas frente a las diversas formas de cambio vio-
lento’. La respuesta modélica frente a dichas crisis implica el reconoci-
miento de una situacién de descoyuntamiento®; para sobrevivir la gente

3 Firth (1959); Vaughan (1987); Voutira/Harrell-Bond (1994).

4 E.g. Boas (1928); Benedict (1936); Sapir (1949); Whorf (1956); Gregory (1969); Frie-
lich (1972); Geertz (1973), Spradley (1975); Keesing (1981).

3> Ver capitulo 2.

6 Ager (1994).
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se ve obligada a elegir entre quedarse o huir, y luego a encontrar formas
de adaptacién frente a condiciones sociales y materiales radicalmente di-
ferentes. Es en el marco de estos procesos sociales de conflicto y de su-
perviviencia, que tienen lugar en un espacio reducido, donde los antropé-
logos han contribuido de forma importante por haberse centrado tanto en
las situaciones de adaptacién local como en lo referente a las sociedades
anfitrionas. (Anexo 9)

Centrarse en las culturas y en el contacto cultural, en el marco de las
intervenciones humanitarias, requiere una introduccién a algunas herra-
mientas basicas de la antropologia. En resimen, se entiende que la cultu-
ra incluye un sistema de conocimiento, unas normas y unas creencias asi
como unos términos a través de los cuales un grupo determinado entien-
de e interpreta el mundo’. La cultura se refiere también a un conjunto de
ajustes institucionales dentro de los que discurre la vida social®, asi como
a un marco politico y socioeconémico de sistemas de intercambios recu-
rrentes’.

I. Modelos de ayuda en otras culturas

La obligacién de ayudar en situaciones que amenazan la vida esta le-
gitimada en diversas tradiciones religiosas y culturales. Son numerosos
los casos que muestran la amplitud de las modalidades de ayuda. Asi por
ejemplo las normas de hospitalidad en sociedades del Africa meridional
permitieron que los occidentales, supervivientes de naufragios fueran
bien acogidos en las comunidades locales, incluso como jefes y benefac-
tores de esas regiones!?. Siguiendo la tradicién budista de los Sherpas en
Nepal!! los forasteros eran integrados a través de rituales de alimentacién
y, en general, se ayudaba y se acogia a los vecinos de manera desintere-
sada. Los refugiados afghanos, por su parte, poseian cédigos tribales de
honor que aseguraban el asilo temporal entre parientes, o la obligacidn,
sancionada por las culturas isldmicas'?, de acoger al mohajer —el refu-
giado o exilado en la tradicion cordnica.

7 E.g. Griaule and Dieterlen (1960); Geertz et al. (1979); Spradley/McCurdy (1970); Kee-
sing (1981).

8 Radcliffe-Brown (1952); Goodenough (1970); Keesing (1981).

9 Levi-Strauss (1962; 1963); Gellner (1969). El debate dentro de la disciplina incluye mds
de 50 definiciones todas ellas centradas en los diferentes fendmenos que actualmente se in-
vestigan (Keesing (1981), p. 70).

10 'Wilson M. (1979), pp. 54-58; Shack/Skinner (1979), pp. 8-14.

' Ortner (1978).

12 Centlivers and Centlivers-Dumont (1988); el Madmad (1993).
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II. El modelo occidental de ayuda humanitaria

Los origenes mitolégicos de la primera emergencia humanitaria
pueden remontarse hasta el diluvio biblico. «La historia humana de la
ayuda humanitaria(...) comenzo con Noé como primer cooperante que
dirigio, lo mejor que pudo, operaciones de socorro durante el Dilu-
vio»13.

El humanitarismo moderno'* «se identifica con el siglo XVIII que es-
tablecio la Declaracion moderna y secular de los Derechos Humanos
como piedra de toque de las nuevas Constituciones de los Estados». La
utilizacién indistinta de los términos humanidad, género humano y hom-
bre a lo largo de dichos documentos conlleva importantes implicaciones
morales, puesto que presupone que la especie es tan homogénea que cada
individuo ha de ser tratado como cualquier otro'>.La eliminacién de otras
caracteristicas sobresalientes (por ejemplo, el color de la piel, la lengua,
los origenes) al considerarlas irrelevantes desde el punto de vista moral
constituia un paso importante hacia el afianzamiento del imperativo hu-
manitario'®.

IIl. El régimen humanitario

El establecimiento de un marco institucional internacional para
afrontar el sufrimiento humano a gran escala coincide con los aconteci-
mientos del final de la Primera Guerra Mundial. Con objeto de responder
a la necesidad de una reaccién internacional coordinada frente al enorme
nimero de gente que no pertenecia a unos Estados europeos, cuyas fron-
teras habian sido nuevamente delimitadas, la Liga de Naciones, y més

13 Delors (1992), p. 5.

14 Nichols (1987). Tanto la inspiracion como la implementacién de la asistencia estaba
vinculada a una religién organizada. Las primeras formas de «ayuda exterior» a las «culturas
en necesidad» coincide con las actividades del evangelismo misionero del siglo xv1 (Smith, B.
(1990), pp. 27-40). A través de la rdpida expansion colonial en el siglo Xix la variedad de las
funciones sociales y humanitarias asumidas por diversas iglesias se ampliaron. Una amplia
red de servicios sociales (educaciéon moderna, medicina) se establecié en América Latina,
Africa y Asia operando bajo el auspicio de un régimen filantrépico, a menudo en colabora-
cién con las «misiones civilizadoras» del gobierno colonial (Asad (1970)).

15 Leach (1982), p. 57. Existen un nimero de casos tipicos de précticas discriminatorias
pre-ilustradas y discriminatorias que conducen a apreciar mas completamente el reconoci-
miento de este «<hecho moral» basico. Por ejemplo, durante la colonizacién espafiola, las Cor-
tes espafiolas pasaron todo un siglo tratando de decidir si los Indios del Nuevo Mundo eran
humanos o no.

16 Knudsen (1993).
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tarde las Naciones Unidas!?” denominaron a estas poblaciones «refugia-
dos»!8, e introdujeron una ley humanitaria que trataba de asegurar la pro-
teccion de sus derechos. Los refugiados se convirtieron, de esta manera,
en el punto de atencién —y, sobre todo, desde finales de los 70’s— del
desarrollo de una red grande y compleja de ayuda institucionalizada, el
régimen humanitario'.

IV. El humanitarismo como principio moral y politico

El concepto de humanitarismo incluye tanto el imperativo moral
como el marco institucional. En tanto que principio normativo, el hu-
manitarismo se basa en el igualitarismo; vincula el reconocimiento de
la simetria existente entre la pretensiéon de todo individuo a la condi-
cién de ser humano y la igualdad de los otros como miembros de la
misma especie. Por otra parte, el establecimiento del postulado de la
no-discriminacién, tal como fue codificado en la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos después de la Segunda Guerra Mundial, estd
concebido con vistas a legitimar este principio en el nivel de la préctica
politica.

De todas maneras, la transferencia del llamado imperativo humanita-
rio al contexto de la practica humanitaria auspiciada por el Estado, que
evoluciond en el marco institucional de la ayuda internacional, permite
un margen mds amplio de interpretacién y una coexistencia de programas
que, aunque a veces tienen orientaciones diferentes, comparten la finali-
dad manifiesta de salvar vidas humanas. Las controversias que rodearon
la ayuda de los EE.UU. a los Contras de Nicaragua ilustran los dilemas
morales que surgen cuando se trata de transferir lo que es correcto desde
el punto de vista moral a lo que es conveniente desde la perspectiva poli-
tica y vice versa?0,

17- Skran (1988; 1989).

18 Zetter (1991).

19 Loescher/Monahan (1989). Este régimen comprende a los gobiernos anfitriones, la ofi-
cina del Alto Comisionado de la ONU para los Refugiados y otras organizaciones de la ONU
asi como organizaciones no-gubernamentales a las que se asigna o que asumen la reponsabili-
dad de tratar las necesidades materiales de los refugiados. Después de la descolonizacidn, el
nimero de la poblacién desplazada que necesitaba proteccion y ayuda aumentd de forma ex-
ponencial (UNHCR,1993). El mandato de la UNHCR se ampli6 de forma que abarcara a los
«retornados» y aunque se trata de algo debatido, ha ayudado a desplazados en el interior de
Croacia y en otras partes.

20 Harrell-Bond (1985); Nichols (1987); Nichols/Loescher (1989).
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V. El humanitarismo en accion

«El humanitarismo exige que la atencion se concentre en las necesi-
dades de las victimas, que dichas necesidades sean respondidas de mane-
ra no-discriminatoria; y que todo el proceso sea imparcial politicamente
y permanezca neutral desde el punto de vista ideoldgico»?'.

Se supone que estos cuatro criterios formales son, a la vez, necesa-
rios y suficientes, tomados en conjunto, para justificar la practica del hu-
manitarismo. Y, sin embargo, al mismo tiempo dichos principios perma-
necen abiertos y permiten que

«el concepto de ayuda humanitaria sea despojado de su identidad por
parte de gente mds interesada en su utilidad politica que en el alivio del
sufrimiento humano»*2.

El nicleo del problema apunta a los principios de objetividad y de
imparcialidad en la distribucion de la ayuda a las victimas de la guerra y
de la catastrofe. Nichols, que considera como algo evidente el concepto
de «necesidades», pone en cuestion la forma de las intervenciones huma-
nitarias; y pone también en duda los principios de justicia y de distribu-
cién imparcial para mostrar hasta qué punto ambos principios se encuen-
tran, de hecho, lastrados desde el punto de vista ideoldgico. Tanto el
contenido como la forma quedan abiertos a la interpretacion al realizar la
ayuda. Las reflexiones que siguen pueden considerarse como un esquema
que ayude a explicar las variaciones en la practica humanitaria.

VI. ;Necesidades verdaderas? Necesidades falsas frente a necesidades
bdsicas

Un requisito previo de los programas de ayuda son las técnicas ade-
cuadas para evaluar las necesidades y los recursos (Anejo 5). Pocos son,
sin embargo, quienes muestran sensibilidad respecto a los principios que
rigen la organizacién social de las poblaciones afectadas. Los procedi-
mientos expeditivos de evaluacién de las necesidades tienden a concen-
trarse en las necesidades habituales tales como el agua, los alimentos, la
salud y el refugio temporal®’, en lugar de la educacidn, la religion, la sa-
lud mental y el empleo®*. La investigacidn participativa, que incorpora a

21 Nichols (1987), p. 194.
2 Jpid., p. 191.

2 Tollet ef al. (1988), p. 19.
24 Harrell-Bond (1986).
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gente en el proceso de descubrimiento de lo que la gente desea, trata de
ajustar las necesidades latentes y las manifiestas en una situacién de vul-
nerabilidad incrementada. La introduccién del concepto de vulnerabili-
dad, entendido como la incapacidad para enfrentarse con éxito al riesgo,
a los sobresaltos y a la tension®® emocional desplaza el énfasis desde las
necesidades hacia los recursos disponibles. Los resultados beneficiosos
de esta estrategia metodoldgica pueden justificarse de diferentes mane-
ras:

1. Considera el hecho de que la gente es afectada de forma diferente
por una emergencia. En una emergencia la gente aporta diversos
activos que pueden utilizarse para mantener su independencia
econdémica en lugar de obligarles a aceptar el socorro?®.

2. Desde el punto de vista conceptual, la introduccién de la vulnera-
bilidad como criterio para asignar la ayuda permite unas respues-
tas humanitarias mds adecuados al afrontar directamente los pro-
blemas que hacen referencia a la justicia de la distribucion entre
poblaciones afectadas de forma diversa. De esta manera, humani-
za la ayuda sin dejar de lado el problema de la equidad en la dis-
tribucién?’.

B. La justicia transcultural y la distribucion de ayuda

El problema que se presenta con la aplicacién del humanitarismo
como justicia (como igualdad de trato) en las situaciones de asistencia
internacional no es, sin embargo, una simple cuestion de relativismo cul-
tural®® o de preferencia (por ejemplo, «nuestros» criterios o los «suyos»);
se trata, més bien, del problema de la idoneidad de la ayuda como res-
puesta a las necesidades pertinentes de la poblacion y a la eficacia de la
respuesta, sobre el terreno, a dichas necesidades.

El optar por la imparcialidad en la distribucién como criterio para
asignar la ayuda da lugar a cuatro situaciones posibles:

25 Chambers (1989), p. 1.

26 Harrell-Bond (1986), p. 251.

27 Chambers (1989), p. 1; Winchester (1992), p. 45.

28 Una interpretacién literal de la «igualdad de tratamiento» que se centra en la igual-
dad en casos que son diferentes no coincide con las practicas occidentales. Tanto la actua-
cién afirmativa, como la discriminacién contraria, los sistemas de cuota y el principio de
igualdad de oportunidades, considerado de una forma global, estdn insitos en una perspec-
tiva que sostiene la distribucion diferencial del poder y de los recursos sociales. (Rawls
1971; 1973).
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1.

Trato igual en casos iguales. Dado que las emergencias afectan a
la gente de forma diferente, esta posibilidad no constituye una op-
cidn realista puesto que no se dan «casos iguales».

Trato desigual para casos iguales. Incluso si resultara posible es-
tablecer algin tipo de equivalencia entre las necesidades y los re-
cursos para todos (de tal manera que se consiguiera una base
igualitaria), la distribucién de cantidades desiguales a cada indivi-
duo crearia desigualdad en todos los sitios.

Trato igual para casos desiguales. La mayor parte del alimento
que se distribuye a través de bonos de racionamiento presupone la
existencia de un nimero igual de personas (de miembros familia-
res) por titular del bono como resultado de una estimacién global
media de la unidad familiar®. Aunque la igualdad de la racién
esta pensada para respetar el principio de no discriminacidn, sin
embargo no refleja de hecho la situacién de las relaciones de pa-
rentesco existente en ninguna poblacién. En efecto, dichas rela-
ciones se establecen normalmente en base a la proporcién de
SexXos y, por otra parte, la ecuacién establecida al inicio’® no tiene
en cuenta la llegada posterior de individuos ni tampoco los nue-
vos nacimientos. Como resultado de ello, crecen las desigualda-
des originales.

Trato desigual para casos desiguales (equidad de los resulta-
dos). Se trata de la mejor soluciéon. Dar més a los pobres y a los
enfermos que a los sanos y a los capacitados corresponde a la
«equidad» en lo que se refiere a la igualdad de resultados. Pue-
de afirmarse que se trata también de la soluciéon dptima porque
respeta los criterios importantes de «valor» y de las «normas de
reciprocidad» de las personas que reciben la ayuda’!. Un ejem-
plo de ello seria el que, de acuerdo con los criterios locales de
los Tikopia, incluso en una situaciéon de hambruna el jefe debe
recibir més que cualquier otro porque ha de ser el iltimo en
morir2.

De esta forma, y con respecto a los dos criterios que iluminan la in-

terpretacion de la justicia en el contexto de la ayuda, tanto la idoneidad
como la eficacia, la razén como la moralidad y la experiencia indican
que distribuir a todos la misma racién de alimentos puede socavar las de-

29
0
1
2

wow W

Harrell-Bond et al. (1992), pp. 215-217.
Palmer (1982); Waldron (1987).
Harrell-Bond et al. (1992)/9.

Firth (1959), pp. 75-76.
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licadas estructuras de autoridad y de responsabilidad dentro de la comu-
nidad?3.

Desde la Unién Europea las diferentes maneras de percibir la impor-
tancia de los asuntos sociales en el momento de preparar la ayuda huma-
nitaria varia de forma considerable seguin las tradiciones nacionales. Es
un hecho que tanto los responsables como los participantes en las tareas
de ayuda no perciben dichas diferencias que, sin embargo, determinan su
conducta. En consecuencia, los antropdlogos, antes de interrogarse sobre
quienes reciben la ayuda, plantean algunas cuestiones respecto a quienes
la dan, y a veces los resultados resultan sorprendentes. En un articulo
que, de forma irdnica, se titula «Sin fronteras», un antropdélogo inglés3*
observa al respecto:

«La gasconada francesa, el empiricismo inglés y la discrecion suiza
constituyen estereotipos que son desautorizados, regularmente, por el
comportamiento de los individuos pero que, sin embargo, tienen algo de
cierto y dan colorido y variedad a la labor de las ONG’s ».

Dichas diferencias de actitud se muestran en actitudes muy diversas
frente a las contribuciones de la antropologia. Bien es verdad que dichos
aportes tienen un interés limitado cuando se actda en casos de emergen-
cia extrema para responder, de forma ripida, a las necesidades vitales in-
mediatas. Son, sin embargo, necesarios cuando la emergencia deja paso a
la continuidad de una situacidn precaria; en ese caso la tarea de la ayuda
internacional ya no es la de colmar un vacio sino la de reforzar la capaci-
dad local de resistencia ante futuras situaciones de emergencia. Por ello,
el mismo autor prosigue:

«Mientras que las organizaciones britdnicas estdn acostumbradas a
aprovecharse de los consejos de la antropologia, en el caso de Francia,
por el contrario, los médicos y los antropologos parecen estar muy dis-
tanciados entre si. Segiin los comentarios del Dr. Kouchner parece como
si él mismo pudiera tener una imagen anticuada de lo que hoy en dia
piensan los antropdlogos»®.

Se trata de una afirmacidn justa pero que el autor no lleva hasta sus
dltimas consecuencias. Es, efectivamente, una de las principales diferen-
cias entre las tradiciones francesa y britdnica respecto a la posicién de la
antropologia frente a los poderes publicos. Es bien conocida la existencia
de un vinculo estrecho entre la administracién colonial britdnica y los an-
tropdlogos. Estos dltimos aportaban informacién respecto a la organiza-

33 James (1991).
34 Benthall (1991), p. 2.
3 Ibid., p. 3.
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cién social y politica de los pueblos colonizados, permitiendo que, de
esta manera, se estableciera un gobierno indirecto.

Por el contrario, la administracién francesa que, por lo general, optd
por una forma directa de control, tuvo muy poco interés en aprender algo
de la antropologia. Como consecuencia de ello, los antrop6logos desarro-
llaron una cierta oposicién a la administracién e, incluso, una postura
contestataria e, incluso, anticolonialista. Es posible encontrar las mismas
diferencias, en lineas generales, en lo referente a las relaciones entre la
ayuda humanitaria y la antropologia aplicada ya que siguen las mismas
pautas que lo ocurrido en la época colonial. Ciertamente que resulta posi-
ble encontrar britdnicos y algunos franceses que tratan de aplicar los tra-
bajos antropoldgicos pero, sin embargo, permanece todavia la tendencia
heredada de la época colonial.

Estas diferencias en el grado de compromiso estan vinculadas, a su
vez, a diferencias de tradicion intelectual. Aunque la antropologia aplica-
da tiene un lugar en la etnologia francesa, sin embargo, muy a menudo se
encuentra situada como una materia de segundo rango que no pertenece a
la tradicién intelectual consagrada. La misma antropologia social no po-
see todavia el rango académico que se le otorga en el pensamiento britd-
nico actual. Los andlisis que se refieren a los sistemas de percepcién y de
pensamiento se reciben a menudo en Francia con una actitud mas favora-
ble que la que se dispensa a los estudios centrados en las estructuras so-
ciales, a sus cambios y a los efectos que tienen las operaciones de de-
sarrollo sobre dichas estructuras.

De todas formas nuevas tendencias dentro de la antropologia france-
sa han permitido una fusién parcial de las dos tradiciones a las que se ha
aludido. Los nuevos andlisis en el dmbito de la antropologia de la con-
temporaneidad, de los contactos culturales y de la homogeneizacién de
las culturas, estdn ensanchando los campos de la antropologia francesa.
Por otra parte dichas novedades posibilitan un pensamiento renovado so-
bre los cambios sociales, las crisis y los movimientos sociales. Ademas
estos procesos de pensamiento se pueden aplicar a los campos del de-
sarrollo o de la ayuda humanitaria. Precisamente uno de los objetivos de
este manual es el de explicar ambas perspectivas y el de indicar hasta qué
punto no sélo son importantes sino también complementarias. Es obvio
que afrontar los mismos fendmenos desde diferentes puntos de vista no
puede sino mejorar su comprension.

Aunque somero, este esbozo de las diferentes actitudes que toman las
escuelas nacionales de antropologia constituye un incentivo, ahora que
comienza una reflexién a escala europea, para llamar la atencién sobre la
necesidad de un cierto relativismo. Incluso nuestras formas de compren-
der y de explicar la ciencia asi como las mismas tradiciones cientificas se
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encuentran impregnadas de peculiaridades culturales y de influencias
histéricas frente a las que nos puede sensibilizar la antropologia. Bien es
verdad que este relativismo cultural puede colocar en situaciones difici-
les a quienes trabajan en la ayuda humanitaria. Resulta imposible para
ellos aceptar valores (referentes a los derechos humanos, a la situacion
de los niflos y mujeres, a la tortura, etc.) que se encuentran en una total
oposicién a los valores que motivan su ayuda. En consecuencia pueden
encontrarse en la necesidad de apartarse de las normas de comportamien-
to normales.
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Capitulo 2

Acercamientos antropoldgicos a las crisis,
a los conflictos y al cambio violento

A. Reconceptualizacion del cambio violento: la sociologia
de la catastrofe

Los cientificos sociales se refieren a las catdstrofes como periodos de
crisis social®. El grado en que las crisis afectan a los diversos niveles del or-
den social existente tendrd también influencia en la capacidad de la comuni-
dad para absorber los fendomenos excepcionales y recuperarse de ellos’’.

Las explicaciones convencionales de las catdstrofes se han centrado
en las estructuras climdticas y geoldgicas (por ejemplo, los ciclones, las
inundaciones, las areas propensas a los terremotos) y han sostenido que
son ellas las causas principales de los cambios naturales subitos®. Por el
contrario, los cambios violentos producidos de forma «deliberada» por el
hombre a través de guerras y de luchas civiles han sido considerados
como crisis de tipos diversos y cualitativamente diferentes.. Son dos los
presupuestos que subyacen a esta perspectiva:

1. Existe una distancia fundamental entre las causas naturales y las
humanas, cada una de ellas supone tipos diferentes de responsabi-
lidad en lo que respecta a los resultados de la catdstrofe; por
ejemplo, los desastres naturales quedan al margen de la responsa-
bilidad humana mientras que las causas humanas son siempre sus-
ceptibles de ser evaluadas moralmente’?;

36 Dynes et al. (1987); Britton (1987); Winchester (1992).
3 Westgate and O’Keefe (1976), p. 65.

3 Winchester (1992), pp. 40-42; Anejo 2.

3 Cf. Turton (1993).
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2. Existe una oposicién entre la vida cotidiana (normal y segura) y
la vida en crisis después de una catdstrofe (dolorosa, fuera de lo
normal e insegura).

Estas dos presuposiciones se han puesto, recientemente, en tela de
juicio. En el dmbito de los estudios medioambientales, la llamada opi-
nion alternativa®®, se centra en una definicién de la catdstrofe considera-
da desde el punto de vista de las relaciones sociales de produccién. El
nuevo enfoque implica una reconceptualizacion de la catistrofe que es
considerada, no como un suceso sino como un proceso, que implica una
interaccion entre la economia politica y el entorno fisico, y una redefini-
cién de las estrategias paliativas de la catdstrofe mediante la construccion
de la infraestructura socioeconémica pertinente*!,

Resulta también esencial en este nuevo enfoque la relacién existente
entre la crisis y la vida cotidiana. Tal como muestra la investigacién de
Winchester sobre las areas proclives a los ciclones, «(...) las catdstrofes
no se encuentran en la naturaleza, feroces y concentradas, prestas a
abalanzarse, sino que se encuentran en la sociedad en nuestra organiza-
cion social del conocimiento y de la produccion®.

Un desafio similar a la validez de la concepcion tradicional de las ca-
tastrofes consideradas como extraordinarias proviene de lo que Davis*
denominé la antropologia del sufrimiento. La propuesta programdtica de
Davis pretende integrar los dos tipos de antropologia convencional: la
antropologia del mantenimiento (el estudio de la estructura social) y la
antropologia de la reparacion (el estudio del cambio social), colocando
en el nicleo de las preocupaciones antropoldgicas las diferentes varieda-
des del sufrimiento humano.

Este tipo de antropologia unificada se concentra en el sufrimiento
humano considerdndolo como parte del orden social existente y no como
una aberracién o una desviacién temporal de dicho orden. Esta antropo-
logia examina las causas del sufrimiento como caracteristicas esenciales
de todas las sociedades y no como fenémenos esencialmente patolégicos.
«El dolor es normal» en la manera como la gente lo experimenta, lo en-
tiende y reacciona frente a él; es también «real» en el sentido de que es
preciso contar con él en la vida diaria. En consecuencia, una «etnografia
del sufrimiento» nos podria mostrar las semejanzas y las diferencias en
las maneras como los individuos y los grupos responden a las crisis y les

40 Winchester (1981; 1992).

41 E.g. Baker (1981), p. 1; Cuny (1984); Winchester (1992); Turton (1993).
42 Winchester (1981), p. 42.

43 Davis (1992).
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encuentran explicacién dentro de sus mundos sociales en lugar de consi-
derarlas como acontecimientos «apocalipticos» que se encuentran fuera
de los limites de nuestro control. (Anejo 6)

B. Una alternativa: la antropologia de la contemporaneidad

Somos actualmente testigos de una transfiguracion a escala mundial,
de un cambio en las sociedades. Alrededor del globo terrestre tanto el te-
jido social como la sociabilidad de muchas sociedades se vuelven, cada
vez, mas fragiles y muchas de sus instituciones y de sus producciones
ideoldgicas se agotan. La disolucién progresiva de las estructuras huma-
nas se encuentra relacionada con la interferencia de sefiales, de propieda-
des, de cédigos y de valores. El hombre contempordneo se encuentra par-
cialmente fuera de su elemento en un mundo en el que las concepciones
de «orden», de «unidad» y de «sentido» parecen cada vez mds obscuras.

Diversas escuelas contempordneas del pensamiento francés subra-
yan estos fenémenos. El concepto de «posmodernidad», por muy ambi-
guo que resulte, nos aporta la intuicién mas penetrante del estado actual
de la sociedad (Jean-Francois Lyotard, Jean Baudrillard). Algunos
autores han avanzado la idea de una era que se marchita y desaparece, o
la nocién del fin de la historia. Otros prefieren describirla como una era
de vacuidad efimera. Mds alld de esos pequefios matices en las ideas, re-
sulta claro que hay un tema recurrente: este es un estado de crisis. Se
conocen las consecuencias que, algunas veces, resultan penosas: ansie-
dad, preocupacion, (...), asi como sus derivaciones: indiferencia, desdén
y violencia.

En este tipo de contexto la forma de observar los objetos resulta mas
importante que el objeto contemplado. Cada sociedad propone y, algunas
veces, impone una cierta imagen de los hombres y de las mujeres (y de
los nifios). Este desvio a través de la imaginacién y de la representacion
se inscribe en la dindmica social. La eficacia (porque es realmente efi-
caz) de este tipo de mirada de la realidad resulta, incluso, mas percepti-
ble porque se da de diversas maneras en los medios de comunicacion. Es-
tos tultimos difunden estereotipos o imagenes emblemadticas de las
realidades sociales. La asistencia humanitaria resulta muy significativa
en este cambio de sociedad porque acontece en la sociedad civil y en una
escala mundial: ha de resolver crisis globales, conflictos armados de ca-
racter global que ocurren cada dia, catdstrofes naturales o exclusiones.

Acercarse a la realidad a través del andlisis de la percepcidn, de lo
imaginario o de la representacién no es, en cuanto tal, una forma habitual
de estudiar el contexto en el que tiene lugar la ayuda humanitaria. De to-
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das formas los temas y las premisas elaboradas por estas tendencias de la
antropologia crean un marco interesante que ayudara a la comprensién de
los fenémenos contemporaneos.

Resulta dificil, en este nivel, mostrar las coincidencias que existen
en los enfoques de autores como Gerard Althabe, Marc Augé, Pierre
Sansot, Michel Maffessoli u otros. Todos estos antropélogos, aunque
trabajan en dreas y periodos diferentes, han alcanzado una plataforma
comun en su reflexién y han llegado al mismo tipo de conclusiones. E
incluso, ademas, reconocen el origen comun de sus enfoques en la obra
del antropdlogo francés Georges Balandier. Todos ellos tienen un inte-
rés comun en los asuntos contemporaneos, en la vida cotidiana y en el
«imaginario social». Una muestra de ello son las excelentes monogra-
fias antropoldgicas sobre las practicas cotidianas que han aparecido du-
rante los dltimos afios*. Estas monografias han constituido un primer
intento de sistematizacién de nuevos esquemas de andlisis, de nuevas
corrientes de reflexidon, que, en algunos casos, se encuentran relativa-
mente distantes de las corrientes mds centrales y, a veces incluso, hege-
monicas en la antropologia (de manera especial, el funcionalismo y el
estructuralismo). Nuestra pretension en este manual serd la de acentuar
algunas conclusiones de estas escuelas de pensamiento asi como la de
aplicarlas al tema humanitario. Nos centraremos en la substitucion del
ideal racional por una cultura de la emocién y de los sentimientos; en la
nocion de alteridad, etc.

Lo especifico de esta otra lectura de la realidad consiste en que vin-
cula al «observador» con lo «observado» y esto significa que los actores
comienzan conociéndose y reconociéndose. Esta hipdtesis resulta muy
util para la ayuda humanitaria ya que, en este contexto, los actores que
provienen de horizontes diversos comienzan a interaccionar y de esta
forma crean, a través del contacto sociolégico, un tipo de contexto com-
pletamente nuevo. El fenémeno de la asistencia humanitaria ha de enten-
derse como un proceso dindmico y como un hecho social global.

En términos de la antropologia de la «contemporaneidad», la presen-
cia del observador constituye una parte integral de los datos de campo. El
punto de partida surge de la observacion de los contactos culturales y de
la homogeneizacién de las culturas. Resulta complicado para los antro-
pologos distinguir entre «alejamiento» y «proximidad» ya que todo indi-
viduo se encuentra situado en la encrucijada de varias culturas. En conse-
cuencia los espacios de comunicacion se convierten en el objeto mas
importante de la antropologia: cada interlocutor estd creando su propia

44 Petonnet (1979); Zonabend (1980); Verdier (1979).
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identidad frente a otros pero, a pesar de ello, continda preservando la au-
tonomia de cada uno de estos espacios de comunicacidn. Esto exige la
elaboracion de nuevas metodologias basadas en andlisis de grupos pe-
quefios y no sélo de micro-sistemas.

Ademas, a la observacion participante se le han de afiadir largas con-
versaciones individuales o colectivas (un tipo de entrevistas espontdneas
no directivas). Lo «social» se percibe como un todo y no se aislan las co-
municaciones, los rituales y los simbolos de las pricticas sociales en las
que se enraiza. Los andlisis de los elementos simbdlicos han de ser apre-
ciados en cuanto que unifican, en la misma perspectiva, todos los tipos
de d4mbitos. También la comunicacién es un tema central de esta teoria
antropoldgica ya que conduce hacia un objetivo importante: la interpreta-
cién de la comprension. En otras palabras, resitia la legibilidad de las re-
presentaciones en su contexto y en sus usos sociales.

Este tipo de antropologia se apoya en la forma como los actores so-
ciales interpretan lo «real» a través de lo imaginario. Se le encuentra sen-
tido al tejido social mediante la transposicién, la producciéon de imége-
nes, la manipulacién de los simbolos y su organizacién en una
codificaciéon ceremonial. Este desvio antropoldgico también acentia la
tribalizacion de ciertos elementos sociales y favorece el cambio de énfa-
sis hacia la oralidad y la imagineria en una cultura que, cada vez, es mas
inmediata y efimera.

Aunque, a primera vista, este enfoque tedrico parece conducirnos le-
jos de nuestro centro de interés, una consideracién mds atenta descubre el
campo de su aplicacién en un contexto humanitario: la antropologia de la
contemporaneidad puede constituir una clave para comprender, por ejem-
plo, la metamorfosis de las catdstrofes originadas por el hombre (y de
forma particular de los conflictos). Los asuntos cotidianos estdn llenos de
acontecimientos que pueden interpretarse de esta forma.

Nada escapa al influjo ambiental que permea cada época. El fin de la
Guerra Fria y del antagonismo Este-Oeste ha marcado la verdadera natu-
raleza de los conflictos armados antes del comienzo del siglo xx1 y ha
creado una especie de vacio en la polarizacion de la alianza. Esta consta-
tacion ha afectado a la ayuda humanitaria incluso, algunas veces, impi-
diéndola y otras veces volviéndola ineficaz.

Recientemente algunos investigadores han intentado establecer una
cartografia de conflictos alrededor del mundo. Desde Algeria a Sri Lan-
ka, de Sudan hasta Chiapas en México, y del Timor Oriental hasta Sierra
Leona, han tenido lugar guerras secesionistas o fundamentalistas. En es-
tos conflictos han prevalecido las reivindicaciones étnicas, la efervescen-
cia religiosa o la afirmacién nacionalista. Estas guerras son predomi-
nantemente domésticas y este caracter intra-estatal junto a la destruccién
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de las instituciones politicas y de la sociedad civil hacen que la posicién
de las organizaciones internacionales resulte dificil de mantener. Estas
instituciones acaban por perder sus referencias.

Tanto la intuicién como la emocién y la sensibilidad lo integran todo
en el contexto de los conflictos. La politica tan s6lo se representa a si
misma. Los seguidores ya no estdn implicados por su adhesién sino emo-
cionalmente. Las autoridades politicas han de actuar en medio de las in-
seguridades y de las ansiedades cotidianas y las situaciones escapan de
su control. La mayor parte de los lideres profesan ciertas creencias que
prometen un orden renovado o desean conducir la crisis a su punto cul-
minante sin evitar ningtn tipo de exceso violento. El caso de Somalia es
uno de los mds significativos desde este punto de vista.

Esta vacuidad politica e ideoldgica se incrementa a través de abun-
dantes imdgenes que invaden el «dmbito» humanitario de una forma
anédrquica y desestructurante. Las imdgenes reproducidas por los medios
de comunicacion comienzan siendo omniscientes: edificios destruidos,
incendios, rostros ensangrentados, supervivientes llorosos (...). Mds que
una simple ilustracién o el testimonio de una catdstrofe, tales imdgenes
constituyen representaciones de la imagineria que crea una emocién co-
lectiva, una compasion puiblica aqui y ahora. En consecuencia, los efec-
tos son considerados sin tratar de encontrar las causas: lo que aparece
en primer lugar es la emocidén. Tales reacciones subitas pueden cambiar
en un momento. L.a emocién provocada por un nifio somali cuyo rostro
estd cubierto por moscas puede ser reemplazada, sibitamente, por un
joven somali que expolia caddveres desnudos de soldados americanos
en las calles de Mogadicio. En un momento los somalis pasan de ser
victimas a verdugos. Una emocién reemplaza a otra sin tener en cuenta
la enorme variedad de situaciones y los diferentes contextos. La desco-
dificacién de los estilos, de la comunicacién y de las percepciones ha
comenzado a convertirse en un tema importante para comprender la
ayuda humanitaria.

C. El alcance global de las catastrofes: perfiles de morbilidad en una
situacién de catastrofe

Un estudio estadistico de las catastrofes mundiales acontecidas entre
1900 y 1988 estima que cerca de 420 millones de gente se han visto afec-
tadas por inundaciones, terremotos, tifones, ciclones y huracanes (Anexo
1;3). Consideradas a nivel mundial las muertes causadas por catdstrofes
son tres o cuatro veces mas numerosas que en los paises en via de de-
sarrollo. De igual manera, las catdstrofes afectan 40 veces mds a los su-
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pervivientes en dichos paises que en el mundo desarrollado*. En todos
estos casos, las muertes, la «pérdida del hogar» y los quebrantos econé-
micos son los resultados inmediatos que afectan, de forma diferente, a
los sectores de la poblacion*. Las diferentes estimaciones realizadas in-
dican que los nifios no acompafiados, las mujeres desprotegidas y amena-
zadas por el hostigamiento, los enfermos y los ancianos constituyen los
grupos més vulnerables en cualquier situacidn catastréfica incluyendo las
guerras y hambrunas®’.

Esta concepcion, de sentido comun, de la vulnerabilidad como inca-
pacidad personal coloca al individuo como unidad de andlisis y cons-
truye la nocién de vulnerabilidad en relacidn con la resistencia del indi-
viduo para soportar y superar tanto los sobresaltos como las pérdidas.
En cuanto tal este concepto de vulnerabilidad no hace referencia a las
causas estructurales que explican las diferencias de vulnerabilidad res-
pecto a los desastres ni a las formas en que se pueden prevenir sus con-
secuencias.

Las investigaciones mds recientes abordan el concepto de vulnerabi-
lidad desde la perspectiva de las condiciones sociales, econémicas y poli-
ticas que afectan, de forma diferenciada, a los individuos y a los grupos
asi como desde la perspectiva de la capacidad global de la comunidad
para asimilar el sobresalto y recuperarse*®. Desde este punto de vista la
pobreza y la vulnerabilidad aparecen vinculadas de forma inextricable ya
que el estatus socioeconémico (la pobreza) condiciona tanto la experien-
cia de sobresalto y pérdida como el riesgo elevado de no supervivencia
en los grupos desposeidos desde el punto de vista econémico o social o
marginados. Este cambio de perspectiva que conduce desde el individuo
a las causas estructurales de la vulnerabilidad también cambia nuestra
manera de concebir la responsabilidad social en situaciones determinadas
de emergencia®. En otros términos, las causas mds profundas de los de-

45 UNDRO (1984); Berg (1989).

46 Harrell-Bond (1986), pp. 256-258; Anejo 2.

47 E.g. Williamson/Moser (1987); Cola (1993).

48 E. g. Westgate/O’Keefe (1976); Winchester (1992).
La obra pionera de Amartya Sen (1981) plante6 el debate del auxilio en los casos de
hambruna dentro del marco mas amplio de discusion en torno a la economia del bienestar. La
hambruna ha de entenderse como un fracaso en el nivel de los derechos mds que como una
simple carencia de alimentos; es decir, los pobres mueren de hambre porque no disponen de
medios para adquirir alimentos que son accesibles en el lugar. Como resultado de ello, segtin
Sen, el objetivo de los programas de ayuda que pretenden solucionar el problema del hambre
deberia centrarse en la restauracion de los derechos (la distribucién de dinero o de bonos para
obtener los alimentos), mds que afanarse en obtener remesas de provisiones de emergencia.
(Para una aplicacion de esta idea centrada en la respuesta a las necesidades nutricionales de
los refugiados, consultar Wilson (1992).
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sastres no se encuentran en los astros (tal y como lo indica la etimologia
del término «desastre») sino en la organizacién econémica e institucional
de las sociedades que mds los padecen. Por desgracia esta nueva con-
cepcidn de la catastrofe no ha calado hasta el nivel de la practica y de las
intervenciones humanitarias'.

1. Reacciones ante el cambio violento

Al contrario que la adaptacidn, que conlleva algun tipo de transicién
o ajuste, las reacciones ante los trastornos sociales radicales implican
también cambios radicales en diferentes niveles del orden social. Ade-
mas, y al contrario de lo que ocurre en las respuestas a las crisis que
presuponen alguna forma de intervencién (serdn estudiadas en el capitu-
lo 3), las reacciones sociales ante las catdstrofes apuntan a la forma ha-
bitual del impacto inmediato de las crisis en el orden social; en otras pa-
labras, ;como reaccionan los grupos ante un cambio violento?, ;se
dividen o se unen?, ;jprogresan o retroceden? La investigacion transcul-
tural trata de contestar a estas cuestiones. En este sentido, las crisis se
convierten en el contexto adecuado para entender la estructura social
que puede diseccionarse en tres niveles: el econémico, la practica social
y la ideologia®?.

II. Las consecuencias sociales de las crisis

La reaccidn social mds frecuente ante una crisis es la huida. La huida
conlleva la separacién y la fragmentacion de las comunidades asi como
la ruptura de la unidad doméstica. Por otra parte, la huida cuestiona tanto
los valores como las estructuras basicas de la autoridad dentro de la fa-
milia y de la comunidad considerada en su conjunto (Anexo 9). ;Cémo y
en qué condiciones huye la gente?, ;quién decide huir?, ;con qué premu-
ra de tiempo huye la gente?, ;cudnto dura el desplazamiento en la practi-
cay en las percepciones de las poblaciones afectadas?

50 Turton (1993), p. 64.

31 Resulta interesante reflexionar por qué existe un hiato entre la teorfa y la practica. ;Serd
debido a la compartamentalizacién del conocimiento?. ;Se debera a las cuestiones econdmi-
cas e inversoras que plantean las practicas ya existentes (por ejemplo, el exceso de précticas
de ayuda que se encuentran «aparcadas»)? ;O quizds exista una incapacidad inherente de co-
municacion entre los investigadores y los «practicos» que impide el que la teoria inspire la
practica? (Colson (1989); Guggenheim/Cernea (1993), p. 14-20).

52 E.g. Levi-Strauss (1949; 1962; 1963); Bourdieu (1972; 1992).
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La mayor parte de lo escrito acerca de las emigraciones forzosas>3
distingue tres etapas en la experiencia del desarraigo: el periodo anterior
al desplazamiento, el mismo desplazamiento y la experiencia que de €l se
hace y, finalmente, la etapa posterior al desplazamiento con la adaptacion
al nuevo entorno. Este esquema tripartito acentda la 16gica de la integra-
cién social como el reto mas importante ante el desplazamiento, tanto en
el nivel psicolégico como en el sociocultural y en el econémico tal y
como lo analizaremos en los capitulos posteriores.

Cuando la gente huye como consecuencia de una catédstrofe «natu-
ral», por ejemplo una inundacién o un terremoto, se supone que el des-
plazamiento es provisional. También la hambruna, considerada como una
catdstrofe natural, conduce a la emigracién. En el estudio comparativo de
las hambrunas africanas que realiz6 Vaughan’* se muestra cémo incluso
cuando el «deambular» es consecuencia del hambre, la gente, sin embar-
go, continda esperando la vuelta al hogar (Anejo 9).

Algunas catéstrofes estan planificadas como por ejemplo la construc-
cién de presas que provocan la inundacién de tierras en las que viven mi-
les de personas®. Los diversos planes quinquenales de desarrollo que se
implementaron en la antigua Unién Soviética conllevaron traslados de
poblacién que afectaron a millones de gente. Tan sélo el proceso de se-
dentarizacién de los némadas en Asia Central provocé un millén y medio
de muertes>®. La ideologia del desarrollo justificé el desarraigo forzoso
de cientos de aldeas «sin futuro»®’. A pesar de la 16gica que encierra el
«desarrollo inducido», todo desarraigo forzoso tiene consecuencias so-
ciales profundas tales como la fragmentacién de las comunidades, la pér-
dida de los modos de subsistencia, asi como implicaciones psicoldgicas
graves provocadas por el cardcter permanente del desplazamiento’®.

Cuando la huida acontece como respuesta a la guerra, en general se
produce rapidamente, sin tiempo de preparacion, y, rara vez, tiene claro
el punto de destino o la conciencia del cardcter permanente del desplaza-
miento (Anexo 8). Este tipo de ambigiiedad produce un conjunto comple-
jo de reacciones sociales.

Cuando la huida incluye el paso por, una frontera internacional los
«refugiados» se encuentran situados en un estado liminal*®. En términos

53 Colson (1972; 1975; 1982); Scudder (1975); Loizos (1981); Harrell-Bond (1986); Hirs-
hon (1989); Malkki (1989); Voutira (1991); Ager (1994).
3 Vaughan (1987).
5 Colson (1982; 1989); Benthall (1993).
¢ Qlcott (1987); Voutira (1993).
57 Humphrey (1983; 1989); Lebedeva (1993).
8 Colson (1972); Scudder (1993);Cernea/Guggenheim (1993).
% Van Gennep (1909); Turner (1967); Malkki (1990).
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antropoldgicos, los refugiados son gente que han sufrido un violento
«rito» de separacidon y a no ser que hayan sido ya, o hasta que sean, «in-
corporados» como ciudadanos en el Estado anfitrién (o que vuelvan a su
Estado de origen) se encuentran en una situacion transitoria, en un estado
de «liminalidad». Este estatus intermediario de «ni lo uno ni lo otro»*
pudiera ser no sélo legal y psicoldégico sino también social y econémi-
co®!. Por otra parte la etiqueta de refugiado transmite las imdgenes de de-
pendencia, desamparo y miseria.

El alcance de dicho tipo de fendémenos es ciertamente desalentador.
Algunas estimaciones apuntan a que hasta 140 millones de personas
han sufrido un desarraigo forzoso durante este siglo. Se afirmaba en
1993 que habia en el mundo mas de 18 millones de refugiados y ade-
mas otros 24 millones mas de personas desplazadas dentro de sus pro-
pios paises. Por otra parte se considera que entre 8 y 15 millones de
personas han sido desplazadas debido a proyectos y a politicas de de-
sarrollo, y ademds otros 10 millones han tenido que desplazarse por
causas que tiene que ver con el medio ambiente. Existen previsiones
que apuntan a que otros 150 a 300 millones de personas se desplazardn
de aqui al afio 2050 debido a la degradacién ambiental®?. Cifras que no
incluyen a las personas que han sido sedentarizadas obligatoriamente.
Se ha calculado que una de cada 135 personas vivientes ha sido despla-
zada a la fuerza%.

D. Aspectos socioeconéomicos de las catastrofes

Cualquier catdstrofe que conlleve pérdida de propiedad y de los me-
dios de vida acarrea, necesariamente, cambios en los modos de subsis-
tencia y en la organizacidn social que los regula. Considerando la ham-
bruna que padeci6é Tikopia en 1952 como un hecho social®, Firth®
identificé una serie cuestiones que es preciso investigar empiricamente
en situaciones de escasez: por ejemplo, ;/se mantenian o se transgredian
las normas culturales sobre los alimentos (lo que es comestible/no co-
mestible) en momentos de crisis? En las condiciones especiales de ham-
bruna, ;se alteran las pautas de las relaciones y de los sistemas sociales

60 Turner (1967).

61 Malkki (1992).

2 Tickell (1990).

3 Childers (1991); Leopold y Harrell-Bond (1994); Anejo 7.
04 Mauss (1924); Levi-Strauss (1949), p. 52.

5 Firth (1959).
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de obligacion con los parientes, vecinos o huéspedes? ;Se convierten el
robo y la violencia en tipos de comportamiento aceptables?6°,

Las investigaciones comparativas que se han realizado a propdsito de
estas cuestiones®’ sefialan una variedad de diferencias culturales: en Ti-
kopia donde la emigracién laboral masculina ha agravado la escasez de
recursos, no se transgredieron los tabues sobre la comida a pesar de la
crudeza de la hambruna; la gente recurrid a estrategias diferentes de ali-
mentacién, por ejemplo procesando la corteza no comestible, o a una re-
particién diferente de los recursos escasos como puede ser el cocinar por
turnos en cocinas comunales. De todas formas, se transgredieron tabues
asi como otras formas de control social en lo referente a los roles asigna-
dos a los géneros: las mujeres no sélo entraron en las canoas, lo que en
condiciones normales les estaba prohibido, sino que, ademads, asumieron
el rol de los hombres al dedicarse a pescar y al actuar como cabezas de
familia®s.

En la mayor parte de los casos de sequia y de hambruna de los que se
dispone de documentacién, especialmente en Africa, es la imposicion de
un sistema «externo» de regulaciones lo que socava el delicado equili-
brio que existe entre los modos de vida y las presiones de un entorno de
escasez®. El estudio que realizaron Lappe y Collins™ sobre la sequia y
la hambruna que asol6 el Sahel en los afios 70’s pone de relieve una serie
de factores que condujeron a dicha crisis:

1. Fueron las fronteras establecidas por la administracién colonial
las que impidieron a los némadas Tuaregs trasladar sus rebaiios
en respuesta a los ciclos, cortos y largos, de la naturaleza;

2. la imposicién de un impuesto monetario (en francos franceses)
que trastorné el entramado previo de economia basada en el true-
que y que forzd a los némadas, en el decenio de 1920, a esquilmar
los pastos con objeto de poder criar mds ganado y obtener, de esta
forma, dinero en efectivo; y

3. los innumerables proyectos de «desarrollo» en los afios 1960’s
que transformaron la agricultura en un monocultivo de algodén y
de otros cultivos para la exportacidon que intensificaron el proceso
de destruccion medio ambiental y que socavaron los diversos me-
dios tracionales de adaptacion local a los recursos escasos.

6 Firth (1959), pp. 77-79.

67 E.g. Rangasami (1986); Vaughan (1987); De Waal (1989); Rahmato (1988); Ornas
(1990).

% Firth (1959), p. 79; Anejo 4.

% Black/Robinson (1993).

70 Lappe/Collins (1978).
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E. Aspectos ideolégicos del cambio violento

Existen, por lo menos, dos dimensiones de cambios observables en las
actitudes y en los valores de grupos de personas que se han visto forzados a
escapar bien sea por la guerra o por decreto. Una de ellas se refiere a su dis-
posicion para tomar riesgos respecto al futuro (es decir, el grado en que se
«comprometen» con el nuevo entorno), y la otra dimensién se relaciona con
sus creencias tal y como quedan manifestadas en las actividades politicas.
Se podrian caracterizar ambas mediante las etiquetas opuestas de «conser-
vadora» y «progresista». La utilizacién de estos términos, tal y como fue in-
troducida por Colson’! y Scudder’ en su estudio pionero sobre las conse-
cuencias sociales del reasentamiento forzoso estd concebida con vistas a
sintetizar la amplia gama de actitudes diversas que surgen como reacciones
al cambio violento. Resulta evidente que las diferentes formas de entender
los motivos que conducen a la huida, y de comprender el pasado, tendran
influencia en su comportamiento y en su actitud general. Tal y como Loizos
apunta en su andlisis de la huida de los refugiados greco-chipriotas en 1974,

cualquier conmocion politica significativa tiene que estar acompariada
por algiin tipo de reconsideracion del pasado, incluso si a la postre la
gente simplemente se confirma en sus viejos prejuicios’.

En lo que se refiere a la asuncion de riesgos, Colson opinaba que la
reacciones inmediatas de los Gwembe al desarraigo masivo eran, funda-
mentalmente, «conservadoras». Cuando se encontraban sumidos en la in-
seguridad se aferraban a la tradicién y al parentesco considerandolos
como fuentes principales de seguridad. No eran partidarios de experi-
mentar con nuevos medios técnicos ni de asumir riesgos utilizando recur-
s0s en «innovaciones no experimentadas»™. En el andlisis comparativo
realizado entre las investigaciones de Colson” y Kiste’® y la suya propia
sobre los greco-chipriotas de Argaki, Loizos sugiere que el grado en el
que la gente reconoce la posibilidad de su propio desarraigo asi como la
de su duracion tiene influencia en la facilidad de su adaptacién al nuevo
entorno y en la voluntad de comprometerse con él. Comparando a los
Gwembe”” con los Bikinios’® aparece con claridad que, aunque habian

71 Colson (1971).

72 Scudder (1975).

7 Loizos (1981), p. 141.
74 Colson (1971), p. 2.
75 Colson (1971).

76 Kiste (1974).

77 Colson (1971).

7 Kiste (1974).
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transcurrido cinco afios, los Gwembe aceptaron finalmente su nuevo entor-
no como su «hogar» y comenzaron a adoptar tanto las nuevas tecnologias
como las oportunidades econdmicas que se presentaban. Los Bikinios, por
su parte, «nunca se asentaron en ningun sitio, siempre encontraban de-
fectos a los nuevos asentamientos, y nunca aceptaron que la pérdida de
Bikini fuera definitiva»™. El anélisis de Loizos proporciona una herra-
mienta util a los cooperantes con vistas a entender lo que los especialis-
tas tienden a describir como un «sindrome de dependencia»®°.

En todos lo sitios a los que llegaban trataban que fuera el gobierno el
que construyera sus viviendas y, si esto se les denegaba, exigian que se
les pagara a ellos por hacerlo. Progresivamente se hicieron mds capaces
de formular sus demandas y de forma continua entre 1946 y 1969 pidie-
ron tanto volver a Bikini como compensaciones economicas que, de he-
cho, comenzaron con pequeiias sumas pero que en 1969 se elevaron has-
ta 100.000 dolares norteamericanos. Se transformaron de una poblacion
pasiva que fdcilmente se intimidaba en un grupo consciente de sus posi-
bilidades y que manipulaba en el ambito politico (...). Sus miembros se
triplicaron y, como ocurrié con los palestinos, aumento el niimero de
quienes reclamaban los «territorios perdidos» (o en su defecto, una com-
pensacion ).

En lo que se refiere a las manifestaciones de actitudes «progresistas»,
existen numerosos ejemplos de poblaciones que han sido desarraigadas
contra su voluntad y que se han organizado y armado a si mismas para
combatir por su derecho al retorno®2. El compromiso con una ideologia
«anti-tradicional» puede también justificar la asuncién de riesgos a un ni-
vel individual. Tal y como lo expresaba un cristiano convertido,

la severidad y la importancia que en mi sociedad se otorga a las tradicio-
nes en la mayoria de los dmbitos son, sencillamente, piedras de molino
atadas alrededor del cuello. Lo que mds me asombra es el ver lo conven-
cidos que estdn de continuar con esta carga a pesar de lo que supone de
injusticia con la humanidad®.

También se encuentran grandes diferencias en el nivel de las afilia-
ciones politicas. Algunos grupos de inmigrantes en los Estados Unidos
muestran un conservadurismo radical en el dmbito de la politicad4. Por
otra parte, cuando en 1922 llegaron a Grecia la mayor parte de los refu-

2

9 Loizos (1981), p. 206.

0 Waldron (1987); Kibread (1991).

I Loizos (1981).

2 Zolberg et al. (1989); Wilson/Nunes (1992).
3 Harrell-Bond (1986), p. 298.

84 E.g. Epstein (1978): Portes/Bach (1985).
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giados del Asia Menor se colocaron en el lado de las fuerzas progresistas
de su nueva sociedad y apoyaron al Partido Democratico frente al partido
Monérquico Conservador®. Estas reflexiones dan lugar a diferentes tipos
de politicas inmigratorias®® y de programas de ingenierfa social muy es-
pecialmente en lo referente a las politicas de repatriacién, por ejemplo
las que se ocupan del «retorno» de los ciudadanos ex-soviéticos de as-
cendencia alemana o griega asi como de los judios a sus respectivas pa-
trias®’.

F. Sociologia de la guerra y de las catastrofes

El conflicto constituye una parte de la actividad social, de hecho una
parte significativa de las instituciones tienen como finalidad regular con-
flictos entre personas o entre pequefios grupos de tal manera que la so-
ciedad considerada en su conjunto controla tanto la evolucién como la
resolucién de las disputas internas que se dan en su seno. Este es, funda-
mentalmente, el &mbito de la ley y tanto sus formas como sus métodos de
expresion varian mucho de una sociedad a otra. Aqui es donde una parte
significativa de la antropologia, principalmente la antropologia del dere-
cho, tiende a concentrarse y desarrolla estudios comparativos de las re-
glas y de las instituciones creadas por las sociedades con vistas a resolver
las tensiones que se produzcan entre sus miembros.

De todas formas cuando el conflicto surge entre sociedades, conside-
radas de forma global, el asunto adquiere una envergadura diferente y
aparece la violencia de una forma que parece escapar a los mecanismos
normales del control social: explota la guerra de muy diferentes maneras.
Los andlisis antropolégicos pueden aportar una contribucién original en
este dmbito particular. Gracias a su cardcter comparativo nos permiten
explicar hechos que se sitian mds alld de las experiencias que ocurren,
normalmente, en los estados modernos. Ademas, al adoptar un acerca-
miento holistico a los problemas, los antropdlogos nos pueden ayudar a
enlazar varios niveles (psicoldgico, cultural, ecoldgico, econdémico, poli-
tico) que, muy a menudo, se encuentran disgregados. En consecuencia, la
antropologia de la guerra se preocupa tanto de la guerra en las sociedades
«tradicionales» como de la guerra en las naciones estado. Este dltimo
ambito es el menos desarrollado y no es la diferencia de escala en rela-

85 Mavrogordatos (1983).

86 Tucker ef al. (1990).

87 Cohen (1990; 1991); Kokkinos (1991); Heller and Hoffman (1992); Bade (1993);
Hirshberg (1993).
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cién a lo que los antropdlogos estan acostumbrados a observar la tUnica
raz6n que lo explique. En un conflicto importante resulta complicado ser
un observador pasivo y, por otra parte, el método holistico que es dis-
tintivo del antropdlogo se acomoda mal a tales situaciones.

Son muchas, sin embargo, las conclusiones que pueden extraerse de
la antropologia de la guerra. Los acercamientos tedricos al tema son muy
diversos y dependen del punto de vista en que uno se coloque. Los resul-
tados nos permiten comprender los vinculos existentes entre la anterior
situacién social y la dominante en el tiempo del conflicto; por otra parte,
nos permiten acceder a las leyes implicitas por las que una sociedad con-
creta distingue entre las formas aceptables de violencia y aquellas que
contindan constituyendo un tabu incluso en medio de la guerra.

Los antrop6logos han estudiado, también, las condiciones psicol6gi-
cas e, incluso, bioldgicas de los conflictos. Han observado las guerras en
relacién con la manera como las diferentes poblaciones se apropian y se
acomodan al entorno, en relacién con las redes de intercambio, con el pa-
rentesco, la religién y la ordenacioén territorial. Han subrayado, por otra
parte, las diferencias existentes entre la importancia que tiene la guerra
en las sociedades «primitivas» y las formas como se organiza el paren-
tesco. Ademads, los antropdlogos han mostrado cémo, con la aparicién de
los Estados surgen grupos militares especificos y como la guerra se sepa-
ra, de forma gradual, de los otros aspectos de la actividad social y nos in-
troduce en el tema de los grandes conflictos mundiales.

No podemos abarcar aqui todos los aspectos pero si resulta funda-
mental, cuando se estd comprometido en una operacién humanitaria, ser
capaz de mirar mds alld de los hechos inmediatos en los que uno se en-
cuentra inmerso para comprender su contexto y para darse cuenta de la
presién que soportan aquellos a los que se pretende ayudar. ;Cémo inter-
preta esta poblacidn los acciones bélicas que se producen y como se inte-
gran dichas acciones en la vida social considerada en su conjunto? Aun-
que se trate de fendmenos extraordinarios, las guerras forman parte de la
larga historia de la sociedad y asi en los conflictos que se producen en el
Tercer Mundo las modalidades bélicas se encuentran intimamente entre-
lazadas.

En las sociedades «tradicionales» las guerras pueden explotar cuan-
do las negociaciones entre grupos vecinos se encuentran en un callejon
sin salida. En ese momento las guerras pueden sustituir —temporalmen-
te— a tradiciones muy antiguas de cooperacién y de intercambio que
existian entre comunidades asi como a vinculos de comercio, familiares
o rituales. El conflicto puede ser breve y agudo y finalizar cuando un
acto, mds simbdlico que material, proclama la victoria de una de las par-
tes. Pudiera ser que este tipo de guerras se reproduzca de una manera pe-
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riddica incluso resulta muy habitual que dichos conflictos formen parte
de la estructura social. Estas guerras «tradicionales» estdn gobernadas,
por lo general, por normas lo suficientemente estrictas como para evitar
destrucciones o masacres de tal magnitud que pudieran amenazar el equi-
librio social o econémico de una de las partes involucradas. En este tipo
de conflictos la violencia se mantiene dentro de limites acordados por las
partes. Asi ocurre en las guerras locales que se originan entre estructuras
sociales no estatales, como por ejemplo las que se observan entre los in-
dios americanos o en Africa.

Aunque los métodos modernos producen, a menudo, consecuencias
mads graves de las que se hubiera considerado aceptables en el siglo XIX,
de todas formas los conflictos locales, enraizados en relaciones muy anti-
guas entre las entidades politicas, de ninguna manera constituyen reli-
quias del pasado. A pesar de que las tensiones que comportan dichos
conflictos tengan una importancia geopolitica grande, sin embargo, muy
a menudo su punto de referencia principal continda siendo fundamen-
talmente local. De todas formas es preciso reconocer que se trata de un
equilibrio fragil y que la aparicidn de los estados y de los Imperios con-
duce a guerras que estian mucho menos «controladas».

En no pocos casos, la colonizacion ha cambiado completamente el
panorama. En las guerras coloniales se dieron enfrentamientos entre po-
blaciones de culturas muy diferentes entre si, de tal manera que, incluso
en medio de la guerra, surgian contrastes importantes entre los diferentes
sistemas de valores. Un ejemplo que se repite en la historia colonial de
todos los continentes es el de las relaciones «interculturales» establecidas
durante las confrontaciones entre los colonos europeos y los amerindios
en el este de Norteamérica. Cada una de las partes tenia su propio codigo
de honor. Ambos torturaron a los prisioneros y agredieron mediante ac-
ciones violentas a las personas y a las propiedades y, sin embargo, respe-
taban tabties absolutos y, a la vez. contradictorios entre si. Los europeos
se permitieron cometer violaciones que suponian un comportamiento ina-
ceptable para los indios. Estos ultimos, por su parte, practicaron el cani-
balismo lo que, por su parte, resultaba inconcebible para los europeos.
En definitiva, cada parte creia que su forma de hacer la guerra era la «co-
rrecta» mientras que el enemigo, por su parte, la consideraba propia de
los béarbaros®®.

En un primer momento, los colonizadores explotaron en su propio
beneficio los conflictos locales; en algunos casos confundieron a las po-
blaciones invadidas que pensaban, por su parte, que el nuevo enemigo

88 Abler (1992).
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respetaba el mismo cédigo de honor que ellos practicaban con sus veci-
nos: los conquistadores establecian alianzas que parecian asegurar la su-
premacia de una de las partes involucrados en el conflicto frente a la
otra. Pero, de hecho, ambas partes acabaron sometidas al orden colonial.

El periodo postcolonial nos ofrece otros ejemplos de este tipo de con-
flictos de doble gatillo en los que la geopolitica se sirve de los conflictos
locales. El periodo que siguié a la «paz colonial» tuvo, sin embargo,
otras repercusiones inesperadas. En efecto, «la violencia armada adquie-
re una configuracion diferente cuando estd asociada de forma intima con
la formacion, el mantenimiento y el desarrollo del estado»%®. Y esto de
tal manera que la guerra se convierte «en un sistema dindmico para man-
tener la sociedad en su conjunto de tal forma que la paz colonial logro
deteriorar la estructura social». Preocupados por erradicar la violencia,
los colonizadores acabaron con los poderes y con las redes de intercam-
bio que las guerras localizadas sostenian. Con la llegada de la indepen-
dencia el reajuste resulta complicado y entonces los conflictos adquieren
una diferente magnitud aunque sin lograr, en la mayoria de los casos, re-
cuperar sus antiguas funciones.

En las guerras modernas, las operaciones humanitarias que se pre-
ocupan, en primer lugar, del bienestar de las victimas, pueden verse
involucradas en el conflicto en contra de sus intenciones. Lo deseen o
no se convierten en parte del conflicto. Al desequilibrar los pardmetros
en los que discurria el conflicto pueden incluso contribuir a que se al-
tere la naturaleza de éste: a los ojos de algunos de los concernidos por
la guerra las operaciones humanitarias aparecen como una ayuda al
enemigo. Las reacciones violentas que, en esos casos se desencadenan
no proceden tanto del objetivo explicito de tales acciones humanitarias
—Ila ayuda de las victimas—, cuanto de sus efectos colaterales: difi-
cultan la evolucién del conflicto, y ponen en peligro su desenlace para
aquellos que piensan que se les ha desposeido de la victoria. Los coo-
perantes que estdn preocupados, en primer lugar, por las victimas se
encuentran desarmados ante este tipo de criticas cuando el mismo he-
cho de que dichas victimas sobrevivan constituye un agravio para sus
enemigos.

Otro de los desarrollos que se encuentra en este tipo de guerras, y
que interesa a la antropologia, tiene que ver con el cambio profundo que
sufre la organizacién de las sociedades cuyas estructuras se han deterio-
rado debido al desarrollo de un Estado que ha sido incapaz de actuar
como un reemplazante adecuado. Sin duda que la guerra de Somalia

89 Balandier (1986).
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constituye el ejemplo mds significativo de este tipo de cambio que uno
de sus analistas describe como «la criminalizacion de lo politico, es de-
cir, las tendencias centrifugas y violentas que actiian actualmente en un
niimero de Estados africanos»*°. Mas recientemente Rwanda nos ha ofre-
cido un ejemplo de lo mismo. La ayuda humanitaria se encuentra enton-
ces en medio de una situacién cadtica que no se puede controlar si no es
utilizando la fuerza.

En Somalia, las antiguas estructuras sociales y culturales unidas a los
problemas sociales internos han producido, como resultado, acciones
violentas que, aparentemente, carecen de sentido: la grave crisis que se
produce entre los jévenes somalis es el eco de otras crisis que se produ-
cen en otros sitios y cuyas imdgenes son difundidas por los medios de
comunicacién internacionales. Pero, al mismo tiempo, esta crisis surge
de una antigua «cultura de la rapifia» en la que la guerra constituye un
medio de apropiacién aceptado. Desde este trasfondo aparecen grupos
sociales para los que la ciudad es el «territorio» y la ayuda internacional
una ocasién dorada para el saqueo. Todavia queda mucho por descubrir a
propésito de las implicaciones sociales y culturales de estas nuevas ten-
dencias y acerca de la manera como los organismos de ayuda interna-
cional deben de tomarlas en consideracion.

Sin duda el principal mérito de una antropologia de la guerra es el
obligarnos a tomar conciencia de la existencia de la cultura en medio del
conflicto y de lo necesario que resulta el que las organizaciones de ayuda
se fijen en dicha cultura. Si no se procede de esta forma, ;cémo podre-
mos explicar el hecho de que un conflicto tan encarnizado como el del
Libano, que se ha desarrollado en una sociedad cuyas actitudes hacia la
mujer reflejan el cédigo de honor mediterraneo, no vaya acompaiado de
violaciones, mientras que las acciones de venganza adoptaban la forma
de vendetta? ;Acaso los ataques suicidas llevados a cabo por los chiitas
no estaban directamente unidos a los mitos particulares de esta comuni-
dad de tal forma que raramente se practicaban en otros lugares? Las rea-
lidades sociales y culturales son, muy a menudo, los instrumentos que
modelan el comportamiento de la poblacién, y la ayuda humanitaria co-
rre el peligro de ignorarlos cuando las organizaciones en cuestién no es-
tdn atentas. Situacién que, por otra parte, puede situar a dichas organiza-
ciones en una posicion precaria.

Tanto las estructuras sociales como la cultura pueden ayudar, tam-
bién, en la explicacién de los efectos ulteriores que producen los conflic-
tos en la organizacién de las sociedades concernidas.

% Marchal (1993), p. 297.
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Una mirada mds atenta a lo que sucede en las pequefias sociedades
«tradicionales» revela que en esos medios las guerras tienden a no produ-
cirse subitamente y a través de explosiones incontroladas. Se trata, mds
bien, de elementos que forman parte de la vida social como formas de
expresion y de resolucién de conflictos. En consecuencia se trata de me-
canismos que producen el cambio social a la vez que muestran la trans-
formacidn social.
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Capitulo 3

Respuestas y estrategias para solucionar
las crisis

A. Alternativas y limitaciones: decisiones acerca del desplazamiento

En el capitulo 2 se aludia a que la reaccién mds normal frente a una
catdstrofe es la huida®!. El interpretar la huida no sélo como una accién
refleja sino como una estrategia para resolver una situacién determinada,
como el resultado de una deliberacion y de un proceso decisorio, ayuda a
subrayar el hecho de que la gente, en la mayor parte de las situaciones de
crisis, tiene que elegir y, de hecho, elige. Le gente hace elecciones inclu-
so en las condiciones de mayor violencia, inseguridad e indigencia.

En la medida en que la huida es el resultado de un discernimiento y
que sigue la légica de una maniobra estratégica que asegure la supervi-
viencia, las susodichas decisiones no estin simplemente basadas en un
célculo del peligro —su intensidad, su magnitud asi como los recursos
disponibles para ponerse en marcha. Los cdlculos incluyen asimismo la
consideraciéon de los recuerdos de desplazamientos pasados, la localiza-
cién de parientes y amigos (es decir, la posibilidad de movilizar las redes
sociales), y las condiciones sociopoliticas particulares que pueden con-
vertir la huida en algo més peligroso todavia que la permanencia. De he-
cho, no es posible anticipar las decisiones que conducen a la huida, tan
s6lo resultan comprensibles después de su ejecucion®?.

91 Esto no quiere decir que el desplazamiento es una consecuencia necesaria de cada ca-
tastrofe. En el capitulo 5 analizaremos las intervenciones humanitarias que se centran unica-
mente en desplazamientos locales.

92 Voutira (1991).
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I. Modelos de sociedad y respuestas de huida

La investigacidn transcultural nos proporciona dos modelos gene-
rales de adaptacién humana® que tienen una particular importancia
para explicar el comportamiento que se adopta en las crisis respecto a
la eventual huida. El modelo mds conocido es el de las culturas enrai-
zadas, sedentarias que se han desarrollado a lo largo del tiempo en un
territorio concreto, por ejemplo las civilizaciones griega o romana. En
este contexto la gente percibe la huida como una amenaza al funda-
mento social. En un comentario a propdsito de la experiencia europea
de desarraigamiento durante la Segunda Guerra Mundial, Weil®* resu-
me estas hip6tesis en la siguiente afirmacidn: «Sentirse enraizado es
quizds la necesidad mds importante y menos reconocida del alma hu-
mana»®.

Por otro lado tenemos el bien conocido modelo de adaptacién néma-
da, pastoral que define a los grupos a través de la permanencia de alguna
forma de linaje mds que a través de una localizacion espacial. Para los
miembros de estas sociedades la cuestion decisiva no es la de «;de déonde
eres?» (lugar), sino la de «;a quién perteneces?» (grupo de descenden-
cia). La primacia del primer modelo sobre el segundo la traducen grafi-
camente Deleuze y Guattari:

Siempre se ha escrito la historia desde un punto de vista sedentario y
representando al cuerpo unitario del Estado, e incluso al referirse a los
némadas, algunas veces se hace referencia a un cuerpo estatal eventual.
Lo que nos falta es una Nomadologia que representa lo opuesto a la his-
toria®.

Resulta evidente que las decisiones que tomen las poblaciones com-
prendidas en uno de estos dos tipos de modelos ideales de adaptacidn,
respecto a la huida, variardn de acuerdo con dichos modelos. Estas dife-
rencias constituyen el cuadro dentro del que las culturas asimilan la con-
mocién sufrida®”. Al mismo tiempo debemos recordar que la emigracién
humana ha sido algo constante y no una aberracién a lo largo de la histo-
ria®. Incluso para no pocos grupos sedentarios la emigracién de indivi-
duos ha constituido una forma importante de adaptaciéon econémica. Asi
por ejemplo, y durante siglos, los europeos del sur han emigrado a cau-

9 E.g. Sahlins (1975); White (1959); Malkki (1992).
4 Weil (1987), p. 41.

% Tal y como lo cita Malkki (1992).

9 Citado por Malkki (1992).

97 Davies (1993).

98 Tomasi (1992), p. 233; Richmond (1993).

o
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sa del trabajo, de tal manera que las remesas que enviaban tuvieron gran
importancia en la economia doméstica®.

Los estudios que se han realizado en torno a la urbanizacién y a la
emigracion rural-urbana muestran cémo las pautas del movimiento si-
guen la misma légica y persiguen el incremento de las ventajas compe-
titivas de la unidad doméstica en su conjunto a través de la divisién de
sus miembros. De hecho, Dragadze'® descubrié en el modelo soviético,
en el que el movimiento estaba restringido, que el tipo habitual de adap-
tacion de la economia doméstica en la Georgia rural conllevaba la divi-
sién de la unidad familiar entre la aldea y la ciudad. La aldea proporciona
alimentos que siempre son escasos en la ciudad mientras que el empleo
en la ciudad proporciona dinero en efectivo para otras necesidades!'®!.Las
decisiones a propésito de estos movimientos laborales son adoptadas
bajo diferentes grados de presion econdmica que divide a la comunidad,
normalmente segun el criterio del género que determina quien deba per-
manecer en el hogar y quien deba trabajar en un lugar distante!%?

Todas las decisiones que conducen a la emigracidon presuponen es-
fuerzos con vistas a maximizar la seguridad econdémica pero, a la vez,
conllevan la separacién del trabajador respecto a sus raices sociales. Fi-
nalmente, y aunque la historia de la emigracion internacional muestra que
la gente desea desplazarse, y que muchos estan dispuestos a hacerlo, sin
embargo las presiones y coerciones que en muchos casos conducen a la
emigracién forzosa conllevan costes importantes tanto sociales como eco-
némicos y psicolégicos'®. De todas formas, en lo que se refiere al mundo
social del emigrante, no es el desplamiento mismo lo que constituye el
motivo de preocupacion sino el hecho de que la dislocacién es forzosa.

Consideradas desde una perspectiva global se pueden distinguir dife-
rentes tipos de fuerzas coercitivas que conducen a desplazamientos y a emi-
graciones de masa. Asi, por ejemplo, se dan desplazamientos inducidos por
causas ecoldgicas o por motivos de desarrollo (grandes proyectos agricolas
o presas que dejan a la gente sin sus tierras), o por falta de seguridad y de
paz o incluso por violacién de los derechos humanos (persecuciones)!'%4,

9 E.g. Angelopoulos (1967); Davis (1978); Papamilitades-Czeher (1988); Mousourou
(1992).

100 Dragadze (1988).

101 Cf. Voutira (1993).

102 Marx (1987; 1990).

103 T os estudios epidemiolégicos realizados después de la Segunda Guerra Mundial mos-
traron que, comparados con los emigrantes voluntarios, los emigrantes involuntarios eran mas
vulnerables a las enfermedades mentales y que su vulnerabilidad no decrecia a lo largo del
tiempo. (Ager, 1993).

104 Onishi (1994).
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B. Estrategias para superar las crisis

De forma diferente a la emigracién que se ha descrito mds arriba
como una estrategia adaptativa frente a crisis causadas por una escasez
recurrente, las estrategias que intentan solucionar las crisis constituyen
respuestas a crisis inesperadas y novedosas que requieren una rdpida in-
vencion de medios radicalmente nuevos con vistas a asegurar la supervi-
vencia. En consecuencia, y por definicién, los supervivientes no son ya
«victimas desamparadas» aunque pudieran llegar a serlo en el proceso
que conduce a su salvacién!%,

Cuando la gente se encuentra confrontada a una catistrofe que amena-
za su superviviencia tiene que decidirse entre quedarse o marcharse.
Kunz'% alude a los «refugiados que se anticipan» para referirse a quienes
tienen la habilidad y la previsién de descubrir signos de una crisis inmi-
nente y que, en consecuencia, se marchan mucho antes de que aparezca la
catdstrofe. Mds dificil de entender resultan las razones que llevan a la de-
cisién de permanecer en el lugar. Cuando estd en peligro la superviviencia
de la unidad familiar, la gente se encuentra confrontada a un cierto nime-
ro de dilemas morales. Para la mayoria la concepcion de «buena vida» in-
cluye a las personas, las cosas, la familia, los amigos y las posesiones ma-
teriales (tierra, casa, propiedad mobiliaria e inmobiliaria). Cuando estos
bienes estin amenazados la gente puede verse forzada a tomar una deci-
sidn en base a una jerarquia de prioridades que se inventa rdpidamente.

La investigacion que se realiz6 a propdsito de las victimas del holo-
causto puso de relieve como la gente se negaba a reconocer las sefiales
de amenaza que les rodeaban!?’. Del mismo modo, los residentes en la
aldea de Argaki se negaron a aceptar la evidencia de la inminente inva-
si6n turcal!®, Zur descubrié que quienes no escaparon de la violencia en
Guatemala se consolaron con su creencia de que tanto su comportamien-
to moral como los antepasados les protegerian.

1. Modelos de huida

Tres son los elementos que determinan los diferentes modelos de hui-
da en tanto que estrategia para solucionar los problemas planteados por
una catéstrofe: quién decide (un individuo, la unidad doméstica o la co-

105 De Waal (1989).
106 Kunz (1973; 1981).

107 Bettleheim (1970); Hocking (1981).
108 1 0izos (1981).
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munidad), si la huida es radical o tiene lugar poco a poco, es decir, si hu-
yen todos o solo unos cuantos y, finalmente, cdmo se percibe la duracién
de la huida: con un término a corto o largo plazo.

En la medida en que la unidad doméstica considera la huida como una
estrategia de supervivencia, el resultado que sigue habitualmente es la di-
visién de la familia. En el caso que se atribuya un valor prioritario a la
propiedad familiar, uno de los miembros (a menudo el més anciano) pue-
de ser quien permanezca para proteger los bienes. Asi por ejemplo, duran-
te las evacuaciones que tuvieron lugar en 1993 desde Sohumi a Abkhazia,
dos tercios de las familias evacuadas dejaron a un miembro en el lugar de
origen!®. Si se considera como prioridad la supervivencia de los miem-
bros mas valiosos en ese caso se les envia fuera. En situaciones catastrofi-
cas recientes, los nifios no acompafiados constituian un 3,5% de la pobla-
cién total''®, Fueron tantos los nifios que llegaron, individualmente o en
pequeiios grupos de hermanos, a los aeropuertos europeos que, en el caso
de Alemania, se hubo de instalar una guarderia para acogerlos''!.

Cuando la catdstrofe es tan intensa que la huida resulta la tnica op-
ci6n, una comunidad entera puede decidir su huida''?, Incluso en ese
caso, la experiencia muestra que la gente, normalmente, intenta quedarse
lo mds cerca de casa posible. Este factor de proximidad al hogar es el
que, por lo general, diferencia a los «desplazados internamente» del refu-
giado que ha atravesado una frontera internacional. Asi por ejemplo, la
mayor parte de los afghanos que se encuentran en Pakistdn procedian de
tan solo unos kilémetros al otro lado de la frontera, mientras que otros
buscaron su seguridad en torno a las grandes ciudades dentro de Afgha-
nistdn'!3, Existen otros factores que también tienen que ver con el destino
elegido, por ejemplo el tener los recursos financieros o sociales para
comprar un billete de avidn, el ser capaz de movilizar redes sociales en la
didspora, y, a menudo, la buena suerte!'*. Tan sélo un golpe de suerte
puede explicar sucesos como el del refugiado Oromo, un adolescente que
vivia en Djibouti, y que acababa de pasar tres dias en la prisién donde
habia sido seriamente torturado (golpeado y colgado por los brazos), que
encontrd, por casualidad, en el mercado a una compasiva pareja inglesa
que se ocupd de gestionar su asentamiento en el Reino Unido.

109 Voutira (1994).

110 Ver Williamson/Moser (1987).

1 1bid.

112 También puede ocurrir lo contrario cuando a una comunidad asediada se le impide
escapar.

113 Centlives (1994); Harrell-Bond (1986), p. 31-63.

114 Leach (1961).
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II. Encontrar una solucion en el exilio

Se puede entender el exilio como la situacién en que se encuentran al-
gunas personas que han atravesado una frontera internacional y a los que
se les considera como «refugiados», o bien el exilio se refiere a los «des-
plazados en el interior», situacion en la que se encuentran quienes han sido
obligados a desplazarse fuera de los limites de su comunidad. En efecto,
las catdstrofes pueden causar desplazamientos dentro del territorio del Es-
tado como ocurre con los terremotos, los ciclones, las inundaciones, la se-
quia, la hambruna y la guerra civil. Con excepcién de quienes han sido
desplazados a causa de la guerra civil o de la hambruna, en la medida en
que estos dos fendémenos constituyen causas inconexas que pudieran influir
en el desplazamiento, éste tltimo puede ser temporal y, en consecuencia, la
ayuda se concentra en el auxilio, en la recuperacién y en la rehabilitacion.
En el caso, diferente, de los desplazamientos duraderos la superviviencia
exige respuestas de mucha envergadura que respondan a entornos sociales
y econdémicos completamente nuevos. Se puede afirmar que los refugiados
constituyen el caso mds llamativo de cémo enfrentarse con el exilio.

El establecimiento de las fronteras internacionales y de los Estados
en casi todos los lugares del mundo ocasioné la divisién de grupos de
personas emparentadas que se encontraron separadas por fronteras. De
todas maneras, tengan o no los refugiados la ventaja de poseer vinculos
histéricos de afinidad, su primer encuentro se produce con una poblacién
que los acoge y con la que han de negociar, como recién llegados, su es-
pacio social, econémico y politico!'3. Con el establecimiento del régimen
internacional humanitario, los refugiados estdn confrontados a otro reto
en su adaptacién, un programa de auxilio establecido con vistas a promo-
ver su beneficio. La estrategia tipica que se sigue en el Sur, donde se en-
cuentran la mayor parte de los refugiados (politicos, econdmicos o ecold-
gicos), para organizar la ayuda es la de establecer campos o asentamientos
y la de animar o forzar a los refugiados a integrarse en ellos''. Ocurre,
sin embargo, que aunque se realicen grandes esfuerzos para persuadir a
los refugiados que acepten las molestias causadas por el programa de
asistencia, la experiencia muestra que, al final, la mayoria de ellos toma
la decisién de permanecer fuera de los campos!!'’. Esto conlleva, en la
mayor parte de las situaciones que se dan alrededor del mundo, la deci-
sién de rechazar la asistencia material y la opcién por la «autonomia»'3.

115 Harrell-Bond (1986), p. 31-63; 118-152.
116 Harrell-Bond et al. (1992).

17 Kibreab (1991).

18 Hansen (1979; 1982).
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C. El desafio de 1a adaptacion y las tacticas de supervivencia

La confrontacién con el exilio como refugiados sin asistencia, a me-
nudo en areas alejadas, rurales e infradesarrolladas, coloca a la gente
frente a retos de adaptacién y de acomodo a contextos sociales, econo-
micos y politicos en los que son «forasteros desfavorecidos», y, a menu-
do, indigentes. La adaptacién conlleva la dificultad de la comunicacién:
la comunicacién exitosa implica no sélo la familiaridad con el idioma de
la poblacién anfitriona sino la comprensién de los signos culturales!’®. La
«distancia» que se establezca entre ellos y las normas, los valores y las
actitudes propias de la sociedad anfitriona representan variables impor-
tantes que afectan al éxito del proceso.

El proceso de «traduccién» puede resultar mas o menos costoso. Asi,
por ejemplo, en el sur del Sudan, la poblacién desplazada no estaba le-
galmente autorizada a consumir caza a no ser que participara en el com-
plicado ritual que conlleva la caza. El ritual habia de aprenderse y los an-
fitriones habian de mostrar su disposicién a que los «forasteros» se
incorporaran de manera ficticia a sus sistemas de parentesco. Los rituales
de incorporacién de los extranjeros varian en cada caso y pueden incluir
ritos de purificacion. Asi, por ejemplo, cuando los judios etiopes llegaron
a Israel algunos rabinos insistieron en que debian someterse a la cir-
cuncision ritual'?0,

La superviviencia econémica puede requerir que se adquieran dere-
chos de usufructo de la tierra en conformidad con las précticas locales o
que se trabaje a destajo en los campos de los anfitriones a cambio de co-
mida. Puede también implicar una nueva divisién de la familia e incluso
que algunos miembros emigren a otro sitio para buscar empleo. Estos y
otros retos que explican la superviviencia y la adaptacién se afrontan, por
lo general, en condiciones de pobreza o de inseguridad extrema que, tal y
como se apuntd en el primer capitulo, varian de acuerdo con los grados
de vulnerabilidad.

En la investigacion que realizé Spring acerca de los refugiados an-
golefos en Zambia se subraya ciertas estrategias de adaptacién que son
comunes y que son especificas del género. En Zambia las mujeres pue-
den contraer matrimonio con miembros de las familias anfitrionas, op-
cién no muy accesible a los hombres debido a los costes elevados de las
dotes matrimoniales que pueden exigir los anfitriones y, ademds, porque
en Zambia tan sélo las mujeres pueden adquirir la condicién de residen-
tes a través del matrimonio. A menudo esta coyuntura exige que las fa-

119 Geertz (1973).
120 Ben-Ezir (1990); cf. Shack and Skinner (1979); Ranger (1992).
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milias desplazadas accedan a un divorcio, de tal forma que una de sus
mujeres pueda mejorar su posicién mediante un matrimonio con un
miembro de una familia de la sociedad anfitriona!?!,

En situaciones de necesidad y de escasez extremas, la gente puede
recurrir a tdcticas «menos convencionales». Por ejemplo, resulta habitual
que las mujeres recurran a la prostitucién (Anejo 10). Menos comin re-
sulta, aunque a veces sucede, que toda la unidad familiar esté de acuerdo
con ello como estrategia a seguir:

Ya era hora de que las chicas y las mujeres se dedicaran a la prosti-
tucion porque nos ayudaba mucho a alimentarnos (este era el caso de
quienes tenian hermanas...). Sabiamos muy bien que esto no era correcto,
pero en una situacion tal escapaba al control humano'?2,

Otras tacticas de superviviencia pueden incluir los cambios de identi-
dad, la falsificacién y el robo, a los que se recurre en contra del propio
juicio moral. Una persona relaté cémo se vié obligada, por vez primera,
a robar en el mercado en una situacioén en la que precisaba cobijo y ali-
mento:

... fui hacia uno de los vigilantes del hospital. Cuando me acerqué a
él tenia, de nuevo, hambre. Me dirigi a él en términos muy respetuosos y
educados. Uno de los trucos mds sencillos que utilicé con él fue el de pre-
sentarme como el hijo de un hombre importante. Al tratarse de un ancia-
no me creyo fdcilmente. Con lo cual obtuve una gran cantidad de alimen-
to para comer'?,

La adaptacién de los refugiados sin asistencia, que optaron por re-
chazar el programa de ayuda, se complica todavia més debido a la ame-
naza de captura que les acecha. Los gobiernos anfitriones, al darse cuenta
de que la ayuda internacional depende del nimero y de la notoriedad de
las victimas, se vinculan al régimen humanitario tratando de reclutar en
los campos al mayor nimero posible de refugiados'?*. Muy a menudo
este objetivo implica la necesidad de utilizar la fuerza militar. Quienes
estdn decididos a escapar a este «reclutamiento» se ven obligados a
adoptar estrategias adicionales para disimular su identidad de refugiados.
A veces alcanzan su objetivo adoptando la forma local de vestirse lo que,
a su vez, conlleva un coste personal. Por ejemplo, quitarse el velo resul-
tard mas dificultoso que ponérselo. En algunos necesarios es preciso en-
contrar dinero para adquirir falsos documentos que acrediten la identidad

121 Spring (1982), p. 41.

122 Harrell-Bond (1986),p. 328.
123 Ibid.

124 Harrell-Bond et al. (1992).
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0, como sucedio en el sur del Sudédn, a pagar impuestos de tal forma que
se pudiera presentar el recibo como prueba de residencia legal.

De todas maneras, aunque se pongan en prictica todos estos signos
exteriores de «asimilacion», la seguridad, en dltimo término, dependera
siempre de la proteccién de la poblacién local y serd siempre precaria.
En algunas situaciones los refugiados constituyen un capital para los li-
deres locales cuyo poder esta en relacion directa con el nimero de perso-
nas de su jurisdiccidn, pero, de todas maneras, los intereses de la mayor
parte de las redes de ayuda benéfica son aleatorios respecto a las de los
gobiernos centrales por lo que convertir su jurisdiccién en un santuario
puede colocar en situacién delicada a esas élites locales.

Por otra parte, la manipulacién del régimen de ayuda humanitaria
internacional puede convertirse en parte de la estrategia seguida por los
refugiados sin asistencia para resolver la situacién. Los refugiados pue-
den optar por la divisién del hogar con vistas a obtener el mdximo pro-
vecho de las oportunidades econdémicas y sociales que se presenten.
Puesto que en los servicios sociales, tales como los hospitales y las es-
cuelas de nifios, se reciben los alimentos es en los campamentos donde
se encuentran los grupos mds vulnerables de personas: hogares al frente
de los cuales se encuentra una mujer, menores abandonados, ancianos y
enfermos. A menudo la ayuda alimentaria, los instrumentos y las semi-
llas que se reciben en los campos de refugiados se pasan a quienes estan
afuera como una forma de obtener dinero, otras veces se cambian por
otros productos o se venden en los mercados locales. Este tipo de inver-
sién basado en el principio del intercambio reciproco resulta provecho-
sa. En el sur del Suddn, a partir de 1983, cuando se redujeron o se supri-
mieron las raciones en los campamentos, los alimentos llegaban a los
campos de refugiados desde las zonas en las que la gente se habia esta-
blecido por su propia iniciativa'?.

I. Adaptacion de las unidades familiares en el exilio: respuestas en base
ala edad y al género

El desplazamiento, ademds de la invencién de estrategias para resol-
ver las exigencias de la supervivencia diaria, del alimento, del cobijo y
de la seguridad fisica en un contexto siempre cambiante y fluctuante, im-
plica unos ciertos cambios en lo que respecta a los valores, las normas y
el comportamiento. Loizos llama la atencién, en su estudio sobre la ex-

125 Harrell-Bond (1986); Daley (1991); McGregor (1985).
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periencia de desplazamiento de los greco-chipriotas, acerca de las rela-
ciones sociales invisibles que surgen a partir de las ideas de la gente y
que se expanden en todas las direcciones'?®.

La adaptacion exitosa requiere el aprendizaje de nuevas habilidades y
la opcién por adaptar o suprimir las antiguas. Se ha de poner en claro que
la adaptacién no es un estado sino un proceso que no es necesariamente
unilineal. Asi por ejemplo, los refugiados ancianos que han pasado déca-
das en el exilio a menudo vuelven a utilizar su propia lengua y pierden la
destreza que habian logrado en la lengua de sus anfitriones. Todavia es
mads importante, el fendmeno que suele ocurrir con la tercera generacidn,
el del «retorno a sus origenes» que ha puesto en serio peligro al modelo
«crisol» de la adaptacién de los emigrantes, modelo que, de forma erré-
nea, asumia una incorporacién progresiva a la cultura dominante de la
sociedad anfitriona'?’.

La adaptacién exitosa estd en funcion de la edad y del temperamento;
la disposicién para aprender y para adaptarse es también funcién de las
expectativas respecto al futuro, es decir, si se percibe el exilio como algo
permanente o temporal. Los nifios, por ejemplo, aprenden rdpidamente
nuevos idiomas y se adaptan con facilidad a las nuevas situaciones.
Cuando comienzan a adoptar los valores y el comportamiento de sus nue-
vos compaiieros se puede crear un conflicto dentro del hogar ya que los
padres, a menudo, esperan que sus hijos continden y prolonguen sus pro-
pias normas culturales!?s,

El rol que juegan los ancianos en el exilio conlleva, normalmente, una
pérdida de status y de autoridad ya que la mayor parte de las sociedades
tienden a valorar mds lo que mads necesitan, es decir, los trabajadores re-
sistentes. Por otra parte, el papel de las mujeres en el exilio sufre también
una alteracién muy notable debido a las circunstancias econémicas. En no
pocas situaciones, las mujeres pueden encontrar ficilmente empleo en el
servicio doméstico mientras que muchas de las capacidades que han de-
sarrollado los hombres no les permiten colocarse sin una formacién com-
plementaria. En esta situacion los hombres se vuelven dependientes desde
el punto de vista econdmico, desprovistos de cualificacién laboral, «des-
clasados» y,finalmente, marginalizados incluso dentro de la familia.

Cuando las mujeres son las tinicas que aportan un salario el resultado
previsible es el de un cambio en el equilibrio de poder dentro del hogar
lo que suscita resentimientos tanto en los hombres como en las mujeres.
Incluso alli donde tanto los hombres como las mujeres dependen, en la

126 L oizos (1981).
127 E.g. Epstein (1978); Mandel (1992).
128 E.g. Bottomley (1992).
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misma medida, del auxilio, es probable que la autoridad y la autoestima
que el hombre desarrolla en tanto que sostén econémico de la familia
quede minada. Una de las consecuencias de estos cambios radicales en
los valores, en la inversién y en la diversidad de los roles que los miem-
bros de la familia juegan en la adaptacidn, y en la jerarquia familiar es el
aumento de la violencia en la familia'?. No es de extrafiar, por tanto, que
las comunidades en el exilio tengan el porcentaje mds alto de divorcios
alli donde esta institucién estd admitida'3°, Por otra parte, en lugares don-
de la cultura de la familia era opresiva, a menudo de tipo patriarcal y tra-
taba de proteger los intereses del grupo como unidad por encima de los
pertenecientes a los miembros individuales, la vida en el exilio podia
convertirse en una oportunidad para mejorar los derechos de los miem-
bros individuales!3!.

II. Comunidades en el exilio

Ha quedado demostrado en secciones anteriores de este capitulo que
las respuestas a las crisis incluyen como estrategias de superviviencia
tanto la dispersion de los recursos como la fragmentacién de la unidad
familiar. ;Como responden las comunidades al exilio? Uno de los mas
conmovedores relatos antropolégicos acerca de la separaciéon y de la
reintegracion de una comunidad sometida a un proceso de dislocacién lo
describe Loizos en su crénica sobre los supervivientes de la guerra chi-
priota cuando en 1974 los turcos invadieron Chipre.

Loizos organiza su relato basandose en lo que constituia la vida nor-
mal de la aldea antes de la guerra, una crénica de los dos meses que durd
la contienda, y de las primeras «formas» que adopt6 la identidad de «re-
fugiado», durante el afio siguiente, en los asentamientos de refugiados
del sur de Chipre. Establece el autor una comparacién entre los refugia-
dos y las «victimas de las catdstrofes», principalmente de inundaciones y
terremotos pero también de bombardeos aereos y de la hambruna'32, En
todos estos casos Loizos detecta experiencias similares de conmociones
provocadas por la desorganizacién, rdpida y violenta, de la vida normal,
por los duelos, asi como por un posible sentimiento de culpabilidad de
los supervivientes'3? que surge al reconocer la incapacidad de salvar a

129 Kinzie (1986).
130 Spring (1982).

131 E.g. Jad (1992).

132 10izos (1981); Barton (1969).
133 Lipton and Olson (1976).
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amigos y parientes, y al haber presenciado como la propia familia moria
sin poder intervenir para salvarlos.

En el caso chipriota la comunidad no se dividié pero si se destruye-
ron los intereses materiales que mantenian la red de relaciones sociales
en el asentamiento anterior.

«Los padres no tenian nada que dar a sus hijos (dotes); gentes que ha-
bian sido vecinos ya no tenian tareas que compartir ni tan siquiera un cer-
cado en comiin; los granjeros ya no necesitaban obreros agricolas; los
carniceros, los sastres y los constructores habian perdido sus clientes»'3*.

El hecho de que esos refugiados, asi como otros de Africa o del su-
deste asidtico, estuvieran alimentados y alojados no variaba su posicién
de indigencia relativa;

«Algunos elementos claves en sus vidas —hogar, matrimonio, propie-
dad, independencia, aldea, vecinos— habian sido daiiados»'®.

De la misma manera que los judios europeos en el East End de Lon-
dres, los chipriotas de la aldea de Argaki reunieron a gente de las aldeas
limitrofes en el entorno del lugar de acogida en Nicosia basdndose en la
experiencia compartida de desarraigo. Loizos sugiere en su relato que los
mapas mentales de las relaciones de los refugiados cuando se encuentran
en el exilio distorsiona la realidad para poder incorporar gente que tiene
experiencias semejantes en el marco mas amplio de la identidad regional
del refugiado. Como ocurrié con los refugiados judios en Londres, gente
procedente de diversos paises, Rusia, Polonia, Lituania, «...continuaban
refiriéndose a Varsovia, Kiev, Kharkov y Odessa como si se tratara de
suburbios vecinos»'3%, En ambos casos la eleccién de amigos y de gente
con la que relacionarse no dependia del simple contacto sino de la capa-
cidad de comprender su vida anterior al exilio asi como de compartir las
mismas claves de interpretacion!?’.

III. Comunidades divididas en el exilio: campos de refugiados
frente a ciudades

Malkki, al comparar los hutus que se refugiaron en Tanzania y que
optaron por una vida en los campamentos con los que emigraron a las
ciudades, pone de relieve una situacion diferente a la anterior. Las rela-

134 Toizos (1981),p. 200.
135 L oizos (1981), p. 201.
136 Litvinoff (1972; 1976), citado en Loizos (1982), p. 202.
137 Loizos (1982),p. 203.
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ciones sociales cotidianas que se daban en los campos crearon las condi-
ciones adecuadas para que surgiera un tipo especial de conciencia o de
identidad colectiva de los refugiados Hutus'38. Su estudio se centra, pre-
cisamente, en los procesos a través de los que emergié esta conciencia
colectiva que se apoyaba en la invencién de un mito muy politizado re-
ferente a su origen y que servia para sostener la reclamacién de los Hutus
acerca de los antiguos derechos a la tierra y a la legitimacién de una
ideologia que justificara el retorno. En dicha mitologia los Tutsis son
considerados como extranjeros (originarios de Somalia) que habian abu-
sado de la hospitalidad de los Hutus y les habian arrebatado la «nacién».

«;Qué nos han robado? En primer lugar nuestro pais... Después nos
robaron lo que hay en todo pais — el ganado, las vacas, las gallinas, los
animales domésticos... incluso los pdjaros, los peces, los drboles y las ba-
naneras... Toda la riqueza del pais... nos pertenecia. porque nosotros
éramos los nativos del pais...»'.

Pero, una mitologia de este tipo no sélo proporciona un sentimiento de
pertenencia y de identidad que movilice la accién politica y militar, también
funciona como un elemento amortiguador frente a la asimilacién en la so-
ciedad anfritiona. En términos antropolégicos, el mito funciona para mante-
ner a los refugiados en un estado de liminalidad, «entre 1o uno y lo otro»!4,
que puede conducir, por ejemplo, a rechazar la ciudadania tanzana que se
les ofrecié. Utilizaron dos tipos de argumentaciones para explicar su acti-
tud. Uno se referia a la apropiacion de la identidad tanzana. Los tanzanos

... nos invitaron a nacionalizarnos. ;Nos negamos!, ;Sil... ;Acaso no po-
seiamos ya nuestro propio pais? Lo mejor que nos queda ahora es el es-
tar todavia en manos de las Naciones Unidas... Pero, una vez que acepte-
mos la nacionalidad de este pais, ;en qué nos convertiremos?'*!,

El otro argumento hace referencia a su integracién socio-econdmica,
a largo plazo, en la sociedad anfitriona:

«Cultivamos, pagamos impuestos como los emigrantes. Obtienen mu-
cho beneficio y dinero de nosotros. Y todavia desean que nos «integre-
mos» porque les conviene a ellos. Pero esto se refiere tan solo al nivel
econdmico (...) No deseamos la ciudadania. Y tampoco queremos ser
emigrantes... Como refugiados tenemos al menos algunos derechos. Es-
peraremos y después volveremos a nuestro pais natal»'*2.

138 Malkki (1990).

139 Ibid.

140 Douglas (1966).

I Malkki (1990).

142 Ibid.; cf. Zetter (1991).
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Segtn los Hutus del campamento, los refugiados en las ciudades se
han cubierto de vergiienza por haber escondido su identidad Hutu y por
haber negado que eran Hutus o refugiados. Los refugiados de los campos
acusaron a los «refugiados de las ciudades» de haber perdido su «pure-
za» por haber robado, por haberse prostituido, por ser perezosos, por evi-
tar el trabajo duro en la tierra y, lo que resulta mds grave, por haber pasa-
do marfil de contrabando al Burundi (hacia los enemigos). Y lo mas
peligroso de todo, se les acus6 de actuar como espias y de colaborar con
el gobierno de Burundi, dirigido por los Tutsis'43.

Una de las principales estrategias utilizadas por los refugiados de las
ciudades era la de los matrimonios mixtos con la poblacién anfitriona. A
pesar de su «invisibilidad» étnica, en lo que se refiere a la apariencia fisi-
ca y al dominio del idioma local, consideraban que su situacién resultaba
precaria. Continuamente expresaban el temor a que «también ellos pudie-
ran ser llevados, un dia, a un campo de refugiados y padecer su aisla-
miento y rigor»'*.Consideraban los campos de refugiados como

«una imagen, siempre presente, de la pérdida de libertad y de movili-
dad... Los campos conllevan formas de control indeseables, no solo res-
pecto a las autoridades del campamento sino también en lo que se refiere
a los refugiados del campo que son considerados... como algo anticuado
y moralista...»',

Aunque «detestaban» la etiqueta de «refugiados» y rechazaban la
adscripcion étnica (Hutu), que constituia el distintivo del mito del cam-
pamento, optaron por utilizar términos nacionales para referirse a su
identidad grupal: «nosotros, los burundeses».

D. Afrontando las nuevas percepciones

Una crisis humanitaria, y muy especialmente el éxodo, también reper-
cute en percepciones tales como la concepcion del espacio, del tiempo asi
como en las consecuencias que éstas tienen en las identidades. Tanto el es-
pacio como el tiempo constituyen dos conceptos esenciales para la antro-
pologia y, muy en particular, para la antropologia de la contemporaneidad.

143 La acusacién de que el pueblo que quebrantaba las normas sociales o que mostraba
cualquier otra conducta que transgrediera los cédigos culturales eran colaboradores era una
caracteristica dominante de la vida en Gaza y en el y en el West Bank. Desde el comienzo de
la Intifada en 1989, se dice que han sido mds los palestinos asesinados por los mismos palesti-
nos, a causa de su supuesta colaboracion, que por los militares israelitas.

144 Malkki (1990).

145 Ibid.
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I. La simbolizacion del espacio y del tiempo

El objetivo de la simbolizacién del espacio es el de aclarar a quienes
comparten la misma ubicacién un cierto nimero de esquemas organiza-
tivos y de referencias ideoldgicas e intelectuales con vistas a estructurar
el engranaje social. Esta simbolizacién juega un papel en niveles dife-
rentes. Puede aplicarse, por ejemplo, a una casa, a las reglas de residen-
cia, a las divisiones que se dan dentro de una aldea, a los territorios, a
las fronteras, a la separacién que se establece entre lugares aculturados
y los entornos naturales etc. La simbolizacién del espacio ayuda a la de-
finicién de lo interno y de lo externo, del «yo» y del «otro», de la identi-
dad y de la alteridad.

El control del espacio resulta indispensable para comprender y para
organizarse tanto a uno mismo como a la comunidad. Esto puede aplicar-
se a la vida publica, a la politica territorial y también a la vida cotidiana.
En todas las sociedades, incluso en las que se encuentran alejadas entre
si, bien sea desde el punto de vista histérico o geogrifico, se encuentra la
misma necesidad de «construir» espacios internos y de abrirse hacia el
exterior, de simbolizar el hogar, la salida al exterior, de representarse a si
mismo y a los demds, de crear relaciones.

Como consecuencia de los desplazamientos forzados provocados
por los conflictos, por la demografia, por la economia o por la ecolo-
gia mundial, los emigrantes forzados se ven condenados a recrear es-
pacios socializados en sitios que no representan nada para ellos y de
los que se encuentran excluidos. Por causa de la urbanizacién masiva y
del asentamiento en campamentos, los kurdos y los pakistanies no
pueden encontrar un lugar entre las fronteras oficiales establecidas por
la diplomacia mundial. Otros, como por ejemplo los afghanos, soma-
lies o hutus, aguardan el retorno de la paz o de la democracia. Esperan
la posibilidad de reinscribirse en su pais natal. Para todos estos emi-
grantes la pérdida de su pais ha implicado la pérdida de las relaciones
sociales.

La metamorfosis mds espectacular en la vida de los refugiados con-
siste en los cambios de la estructura espacial tales como la urbanizacién
de sus asentamientos. Actualmente los campos de refugiados se encuen-
tran situados en los alrededores de las grandes ciudades. Situacién que
ha provocado cambios fundamentales en las estructuras sociales y men-
tales de la poblacién. La modificacién principal consiste en que el espa-
cio se ha vuelto heterogéneo, ha reagrupado a diversos grupos de pa-
rientes, a grupos étnicos diferentes y a personas procedentes de
trasfondos variados. Todo ello exigié ajustamientos importantes en sus
relaciones culturales.
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El antrop6logo G.Bateson!4¢ observé tres posibles reacciones signifi-
cativas que ocurren en los casos de contacto cultural. Los grupos pueden
fusionarse, eliminarse y, finalmente, también es posible que la sociedad
se vuelva mas compleja cuando todos los grupos perviven y aprenden a
vivir juntos en un proceso dindmico.

II. El espacio y el tiempo en el proceso de identificacion

Nos podemos preguntar por qué el hombre moderno valora tanto el
espacio como uno de los factores clave de su propia identificacién. Una
de las respuestas pudiera ser la de que el «espacio» ya no constituye un
elemento «monolitico» sino que representa algo mévil, a menudo deses-
tructurado y siempre plural. El espacio se encuentra siempre vinculado
con la concepcidn del tiempo a través del ejercicio de la memoria. La
memoria es multiple y asi los aportes del pasado son tratados, archivados
y programados de acuerdo con las circunstancias. Los antrop6logos fran-
ceses utilizan, a menudo, el concepto de «lieux de memoire» (lugares de
la memoria) como un elemento constitutivo del proceso de identifica-
cién. La articulacién existente entre espacio-percepciones-identidades es
muy dialéctica.

Si pretendemos evocar este tipo de reconocimiento cultural hemos de
comenzar con un rodeo tedrico, corto pero necesario, a través del con-
cepto de «memoria colectiva». Para tener una «memoria colectiva» no
basta con compartir las mismas creencias sino que también son precisos
los recuerdos comunes. Es intrascendente el que dichos recuerdos sean
auténticos desde el punto de vista histdérico. Lo verdaderamente necesa-
rio es tanto la interiorizacidn de las referencias como la imaginacién que
ha urdido una «fabulacién» colectiva, un mito a propdsito de un «territo-
rio», de un «momento» o de un suceso. El mito no se reduce, sin embar-
g0, a solo un producto de la imaginacién sino que ha de alimentarse con
la experiencia de situaciones vividas. Por otra parte, la memoria colecti-
va no sélo establece un vinculo entre la individualidad y la colectividad
sino también entre el pasado y el presente, lo muerto y lo vivo, lo expli-
cito y lo implicito, lo de dentro y lo de fuera, lo que se mueve y lo que
estd detenido.

Aunque se necesitan los recuerdos, tampoco resultan suficientes. Son
precisas, también, referencias tales como lugares, objetos que se utilizan
para iluminar los recuerdos. Estos puntos de referencia perviven en situa-
ciones estables y facilitan que una colectividad puede insertarse, de una

146 Bateson, «Vers une écologie de 1’esprit», Paris 1977.
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forma estable, en un espacio viviente. Estos vinculos entre la espacialidad
y la memoria colectiva no ponen en entredicho la enorme importancia del
espacio sino que introducen una visién dindmica en la que el espacio mo-
dela al grupo y, a su vez, es conformado por él. Las representaciones del
espacio y, en especial, de las fronteras espaciales, definen, en parte, la
identidad de un grupo y le ayudan a adoptar rasgos distintivos.

A menudo el poder politico se ve obligado a reforzar su legitimidad
mediante la reificacidén de su propia cultura y de sus fronteras apoyando-
se en una historia oficial, en gran medida, fabricada. Este tipo de incohe-
rencias entre la memoria colectiva y la historia oficial puede generar ten-
sién y estigmatizar a ciertas personas; de hecho, puede provocar el éxodo
de las poblaciones mds débiles que no son capaces de defender sus dere-
chos (politicos, sociales, econdmicos o culturales) e incluso provocan las
formas mads inicuas de genocidio. Ademds pudiera, también, movilizar
dichas poblaciones para constituir movimientos sociales. La imposicién
arbitraria de representaciones de la historia asi como de representaciones
mentales del espacio son el resultado de antiguos «rapports de force»
(relaciones de poder) en la pugna por la delimitacién de los territorios.
Para tales poblaciones, desplazadas o amenazadas, el susodicho espacio
se vuelve multiple y asi el sentimiento de pertenencia comienza a ser po-
lisémico.

En los casos maés radicales, las reclamaciones de espacios de referen-
cia se convierte en una buisqueda de un «imaginario» que articule la exis-
tencia colectiva de un grupo, que dé un sentido y una razén que justifi-
que la vida en comun y el objetivo de una «comunidad de destino», es
decir, de un grupo de personas a las que han reunido las circunstancias
exteriores y que se ven obligadas a socializarse juntas. El regionalismo o
el neo-nacionalismo provocan la conservacién o la transformacién de los
«rapports de force» (imposicién de referencias o transformaciones de es-
tigmas en emblemas, por ejemplo la Estrella Amarilla judia, el Pakhol
afghano o el Kefieh palestino). El objetivo de tales movimientos es el de
definir intereses inalienables de acuerdo con la propia «vision du Mon-
de» (cosmovision) asi como el de la apropiacion de una identidad legiti-
ma, es decir, una identidad que pueda ser publicamente propagada y re-
conocida de forma oficial.

III. El vinculo emocional
El espacio imaginario no es el inico que se ha desarrollado en el caso

de las poblaciones desplazadas aunque si sea el inico en lo que se refiere
al exilio. Aunque el desplazamiento no excluye la reapropiacion de espa-
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cios, de lugares, de paisajes, sin embargo las imdgenes vinculadas con el
pais natal son las que originan una especie de lazo emocional al suscitar
un sentimiento intimo de connivencia.

En este caso, la situacion de los nifios refugiados tiene un interés par-
ticular. Estos nifios viven entre dos espacios. Uno existe tan sélo en los
cuentos y en su imaginacién aunque se trate de su pais natal. El segundo
existe en la realidad cotidiana y toma la forma de un pais que no es el
suyo. En el caso de los refugiados afghanos més del treinta por ciento de
los nifios tienen menos de catorce afios. Nacieron en suelo pakistani y tan
s6lo conocen Afghanistdn por lo que sus padres les contaron: una des-
cripcién de un parafso mitificado en la tierra o historias de batallas y de
guerra. Los nifios se sienten obligados a tener un fuerte sentimiento de
pertenencia respecto a su pais natal desconocido y se sienten culpables si
se encuentran indiferentes o mds cercanos al pais anfitrién. Se utilizan
simbolos, expresiones o estereotipos para expresar esta paradoja. «En el
Pakistdan sélo hay piedras y no hay hierba» es una forma infantil de ex-
presar la posicién ambigua de los nifios afghanos.

Estos nifios logran visualizar su situacién de refugiados de diferentes
formas. Pero, de todas maneras, la mayor parte de los elementos que
constituyen su identidad no proceden de sus sentimientos interiores sino
de simbolos dados por otros. La nocién de ser un refugiado no es algo
que exista dentro de ellos sino que, por el contrario, procede de otros. La
mayor parte de ellos, aunque nacidos en los campamentos, se sienten
como viajeros y no se encuentran felices en el Pakistdn porque saben que
su situacién es temporal y que comenzaran «su vida real tan sélo cuando
sean capaces de asentarse en un lugar definitivo».

Este mundo «imaginario» es retrospectivo. Se trata de un retorno al
pasado feliz en el que las vidas tenfan una significacién social cumplida.
Existe un esfuerzo por construir una imagen mental de un pasado sin sen-
tido y de un presente sin futuro. Sin embargo dichas relaciones con el pa-
sado son, probablemente, las que mejor capacitan a los individuos para
percibir sus vinculos con la colectividad y con la historia.

Esta mistificacién del pasado creé una imdgen del Afghanistdn pre-
revolucionario semejante a un paraiso perdido («donde rios de miel flu-
yen lentamente»). A menudo los afghanos, y de manera especial las mu-
jeres afghanas, tachan de idealista su vida en Afghanistdn. Se toman,
algunas veces, simbolos o ejemplos de las labores domésticas para ilus-
trar estas palabras. Asi por ejemplo la maquina de coser se ha convertido
en un fetiche, en una obsesién. Las mujeres concretan sus expectativas
futuras en la posesidon de una maquina de coser. De hecho, en Afghanis-
tdn la costura y el bordado constituian dos ocupaciones colectivas. La
mayor parte de los trabajos proporcionaban a las mujeres una ocasién
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para encontrarse, para discutir asuntos sociales (bodas, problemas do-
mésticos...). Ademds la posesioén de una maquina de coser (normalmente
como parte de la dote) era también una prueba de que la familia se en-
contraba en una posicion acomodada.

En los campos de refugiados, por el contrario, las mujeres (por lo ge-
neral sometidas al purdah, la secesion tradicional) dificilmente podian
desarrollar alguna actividad y no tenian la oportunidad de encontrarse
entre si. Por otra parte no poseian los medios econdmicos necesarios para
comprarse lo necesario para la costura. Las ONG’s trataron de organizar
programas de costura. Con una mentalidad occidental organizaron talle-
res de trabajo en los que las maquinas estaban colocadas una detrds de
otra para evitar la pérdida de tiempo en conversaciones inttiles y para
mejorar la eficacia. Esta estrategia atribuia una funcién econémica indi-
vidual (los productos se vendian en empresas occidentales adjuntas) a
una actividad social colectiva. Estos talleres no tuvieron éxito. No se ha-
bian considerado ni el aspecto simbdlico de la demanda ni tampoco la
forma de vincular el pasado con el futuro.

IV. Interferencia de referencias

La interferencia de criterios temporales o espaciales contribuy6 a que
se actuara de forma improvisada, a una especie de «bricolaje», en la mo-
delacién de las identidades y de las relaciones interpersonales. Esta co-
yuntura alimenta un clima de emigracion continua a través del tiempo, el
presente queda cortado del pasado y ya nada se percibe como herencia.
Los antepasados desaparecen.

La educacion puede constituir una fuente de interferencia. Para los
nifios afghanos de los campos de refugiados, las escuelas eran considera-
das como un santuario. En ellas se encuentran aislados de un entorno que
les resulta traumdtico, pueden aprender por medio de historias cortas o
por medio de manuales con ilustraciones entretenidas y ademds alli escu-
chan relatos acerca de una vida pacifica. Estos nifios no tienen excesivos
vinculos con su pasado cultural. Se encuentran confrontados con valores
nuevos o extranjeros, algunas veces incluso opuestos a los valores tradi-
cionales que se utilizaban en sus familias extensas (las familias se conci-
ben segtn el modelo occidental, es decir, la familia nuclear con el padre,
la madre, dos hijos, un nifio y una nifia sentados alrededor de la mesa en
el comedor).

A menudo se critica y se abandona el método tradicional de aprendi-
zaje mediante la repeticién y la memorizacién de textos clasicos. Como
resultado los nifios se encuentran cortados de su pasado y de su herencia
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cultural ya que la cultura popular es, en su mayoria, oral. Se introducen
nuevos métodos de autoaprendizaje asi como otros métodos basados en
la interaccién y en la expresion y, de esta manera, se ahonda la distancia
entre las expectativas de la escuela y los deberes familiares.

Estas escuelas de las ONG’s son muy diferentes de las creadas por
los partidos mujahidin (combatientes de la libertad). Para algunos de los
alumnos que recibieron su educacién en estas escuelas de partido, todo
gira en torno a las armas. Asi aprenden a contar con dibujos de las balas
de los Kalashnikovs y a leer con ejemplos de frases que tienen que ver
con la jihad. En algunas de estas escuelas los alumnos reciben un entre-
namiento militar en lugar de educacion fisica. Otras proponen como acti-
vidad préctica la fabricacién de Kalashnikovs en madera (que se utiliza-
ran, mas tarde, durante las denominadas clases de «deporte»). Estos
nifios «militarizados» no conocen sino la historia de la jihad y desean
alistarse con los combatientes, con los Taliban o en el ejército aln en el
caso de que se establezca un proceso de pacificacién en la complicada
politica afghana.

Estos nifios se consideran a si mismos como mujahidin. Han sido
educados por sus padres en el ambiente de la jihad, de la resistencia y de
la venganza. Incluso algunos de ellos se hacen llamar «General». En al-
gunas escuelas los saludos han sido copiados del ejército. Los comba-
tientes son ensalzados y los comandantes mujahidin se convierten en los
nuevos héroes, en especial si se trata de shahid (martires). El parentesco
ha pasado a un segundo plano y las historias de los antepasados se han
olvidado o, al menos, no se ensefian. La mayor parte de la educacion de
estos chicos tiene lugar al margen del circulo familiar. Se ha convertido a
la escuela en el lugar, por excelencia, de la socializacion.

Este tipo de interferencia puede tener como resultado que la gente re-
chace la situacién actual en el primer periodo de exilio. Se aferran a su
pasado, sueflan con un futuro que «se ve como continuacién del pasado»
e ignoran el presente. Se consideran no sélo en tierra de nadie sino en un
«tiempo que a nadie pertenece».

En los primeros afios de exilio son numerosas las familias que de-
ciden no tener hijos. Se considera que tener un hijo en dichas condicio-
nes conllevaria una falta de respeto hacia los deberes religiosos y, ademads,
seria una forma de autoconvencerse de que su situacién era temporal. A
medida que fue pasando el tiempo retorné «la predisposicién a tener hi-
jos». Este cambio de actitud se legitimd, desde el punto de vista religio-
so, llamando Muhajir o Muhajira al primer hijo nacido en el campamen-
to, como recuerdo a los que abandonaron Makkah con el Profeta. Debido
a las deficientes condiciones higiénicas y a la malnutricién, murié un nu-
mero mayor de recién nacidos que los que solian morir, previamente, en
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Afghanistan. En consecuencia, muchas fueron las mujeres que se consi-
deraban agredidas al sentirse desposeidas de su rol mas estimado: la ma-
ternidad. Esto provocé sentimientos de culpa, de angustia y de fracaso.

Con el paso del tiempo el porcentaje de nacimientos en los campa-
mentos de refugiados se ha vuelto muy elevado porque tanto los hombres
como las mujeres tienen una necesidad psicolégica muy fuerte de reem-
plazar los héroes caidos de la jihad. También se han modificado las con-
diciones en las que se contraia matrimonio. L.os matrimonios que se habian
arreglado, previamente, en Afghanistan, antes de la guerra se pospusie-
ron o se cancelaron. La pérdida o la desaparicion de un novio joven llevo
a algunas jovenes a no considerarse candidatas al matrimonio por respeto
a la memoria del Sahid, ademds de que, por otra parte, resultaba muy di-
ficil encontrar otro hombre en el mismo grupo masculino de parentesco
por la pérdida de mujahidin. No se consideraba la posibilidad de volverse
a casar ya que los caddveres de los mujahidin habian desaparecido y no
podian certificarse sus decesos. Todo ello contribuyé a la existencia de
un cierto nimero de viudas desasistidas que no tenian nadie que se preo-
cupara de ellas y que protegiera su honor.

V. El retorno a las tradiciones como método para enfrentarse a la situacion

La reintroduccién de las tradiciones constituye un método que se uti-
liza para recrear un vinculo entre el lugar de origen de una persona y su
pais anfitrién y también entre el pasado y el presente. Se pueden conside-
rar cuatro tipos de tradicionalismo:

1. El tradicionalismo fundamental que tiene como objetivo salva-
guardar los valores y modelos.

2. El tradicionalismo formal que pretende mantener las institucio-
nes, los marcos socioculturales y la historia formalizada. En esta
categoria se pueden colocar los rituales o las conmemoraciones
religiosas.

3. El tradicionalismo de resistencia que es un instrumento de nega-
cién. Asi por ejemplo, el régimen comunista de Kabul ha conver-
tido, oficialmente, la dote en una pequefia suma y ademds ha
prohibido el velo. Sin embargo, los chadors son ahora mas largos
y oscuros que nunca y la dote representa, algunas veces, los ingre-
sos de varios afios.

4. El pseudo-tradicionalismo en el que se elaboran marcos tradicio-
nales para poner orden en una realidad embrollada. Se utilizan
para controlar una crisis imponiendo un orden conocido que gene-
re confianza.
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La educaciéon que reciben las jévenes en los campos de refugiados
afghanos puede considerarse pseudo-tradicional. La mayor parte de las
chicas que pueden ir a las escuelas provienen, por lo general, de familias
mads bien acomodadas. Por lo general el padre ha estudiado y la hija no se
ve obligada a ocuparse en las labores domésticas. Pero, en la mayoria de
los casos lo normal es que se retire a la joven de la escuela después de
acabar el tercer nivel. La mayoria de las familias consideran que las ni-
fias de esa edad (alrededor de los nueve anos) han de comenzar con la
observancia de la purdha (secesion), aunque, de hecho, no existe ningin
precepto tradicional que lo exija. A las nifias se les saca de la escuela por
el prurito que tienen sus padres de que los extranjeros les consideren
buenos musulmanes. Segin el concejo de Rish-e-Safid (constituido por
hombres de barbas grisaceas o canas y por los mds ancianos de la tribu)
de Paktia, el Shariat permite la educacién de las mujeres pero, tan sélo,
en cierta medida. Se considera, normalmente, que las madrassas (escue-
las religiosas) deben ser suficientes para las mujeres, que han de conocer
el Koran, aprender algo de la figh (Ley Islamica) asi como las practicas
cotidianas del Islam. A los 14 o 15 afios ya no pueden salir mds puesto
que han alcanzado la edad del matrimonio.

Este tipo de razonamiento provoca un fuerte sentimiento de frustra-
cién en las jovenes ya que, normalmente, se encuentran satisfechas con
la educacién que han comenzado a recibir y, sin embargo, la han de aban-
donar sin haberlo podido decidir por si mismas. De todas maneras tienen
miedo de volver a Afghanistan donde ya no existe la posibilidad de ir a
la escuela.

VI. Consecuencias del proceso de identificacion

Las consecuencias que se derivan del contacto con otras culturas y
con otros grupos rivales pudieran tener consecuencias ambiguas para
la movilizacién de las identidades. Asi por ejemplo, y desde el punto
de vista de la generacién de los mds jovenes, habiendo nacido en los
campos de refugiados o habiendo llegado de jovenes al Pakistdn, con-
sideran a Afghanistdn solamente como un mito un suefio. No son cons-
cientes del antagonismo tribal que se di6 en el pasado. Crecen como
afghanos en campamentos compartidos por diversos grupos étnicos o
tribus. Otros nifios pasan su tiempo con jévenes Hazaras, Tajiks, Pash-
tuns y, algunas veces, pakistanies pero no consideran que sean motivos
nacionalistas los que explican sus amistades; por encima de todo son
nifios. En su caso, las diferencias étnicas han perdido el sentido. Inclu-
so en el caso de que, al mismo tiempo, exista una pugna por hacerse
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con el liderazgo en su pais, se trata de un asunto que no interesa a es-
tos nifios.

Por otra parte, el Islam ha constituido un factor importante de unién
para los afghanos puesto que ellos, como nacién, lo consideran como
un santuario. En nombre del Islam han llevado a cabo su jihad. Para
ellos se trataba de una especie de Islam nacional, incluso nacionalista.
Aunque la nocién de Ummah (comunidad isldmica) asi como la solida-
ridad que mostraban diferentes paises musulmanes eran todavia muy
importante, también el Islam se utiliz6, en un sentido opuesto, para la
reconquista de un territorio muy especifico. Fue también en nombre del
algo que llamaron Islam (pseudo-tradicionalismo) como los Taliban lle-
varon a cabo la reconquista de Afghanistdn que arrebataron a los anti-
guos mujahidin.

En el caso de Afghanistin ha existido una cooperacién continua y
creciente, y en lo referente a las necesidades bésicas, entre los refugia-
dos. A menudo esto ocurre entre diversos grupos de la resistencia sin que
consideren su origen étnico o su trasfondo tribal; incluso se han celebra-
do varias bodas inter-étnicas. Las madrassas (escuelas religiosas) y otras
instituciones han sido construidas por los mismos refugiados para res-
ponder a las necesidades de toda la poblacién del campamento y no sélo
para las del grupo con el que huyeron. Ademas muestran su disponibili-
dad no sélo para volver a sus aldeas sino, incluso, a Afghanistdn. La ma-
yor parte de los afghanos, independientemente de sus pasados respecti-
vos, se plantean las cuestiones nacionales y reclaman una participacién
en el poder nacional.

Como el area de Peshawar es predominantemente Pathan (nombre
pakistani para Pashtun), y como la mayoria de los refugiados son tam-
bién Pashtun, resulta posible afirmar que, culturalmente, la mayor parte
de los afghanos han adoptado algunas costumbres Pashtun. Esto influye
en las mujeres de una forma particular. Al estar rodeadas de extranjeros
en un pafis extrafo practican la purdah de una forma mads radical. Incluso
mujeres que nunca, antes de la guerra, se habian puesto un sencillo velo,
ahora sentian la necesidad de respetar esta secesidn y, en consecuencia,
de restringir su espacio vital.

Las condiciones de vida en los campos de refugiados han fortalecido
la configuracién de la sociedad tradicional afghana. Contrariamente a lo
que se suele afirmar, los vinculos familiares no son ahora menos impor-
tantes que antes. Estos lazos se han enriquecido con nuevos significados
porque otros grupos de referencia se han yuxtapuesto a la autoridad fami-
liar que antes prevalecia. Existen ahora, en un nivel bésico, diversas rela-
ciones de solidaridad entre grupos especificos de tribus o de poblaciones
étnicas. Esto ha originado, por vez primera, no s6lo un sentimiento de
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pertenencia a un estado (en lo referente a aspectos externos o legales),
sino también a una nacién (en lo referente a aspectos internos o de legiti-
midad). El exilio se justifica, mas a menudo, por reacciones emocionales
que por motivos racionales. «Amdbamos nuestro pais, pero ya no éramos
capaces de vivir alli como musulmanes piadosos o buenos afghanos».
También se razona la disponibilidad para volver al pais natal a través de
un cuadro mental afectivo. «Nos gusta nuestra vida en Pakistdn, pero,
siempre seremos musaffar (viajeros)».

Puesto que los afghanos procedentes de diversos grupos étnicos tie-
nen conciencia de pertenecer a la misma nacidn, todos ellos se esfuerzan
por participar en el poder nacional, pero dentro de las fronteras del pais.
Se han afiadido nuevas divisiones a las que existian anteriormente. La
mayor parte de estos grupos nuevos son muy diversos desde el punto de
vista politico. Tienen origenes diferentes, se identifican con diferentes
partidos politicos y han ocupado diferentes posiciones durante la jihad,
bien sea como refugiados o combatientes. Incluso entre los refugiados
existen algunas tendencias para diferenciar a quienes abandonaron el pais
al inicio de la guerra y quienes lo dejaron algunos afios después de su co-
mienzo. Los primeros reprochan a los segundos su colaboracién con el
régimen de Kabul mientras que los dltimos echan en cara a los primeros
el haber abandonado el pais a los enemigos.

La constitucién de una nacién afghana puede ser descrita, hoy, como
una comunidad de destino. Esto significa, fundamentalmente, que la ela-
boracién de los sentimientos nacionales es el resultado de acontecimien-
tos concretos no previstos y que, por tanto, no se trata de un proceso vo-
luntario. El término destino podria utilizarse aqui en sus dos significados,
en primer lugar como «providencia» ya que dichos sentimientos crecie-
ron sin que respondieran a expectativas o a un intento planteado. Tam-
bién puede utilizarse como «sino» ya que este proceso tendrd una in-
fluencia en el futuro del pais asi como en los movimientos sociales,
politicos y culturales que pueden originarse en dicha situacion.

La revolucién Saur comenz6 en un contexto politico concreto.
Desde el reinado de Hamid Rehman Khan hasta el primer golpe de
estado comunista, el régimen de Kabul tenia como limites las ciudades
y las carreteras. Los gobernantes locales eran los lideres efectivos y
los guerreros tribales se oponfan en la mayor parte de los casos al go-
bierno central. Tanto la resistencia como la constitucién de la nacién-
estado se desarrollaron en estas condiciones, de tal manera que la si-
tuacién actual es el resultado de dichas coyunturas. El proceso politico
determina la creacién del estado y asi la guerra comenz6 como una es-
trategia para el modelado de la nacién. Al mismo tiempo varios secto-
res de la sociedad se habian polarizado, tal como hemos visto, de for-
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ma que se afiadieron nuevas divisiones a las antiguas. También se des-
manteld la cultura politica. Un esquema abstracto (instituciones en lu-
gar del pueblo) reemplazé a verdaderas practicas politicas basadas en
principios culturales tales como el clientelismo, la personalizacién del
poder, la cercania y la disponibilidad de los lideres en todas las cir-
cunstancias. Desde un punto de vista cultural, tanto la guerra como el
exilio fortalecieron las estructuras familiares y consolidaron algunos
de los vinculos sociales internos. Puede esto extenderse al parentesco
aunque toda esta compartimentalizacién resulté confusa y creé una so-
ciedad muy compleja. Esta contra-tesis muestra la fragilidad de la nue-
va sociedad afghana como resultado las diferentes l6gicas que gobier-
nan los vinculos sociales.

Una simple mirada a la situacion geo-estratégica de Afghanistan asi
como a los discursos de las élites politicas plantea la hipdtesis de que
Afghanistdn se encuentra a un paso del colapso debido a las rivalidades
étnicas y a la polarizacién religiosa. Si se observa la misma situacién a
través de los ojos de las masas puede uno comprender que la situacién es
mucho més compleja y que no es posible especular con el futuro del pafs.
Recordando las teorias de Gregory Bateson podemos concluir diciendo
que las tres reacciones posibles estdn presentes en la situacidon de Afgha-
nistan. La «pashtunisation» de las formas de vida puede interpretarse
como una eliminacién de algunas bases culturales. Pero, es sobre todo la
tercera reaccion referente a la yuxtaposicion y a la diversidad de polari-
zaciones la que puede aplicarse en el contexto afghano. Existen en la ac-
tualidad diferentes bases para un proceso de identificacién. Los choques
entre diferentes grupos de la poblacidn pudieran tener el objetivo de inte-
grar a todos los grupos en una sociedad, que antes habia estado dominada
por los Pashtuns, puesto que en la actualidad todos reclaman una partici-
pacidn en el poder nacional. Resulta dificil que un proceso dindmico siga
una via pacifica. Los acontecimientos recientes en Afghanistidn anticipan
una violencia que, por otra parte, sigue incrementandose. Parece, hoy en
dia, que la sociedad civil no participa en este proceso lo que puede llevar
a la conclusién de que, al menos en este nivel basico, podria encontrarse
una solucion.

E. Modelos de pertenencia: la organizacién social de las identidades
en el exilio
A pesar de las pretensiones que tiene el nacionalismo de ser conside-
rado como una ideologia relativa a los origenes étnicos de las naciones,

sin embargo, en el caso de los refugiados Hutus en Tanzania se pone de
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relieve la oposicion existente entre las identidades basadas en la etnici-
dad, por un lado, y la nacionalidad, por el otro!4’. De hecho, la nacionali-
dad es una identidad omnimoda que no necesariamente resulta coherente
o compatible con la etnicidad!*®. Ni la identidad étnica ni la nacional pre-
cisan tener una relacidén concreta con un territorio, aunque todas las mi-
tologias nacionalistas incluyen la pretension de una relacién privilegiada
del grupo con un territorio',

La experiencia tibetana resulta pertinente en este contexto porque
muestra la creacién de una nacidén en el exilio. Antes de su éxodo masivo
a la India en 1958-1962 y a otros estados limitrofes, vivian en caserios
dispersos y ni siquiera hablaban la misma lengua. Desde el comienzo se
infundié 4nimo a los tibetanos para que se prepararan a un largo exilio!*°.
Poseian una constitucién escrita, dirigentes legitimos, representacién di-
plomadtica en varios paises y derechos de ciudadania que alcanzan a los
miembros de la didspora tibetana y que llevan consigo el pago de im-
puestos. Generalmente han sido considerados como «una comunidad mo-
délica de refugiados»'3'.

Los tibetanos constituyen un enclave independientre dentro de la
India, donde se localiza la mayor parte de la poblacién. Norbu define
este modo de adaptacién cultural por su dependencia de dos politicas
concretas que fueron aceptadas por el pais anfitrién y por las organiza-
ciones humanitarias. En primer lugar, existia una politica clara de no-
asimilacién que contemplaba disposiciones tendentes a la recreacion de
la sociedad tibetana en un marco extranjero asi como la habilitacién del
Dalai Lama como autoridad sobre los asentamientos tibetanos'>2. En se-
gundo lugar, y desde el punto de vista de las poblaciones de refugiados,
fue la creacién de un gobierno en el exilio la que jugé un papel mds cri-
tico. Sus intereses se encontraban representados por el Dalai Lama tan-
to en las negociaciones con el gobierno anfitrién como con el régimen
humanitario. Al revés que en los campos de refugiados de los Hutus en
Tanzania, tanto los campamentos como los diferentes tipos de asenta-
mientos tibetanos estaban gobernados de forma autondémica por repre-
sentantes de su propio gobierno que habian sido elegidos por la misma
poblacién'>3,

147 E.g. Smith, A. (1986; 1991; 1992); Armstrong (1982; 1992).

148 Voutira (1991; 1993).

149 E.g. Anderson (1983); Gellner (1983); Nowak (1978; 1979; 1984); Norbu (1994).

150 Ver De Voe (1981; 1987); Goldstein (1978); Nowak (1978; 1979; 1984); Norbu (1994).
151 Haimendorf (1990), citado por Norbu (1994).

152 Norbu (1994).

153 Goldstein (1978), citado por Norbu, ibid.
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I. Adaptacion sin asimilacion: la creacion de la nacion en el exilio

El caso tibetano es, a la vez, un modelo de adaptacién sin asimila-
cién. Al mantener una identidad cultural propia podian incorporarse a la
economia del pais anfitriéon. El modelo que se adopté tanto en India
como en Nepal resulta relevante para la estrategia de la ayuda humanita-
ria. Dharamasal, sede del gobierno tibetano, asumié la responsabilidad
de la coordinacién. Una autoridad que, a su vez, fue reconocida por las
organizaciones humanitarias.

Tal y como ocurre en otros sitios, en el Nepal y en India, los asenta-
mientos tibetanos se colocaban en areas remotas que habian sido abandona-
das por el gobierno central y que no se habian desarrollado. Aunque el nue-
vo asentamiento se apropié de tierras de los campesinos, la situacién se
pudo recomponer porque se utilizé la ayuda internacional para desarrollar
una infraestructura de escuelas, de hospitales, de pozos, y de proyectos de
irrigacion, que eran igualmente beneficiosos para la poblacidén anfitriona.
Aunque, al comienzo, la superviviencia de los tibetanos dependia del em-
pleo que ofrecia el gobierno indio, muy pronto, tanto en la India como en el
Nepal, la industria tibetana pudo ofrecer oportunidades de empleo a sus anfi-
triones. Hoy en dia, por ejemplo, trabajan mds nepaleses que tibetanos en la
confeccién de alfombras tibetanas en el Nepal y, ademds, la exportacién de
este producto constituye la fuente mas importante de divisas para el pais'>*.

Si hemos propuesto el caso tibetano como un ejemplo ideal es porque
también nos ofrece la oportunidad de comparar el papel de la ayuda hu-
manitaria en lo referente a la influencia sobre las relaciones que se esta-
blecen entre los refugiados y las poblaciones anfitrionas (un tema que
profundizaremos en el capitulo 5). En Croacia, por ejemplo, donde la
ayuda estd destinada a los «refugiados», los trabajadores de ven obliga-
dos a distinguir entre los refugiados (bosnios) y los desplazados en el in-
terior (croatas). Los croatas desplazados se quejan de que se han conver-
tido en ciudadanos de segunda clase en su propio pais. Uno de ellos
conté como al estar haciendo cola se pidi6 a los bosnios que avanzaran
hasta la cabeza de la fila porque la ayuda estaba reservada a los bosnios.

I. Adaptacion y politizacion de la etnicidad
Los antrop6logos vinculan el tema de la identidad con los criterios de

pertenencia a un grupo. En este sentido, ser alguien significa ser miem-
bro del clan. de la tribu, del grupo étnico o de la nacionalidad. Por ejem-

154 Harrell-Bond (1992).
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plo, la pertenencia a un sistema de parentesco, en un cuadro de relacio-
nes afines, se concibe como fuente de las primeras manifestaciones de la
identificacién y de los vinculos que, mds tarde, se apoyardn en referen-
cias provenientes de los discursos politicos y sociales en los que se su-
braya la fidelidad'>. Cada uno de los conceptos clave en los que se ha
localizado la identidad —clan, tribu, etnicidad, nacionalismo— ha tenido
legitimaciones tedricas diferentes. Por ejemplo, entre los antropdlogos
soviéticos, cada uno de los susodichos términos representaba una etapa
diferente en la evolucién social'*.

Entre los antropdlogos occidentales el debate se ha polarizado entre
el «primordialismo» y el «modernismo» y, cada una de estas posturas,
sostiene una respuesta diferente a si la etnicidad es algo «dado» o una
construccién social cambiante'>’. La perspectiva primordialista considera
la identidad como una estructura inmutable que caracteriza a los individuos,
a lo largo del tiempo, de forma completamente singular'®®. De acuerdo
con esta perspectiva, la pertenencia étnica conlleva la misma originalidad
y singularidad que la huella dactilar o la configuracién genética de una
personal>?,

El modernismo define las identidades singulares a través de sus con-
textos, como caracteristicas del orden social'®® o como construcciones cul-
turales inventadas o desarrolladas en situaciones concretas y, en particular,
en aquellas situaciones en las que la supervivencia del grupo se encuentra
amenazada'®!. La formulacién mds importante de esta postura es la de Fre-
drik Barth'®? que define el cardcter distintivo del grupo como un proceso
continuo de cambio social y politico dentro de los sistemas regionales.
Esta perspectiva socava, por tanto, el «mundo cerrado» de la identidad cul-
tural. La pertenencia a un grupo es mds un concepto relacional que un tér-
mino absoluto que presupone una oposicion entre «nosotros» y «ellos».

En la medida en la que los sujetos utilizan identidades étnicas para
definirse y para definir a los otros en la perspectiva de la interaccion,
constituyen grupos étnicos en el sentido de organizacion... El punto deci-
sivo que ha de ser examinado, desde esta perspectiva, es el de la frontera
étnica del grupo y no el del contenido cultural que encierra'®,

a

155 Epstein (1978); Latour (1982).

156 Bromlei (1973; 1989); Dragadze (1980); Skalnik (1986; 1988); Tishkov (1992).
157 E.g.Tonkin e al. (1989).

158 Geertz (1973); Eriksen (1992).

159 Gordon (1978); Van der Berge (1988).

160 Gellner (1983).

161 Cohen (1971).

162 Fredrik Barth (1969).

163 Barth (1969), p. 14-15.
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La importancia que tiene el modelo de Barth en la explicacion de la
interaccidn social del grupo en el exilio se pone de evidencia si recorda-
mos el caso de los Hutu al que nos hemos referido anteriormente. El pro-
ceso que les conduce a inventar su tradici6n'® nos permite trazar una
frontera entre ellos y la poblacién anfitriona mientras que, por otro lado,
establece también una frontera dentro del grupo que divide y distingue,
desde el punto de vista de sus intereses, a quienes estdn en los campos de
refugiados de quienes quedaron afuera. También en este caso se pone de
relieve el proceso de formacion étnica en tanto que estrategia de adapta-
cion y se desmitifica las hipétesis, que encontramos cada dia en los discur-
sos sociopoliticos, que construyen la identidad y las fidelidades naciona-
les como unidades que se pueden definir claramente y que la historia ha
establecido para siempre'®. En realidad, ni los grupos étnicos ni los gru-
pos nacionales tienen un caricter esencial ni estdn fijados para siempre.
Ambos tipos de identidad han de entenderse, mas bien, como un proce-
$0!%, Tal y como mostré6 Anderson!®’, las naciones son comunidades
imaginadas que se recuerdan y se olvidan'®®. Un sistema de educacién
centralizado inculca esta forma de memoria social que se consolida a tra-
vés de los rituales publicos y de los simbolos que ensalzan la nacién'®.

La construccion de la identidad social en el exilio proporciona una
base a la pertenencia y a la lealtad al grupo asi como al mutuo apoyo. Por
ejemplo, la etnicidad, desde el punto de vista organizativo, se manifiesta
en la creacién de asociaciones voluntarias. Dejando a un lado la familia
(o cuando esta no existe), estas asociaciones étnicas o culturales constitu-
yen las unidades primarias de organizacion de la vida comunitaria en el
exilio. Se vuelven criticas al fomentar el sentimiento de singularidad del
grupo y al consolidar su identidad frente a la sociedad anfitriona: «La
participacion en tales asociaciones puede aumentar la autoestima, el
compromiso politico asi como paliar la alienacion»'°,

Las asociaciones voluntarias en el exilio cumplen tres importantes
funciones con respecto a los recién llegados. En primer lugar, ofrecen el
marco de ayuda, de contactos y de informacién acerca de la sociedad an-
fitriona. Su eficacia en facilitar la adaptacion del recién llegado esta rela-
cionada, directamente, con la politica que sigue el pais anfitriéon respecto
a las minorias, el multiculturalismo y el rol de la sociedad civil. As{ por

164 Hobsbawn y Ranger (1978).

165 Bringa (1993).

166 Barth (1969); Schein (1975); Eriksen (1993).

167 Anderson (1983).

168 Gellner (1983); Hobsbawn (1992); Connerton (1989).

169 E.g. Kitromilides (1989); Connerton (1989); Smith (1991).
170 Sorenson (1990), p. 313; cf. Fallers (1967).
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ejemplo, en el Suddn el gobierno reconoce formalmente las organizacio-
nes humanitarias establecidas por los eritreos y los tigrayanos.

La segunda funcién es la de ofrecer una base institucional para pre-
servar la cultura originaria, por ejemplo, a través de las escuelas y de los
lugares de culto. Por otra parte, estas instituciones pueden concentrar,
también, sus esfuerzos en la educacién con vistas a promover la adapta-
cién mediante cursos ofrecidos en el idioma de los anfitriones. Finalmen-
te, estas asociaciones étnicas, al asumir la representacion de los intereses
del grupo, pueden convertirse en una plataforma de movilizacién politica
y econdmica frente a la sociedad anfitriona.

Podria considerarse, quizds, que las mds importante entre sus activi-
dades politicas son las que tienen que ver con su pais de origen y que tie-
nen como objetivo el facilitar la repatriacion. Por medio de campaifias y
de grupos de presién pueden alcanzar éxito en la movilizacién del apoyo
internacional para su causa, ejemplo de ello son tanto el Congreso Na-
cional Africano como le Organizacién para la Liberaciéon de Palestina.
Ocurre, a veces, que las asociaciones étnicas se encuentran divididas en
su seno cuando se trata de establecer cudl sea el bien dltimo para la co-
munidad en su conjunto. Asi por ejemplo, entre las diversas minorias ét-
nicas que existian en la antigua Unién Soviética, habia una division entre
quienes deseaban recuperar su identidad nacional y «volver» a su «pa-
tria» europea, como ocurre con los de ascendencia germana, griega, pola-
ca y hingara, mientras que, por otra parte, estaban quienes traducian sus
objetivos politicos en la exigencia de «autodeterminacién», es decir, en
una secesién y en la creacién de gobiernos independientes dentro de la
antigua Unién Soviética. Finalmente algunos estaban tinicamente intere-
sados en movilizar sus vinculos étnicos con su «patria» occidental para
obtener beneficios econémicos tal y como se ha visto en las florecientes
«joint ventures» (aventuras colectivas).

Por otra parte, las asociaciones étnicas pueden convertirse en una
plataforma que sirva para organizarse militarmente con vistas a luchar
por su derecho de volver al «pais», por ejemplo el Frente de Liberacion
del Pueblo Eritreo (FLPE), el Polisario, la Organizacién para la Libera-
ci6n de Palestina, el Frente de Liberacién de los Pueblos Trigrayanos!”!,
Cuando dichas asociaciones llegan a tener, de forma explicita, un carac-
ter politico y establecen la repatriacién como objetivo, suelen sufrir divi-
siones en su seno con una serie de consecuencias que afectan a su vida en
el exilio. Cuando se establecen puestos de liderazgo en el nuevo gobier-
no imaginado, los grupos suelen dividirse en facciones militares opues-

171 Cf. Turton (1994).
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tas, por ejemplo los eritreos tuvieron la posibilidad de elegir entre el
FLPE, el «<FLE», el «<ELFPLF»...

Esta multiplicacién de facciones puede afectar, de forma seria, a la
seguridad de la poblacién civil en la que reclutan sus miembros estas or-
ganizaciones militares. En el Sudéan, por ejemplo, aunque sean numero-
sos los eritreos que apoyan la causa del FLPE, incluso abonando un 10%
de sus ingresos para sostener la guerra contra Etiopia, no todos, sin em-
bargo, estaban dispuestos a ser reclutados para la guerra. En consecuen-
cia y para escapar de esta presion politica o, incluso, de la amenaza de un
reclutamiento forzoso, muchos solicitaron su traslado a los asentamientos
del oeste. Normalmente se requeria que la persona tuviera una cualifica-
cidn alta en la educacién para que pudiera optar con éxito a una plaza de
reasentamiento. Esta manera de evitar el reclutamiento forzoso (eludir la
quinta) provoco la pérdida de algunos de los individuos que podian ser
mads ttiles para la comunidad de refugiados del Sudan.

Otro de los ejemplos de las funciones politicas y humanitarias que
desarrollan las asociaciones étnicas creadas en las didsporas con un pasa-
do histérico mas conocido es el de que pueden convertirse, también, en
el medio principal de movilizacién de recursos, econémicos y humanos,
para apoyar la causa cuando existen problemas en el pais natal o para ar-
ticular los programas que se han de implementar con vistas al futuro de
la patria. Este tipo de «nacionalismo de la didspora» ha sido muy impor-
tante, desde el punto de vista histdrico, en la constitucion de los nuevos
estados después de las dos Guerras Mundiales'’2. Resulta también evi-
dente la importancia que tiene este fendmeno del nacionalismo de la
didspora «lejana» para comprender crisis como las de Irlanda y la de la
antigua Yugoslavia'’3. Los grupos a los que se alude han jugado, por
ejemplo, un importante papel y deben responsabilizarse de cémo se ha
desarrollado el conflicto porque han actuado en la aglutinacién de grupos
y han participado de forma directa tanto en los combates como en la mo-
vilizacién de la ayuda humanitaria'’*. Al explicar las crisis irlandesa y
yugoslava, Anderson afirma:

Lo que demuestran estos casos es que el nacionalismo no es obsoleto,
por el contrario, tanto las enormes emigraciones que las condiciones
econdémicos han producido en los ultimos 150 afios. como la guerra y la
opresion politica, han trastornado de forma profunda la coincidencia
aparentemente «natural» que, en otros tiempos, se daba entre el senti-
miento nacional y la residencia durante toda la via en la patria natal. En

172 Gellner (1983).
173 Anderson (1992).
174 Ibid.
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este proceso han surgido las «etnicidades» que siguen, desde el punto de
vista historico, a los nacionalismos pero que, hoy en dia, se encuentran
vinculadas con dichos nacionalismos de formas complejas y, a menudo,
explosivas. Esta es la razon por la que algunos de los «nacionalistas ir-
landeses» mds radicales que apoyan al IRA viven durante toda su vida en
los Estados Unidos como sujetos de «ascendencia irlandesa». Lo mismo
ocurre con muchos ucranianos asentados en Toronto, tamiles en Mel-
bourne, jamaicanos en Londres, croatas en Sidney, judios en Nueva York,
vietnameses en Los Angeles y turcos en Berlin. (...) este «nacionalista a
distancia» es, técnicamente, un ciudadano del estado en el que vive paci-
ficamente pero hacia el que pudiera sentir poco apego, por ello le resulta
tentador jugar la politica de la identidad mediante su participacion (a
través de la propaganda, del dinero, de las armas, de cualquier manera
salvo el voto) en los conflictos de su «tierra natal» imaginada y que en la
actualidad se encuentra a la distancia de un fax. Pero este tipo de parti-
cipacion, en la que se dejan de lado los derechos y deberes de la ciu-
dadania, resulta irresponsable —el sujeto en cuestion no tendrd que res-
ponder, o pagar el precio, de la politica que hace a larga distancia. Por
otra parte constituye una presa fdcil para los hdbiles manipuladores de
su «pais natal»'".

175 Ibid.
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Capitulo 4

La l6gica de las intervenciones

En los capitulos anteriores se introducia un marco antropoldgico que
ayudara a comprender las intervenciones humanitarias en las catdstrofes.
Nos hemos ocupado ya de los origenes culturales considerados como
principio normativo que legitima la ayuda humanitaria en la practica. He-
mos considerado también los diferentes tipos de perturbaciones del orden
social y hemos hecho alusién a algunas de las formas en que los grupos y
los individuos responden, se enfrentan y se adaptan a las crisis y al cam-
bio violento. En el capitulo 3 analizamos algunas de las consecuencias
psicoldgicas que llevan consigo la violencia y las experiencias traumati-
cas que genera, incluyendo la pérdida de la cultura tanto en lo que res-
pecta al individuo como al grupo. En el volimen de esta serie consagra-
do a la Psicologia se llama la atencién de los lectores sobre los posibles
peligros que se derivan de la aplicacion en otras culturas de modelos de
terapia concebidos en las sociedades occidentales. Por ejemplo al hacer
aqui referencia a la «salud mental» se suscita, inconscientemente, el es-
tigma de la «locura»'"®.

(Qué es lo que constituye una intervencién humanitaria? La opinién
habitual es la de que se refiere a un conjunto de acciones que tienen
como objetivo salvar vidas inocentes y aliviar el sufrimiento humano
agravado por las hambrunas, las inundaciones, los terremotos y los des-
plazamientos. Al analizar el tema de las intervenciones en este capitulo,
nos centraremos de nuevo en las crisis que tienen tal magnitud, en lo que
respecta al nimero de personas afectadas o que son tan importantes para
la paz internacional o la seguridad que, como consecuencia, se moviliza

176 Qouta e al. (1993).
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el régimen humanitario. Sin embargo, incluso estos criterios no llegan a
explicar por qué la ayuda humanitaria internacional se moviliza en una
crisis determinada y no en otras.

A. El contexto social de las intervenciones
1. Criterios que movilizan las intervenciones humanitarias internacionales

Las fuentes principales de informacién sobre las catdstrofes se en-
cuentran repartidas entre los diversos medios de comunicacién. En con-
secuencia la cobertura de la informacién resulta decisiva en la determi-
nacién de cudl sea la catdstrofe que acapare la atencidn internacional.
El llamado «régimen de los medios de comunicacién» determina, en
gran medida, tanto el cardcter (las imdgenes) como las secuencias tem-
porales y la organizacién de la intervencién!'’’. Aunque los periodistas
y los equipos de television cubren todo el mundo, los lugares mds dis-
tantes, en los que ocurren un cierto nimero de crisis, tienen, sin embar-
go, una cobertura menos regular. En consecuencia, los esfuerzos que se
realizan para implementar la ayuda resultan mucho mds complicados
porque, a menudo, la informacién es muy reducida, llega tarde o, inclu-
S0, no es accesible.

Los factores que determinan el acceso a la informacién como factor
de movilizacién son, fundamentalmente, de naturaleza geopolitica. Que-
da esto patente cuando se observa la cantidad de gente que ha sido des-
plazada como consecuencia del cambio violento y cuyo desarraigo se ha
considerado como un factor que favorece el desarrollo. De hecho, aunque
se trata de las victimas de abusos masivos de los derechos humanos no
existe una organizacion internacional especifica que se ocupe de sus pro-
blemas que, ademads no estidn considerados en las publicaciones sobre ca-
tastrofes. Una explicacion de por qué este tipo de fenémenos no concita
la atencién de la ayuda humanitaria internacional puede ser, quizds, el
que se consideran como «reasentamientos involuntarios» mas que como
«desarraigos forzosos»'"8,

Tanto los gobiernos como otros organismos que se encuentran sobre
el terreno poseen siempre informacién pero, a menudo, no se facilita. Asi
por ejemplo, tenemos hoy informacién acerca del accidente que provoca-
ron en los Urales los vertidos nucleares en los 50’s y que tuvieron como
consecuencia la pérdida de muchas vidas y el reasentamiento forzoso de

177 Benthall (1993).
178 Cernea/Guggenheim (1993).
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muchas comunidades. Ciertamente que tanto el orgullo nacional como la
reticencia a comprometer la soberania constituyeron factores que explican
la larga demora en la declaracion de la hambruna del Sudén en 1985!7.
También es posible que la informacion no se considere fiable. Asi, aunque
la Comisién de Auxilio y Rehabilitacién distribuyé ya en 1982 un infor-
me sobre la hambruna de Etiopia a todas las organizaciones importantes
de ayuda humanitaria, tan sélo se organizé una respuesta internacional
cuando las cdmaras de television proyectaron escenas de hambre y de
muerte. De nuevo los medios de comunicacién fueron responsables de
que la respuesta a la crisis de Somalia, que incluso precipité una interven-
cién militar, llegara sobre el terreno mucho después de que se hubiera
acabado la hambruna. Al mismo tiempo, se estaban padeciendo en Suddn
una guerra civil y una hambruna de mayores dimensiones. Toda la gente
lo sabe y, sin embargo, no se da una respuesta proporcionada.

Benthall, en su estudio sobre el papel que desempeifian los medios
de comunicacién en las emergencias, identifica dos variables principales
que determinan el «cdlculo periodistico» que rige la preocupacién publi-
ca por las victimas de las catastrofes: la cantidad de las victimas y la
proximidad geogrifica, étnica y econdmica. Se refiere, por ejemplo, a
que una catédstrofe que tiene lugar en el Norte conlleva una cobertura pe-
riodistica mayor que otra en el Sur!8%, De todas formas, y en la practica,
el factor decisivo que lleva a elegir un suceso entre varios no parece ser
ni la cantidad ni la proximidad sino la habilidad de un periodista deter-
minado para lograr que la crisis resulte sensacional. Desde esta perspec-
tiva, las crisis compiten entre si por lograr convertirse en titulares de las
noticias. Podriamos decir, por tanto, que las violaciones masivas consti-
tufan noticias buenas para Bosnia al ser comparadas con el hambre en
Somalial8!,

Una de las consecuencias que se derivan de este acercamiento sensa-
cionalista a las catdstrofes es la de originar «modas» en la ayuda y la de
determinar la asignacién de fondos en cada una de las intervenciones:
las victimas de las violaciones por ejemplo, suscitan un interés nuevo
dentro de esta problemadtica. No se trata de que no sea necesario imple-
mentar estos programas sino de que al estar de actualidad distraen fon-
dos de otras necesidades mds urgentes. Una ONG europea propuso en
Croacia a una agencia local el Suncokret, un programa especial para las
victimas de violaciones. Aunque el problema no respondia a ninguna
necesidad sentida sobre el terreno, sin embargo, incluia algo de dinero

179 Benthall (1993).
180 Benthall (1993),p. 8.
181 Ipid.; Anejo 3.
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para comprar madejas de lana para tricotar cuando lo que las mujeres
necesitaban, realmente, eran los medios que les permitieran ganar dinero
para sus hogares!82,

Il. Tipos de intervenciones

La distincién bdsica en las intervenciones internacionales se produce
entre las que tienen como objetivo la respuesta a crisis que afectan a una
poblacién civil y las que estdn dirigidas contra las actuaciones de los es-
tados. Las primeras se consideran humanitarias y las segundas militares”.
Esta distincién, sin embargo, no puede mantenerse. Hemos observado
previamente que la mayor parte de las catdstrofes precipitan un desplaza-
miento, es preciso afiadir ahora que es la naturaleza de la catéstrofe la
que influye en la distancia y en la duracién del desplazamiento. Por tan-
to, el desplazamiento constituye un factor que determina el tipo de inter-
vencion: en la medida en la que una catdstrofe se encuentra localizada y
el desplamiento es minimo, la respuesta humanitaria exige un auxilio in-
mediato para mantener viva a la gente y, segun sea el tipo de catdstrofe
(inundacién, terremoto, huracan, erupcién volcdnica), para reparar y re-
construir la infraestructura que permita que la gente pueda volver lo an-
tes posible a su vida ordinaria. Asi, cuando un huracan barrié Florida se
traslad6 a la gente desde sus casas para facilitar la distribucién de ali-
mento, medicinas, agua, combustible... Hubiera resultado menos costoso
y mds aceptable para las victimas el haber sido auxiliadas in situ y, ade-
mds, se podrian haber mantenido todos los servicios ordinarios como, por
ejemplo, el correo!?3,

Es la medida en que las catdstrofes sobrepasan las fronteras interna-
cionales, por ejemplo los accidentes nucleares y algunas epidemias, la
que determina si rebasan el 4mbito local y, en consecuencia, aumentan el
nimero de partes interesadas. En estas situaciones, y puesto que existe
una preocupacion compartida por afrontar las causas y las consecuencias
de la catéstrofe, es posible que se organice una cooperacién inter-guber-
namental. Pero, por otro lado, cuando el problema que desborda las fron-
teras es la poblacion entonces disminuye la posibilidad de una coopera-
cion inter-estatal. En estos casos, las intervenciones humanitarias en
auxilio de una poblacién desplazada se han de desarrollar en el contexto
de un pais anfitrién y en una situacién en la que las actitudes hacia la po-
blacién afectada pueden ser, en el mejor de los casos, ambiguas.

182 Nina Pecnik, Personal Communication, enero 1994.
183 Eric LaMont-Gregory, comunicacion personal.
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III. Intervenciones humanitarias en emergencias complejas

Todas las crisis humanitarias que precipitan la movilizacién y la ayuda
de las organizaciones internacionales son, por definicién, complejas. Ade-
mas los contextos en que tales operaciones se llevan a cabo pueden incre-
mentar el grado de complejidad cuando se responde eficazmente. Hoy en
dia, las situaciones que conllevan un desplazamiento interno y un conflicto
militar suponen una complejidad mayor y retos afadidos para las interven-
ciones humanitarias. Pueden surgir cuestiones relativas a la soberania, a la
seguridad del personal cooperante, ademds del reto que supone determinar
quien «merece» ser considerado como beneficiario del auxilio.

En Suddn, Etiopia, Angola, Afghanistdn y en otros sitios (Rwanda)
—por la naturaleza de los conflictos y, aveces, por las politicas que apli-
can de manera consciente los combatientes— se han sacrificado vidas de
civiles en aras de objetivos militares y politicos... 90% de las victimas en
las guerras del Tercer Mundo han sido civiles'$*,

Tal y como hemos visto, incluso la naturaleza de la guerra ha sufrido
un cambio y, en consecuencia la distincion entre militares y civiles ha
quedado obsoleta.

La invencién e introduccién de algunos conceptos como los de «santua-
rios» y «proteccion preventiva» por parte de aquellos gobiernos que preten-
den impedir que quienes buscan asilo traspasen sus fronteras, ha introduci-
do toda una serie de complejidades para las intervenciones humanitarias y
ha provocado dilemas morales en los cooperantes!®. Asi por ejemplo, el
ayudar a que la gente huya de la guerra de Bosnia para encontrar un sitio
seguro en otra parte ha sido interpretado por algunos organismos importan-
tes como «colaboracién con el enemigo» en el proceso de «limpieza étni-
ca». La falta de acuerdo sobre lo que en tales circunstancias constituye la
ayuda humanitaria queda ilustrada por el hecho de que para otros lo priori-
tario es el salvar vidas y, en consecuencia, contindan organizando convoyes
para rescatar a los serbios. Es, precisamente, a esta falta de acuerdo sobre lo
que constituye una respuesta humanitaria justa y no discriminatoria (anali-
zado en el primer capitulo) a lo que se refiere el nuevo término de «emer-
gencias complejas». En otras palabras, la complejidad no hace referencia a
la intensidad de la catdstrofe per se, sino a la incapacidad de articular una
respuesta humanitaria internacional coherente y consensuada'8®,

En estas situaciones definidas como «emergencias complejas», la uti-
lizacién de intervenciones militares apoyadas por las Naciones Unidas

184 Lake et al. (1990), p. 4.
185 Jaeger (1993).
186 Cf. DHA (1992), pp. 4-6.
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con vistas a realizar la tarea humanitaria se ha convertido en norma (Kur-
distdn, Somalia, Bosnia). Esta nueva forma de intervencién, que requiere
la colaboracién de fuerzas militares y de cooperantes humanitarios ha so-
cavado seriamente la distincién que se realizaba, habitualmente, entre in-
tervenciones militares y humanitarias. Este fendmeno es mucho mas po-
Iémico que las antiguas estrategias de reclutar personal militar tan solo
para ayudar, durante un tiempo, en la distribucién de la ayuda o para es-
tablecer una cierta seguridad, o para proteger, a corto plazo, las propieda-
des cuando ocurria una catdstrofe.

IV. Modelos de intervencion: auxilio o reconstruccion

La forma de enfocar la ayuda, los estilos de intervencion y el grado
de cooperacién con el gobierno anfitrién serdn diferentes porque depen-
den de la actitud de los diferentes organismos hacia las poblaciones afec-
tadas asi como de las expectativas que se tengan respecto a su futuro. El
enfoque habitual desde el que se consideran las intervenciones es el de
auxilio. Este modelo de auxilio considera las crisis como desviaciones de
lo habitual, del orden normal, ya que él mismo se basa en una compren-
sién tradicional de las catdstrofes, tal y como se analizé en el capitulo 2.
Incluida en el concepto de auxilio encontramos la percepcion de que tan-
to la crisis como su remedio constituyen desviaciones temporales de la
vida ordinaria. Esta concepcién que entiende las catdstrofes como acon-
tecimientos, como crisis temporales, no puede incorporar la dimensién
sociocultural de la catdstrofe entendida como un proceso de desmembra-
miento del orden social. En consecuencia, dicha perspectiva impide, de
forma activa, la reconstruccion de la vida social.

También se desarrollan otra serie de malentendidos debido a que los
organismos participantes son extranjeros y ponen en juego sus propios
intereses a la hora de recoger fondos. Uno de esos malentendidos es la
nocién de «quien ayuda més». Es un error muy habitual el creer que la
ayuda humanitaria estd Unicamente sostenida por fuentes internacionales.
Esto conduce a «una impresion completamente equivocada del pais, de
su gente y de su capacidad de recuperacion», dejando a un lado sus re-
cursos o el hecho de que «en la mayor parte de las catdstrofes el 95% de
la ayuda necesaria se obtiene en el mismo lugar»'¥’. Norton, en su eva-
luacién critica de los programas de ayuda a las victimas de los terremo-
tos de Guatemala y Nicaragua (1972 y 1976), indica cdmo después de
haber reflexionado, y dos afios después del terremoto, un grupo de orga-

187 Norton (1980); Anejos 5,6.
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nismos escribieron al Presidente de Guatemala y admitian haber cometi-
do cinco errores bdsicos:

Se ha distribuido demasiada ayuda; se han construido excesivas casas
del modelo de emergencia; algunos organismos han utilizado un niimero
excesivo de voluntarios extranjeros; se han hecho demasiadas cosas bajo
presion y sin una consulta adecuada de forma que las victimas se convir-
tieron en simples espectadores de la tarea que se realizaba y no participa-
ron en ella; se realizé una gran parte del trabajo de reconstruccion sin
consultar previamente con el Comité de Reconstruccion del Gobierno...'38

Esta valoracién de los errores realizada en los 70’s sintetiza los fallos
de la perspectiva de auxilio en las intervenciones humanitarias. Y, sin
embargo, este modelo continda rigiendo hoy la ayuda humanitaria. Desde
el punto de vista de la poblacion afectada, ;en donde estd el error de este
modelo de auxilio?

1.

Al presuponer que las necesidades de cada una de las victimas son
uniformes, este modelo de auxilio abandona a los mas necesitados
y provoca una mayor diferenciacién social. (Ademas desperdicia
recursos y aumenta, innecesariamente, los costes).

Ignora los recursos, las capacidades individuales y el potencial de las
instituciones de la sociedad anfitriona y, de esta forma, las debilita.
Al no reconocer los recursos que ya tiene la gente, no logra movi-
lizarlos en beneficio de los intereses individuales y de la econo-
mia local.

Al ignorar las necesidades de la poblacién circundante asi como
su propio impacto en ella, el modelo de auxilio crea, por su mis-
ma esencia, una division social.

Los programas de auxilio impiden la institucionalizacién de siste-
mas eficientes que controlen la responsabilidad y, de esta manera,
crean oportunidades para la corrupcién, tanto individual como
institucional.

La mayor parte de los andlisis que se realizan hoy en dia toman partido
por un enfoque desarrollista en las intervenciones humanitarias'®®. La an-
tropologia ha dejado en claro que conceptos tales como desarrollo y subde-
sarrollo contienen apreciaciones de valor y ademds estdn mal definidos!'®.
Partimos de la base que el desarrollo concierne a la gente y, en consecuen-
cia, optamos por un enfoque de las intervenciones, en las crisis humanita-
rias, que utilice los recursos de la gente, segtin su cultura, de manera que

188 Norton (1980).
189 Anderson/Woodrow (1989).
190 Frank (1973); Verhelst (1990).
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puedan fortalecerse no sélo para afrontar las exigencias inmediatas del
desmembramiento social, sino también para transformarse ellos mismos de
tal manera que, en el futuro, puedan lograr una adaptacién exitosa!®!.

V. Intervenciones en «casa» y «afuera»

El acercamiento modélico a una poblacién que necesita ayuda huma-
nitaria es el de establecer enclaves de asistencia, campos de alimentacién
o asentamientos. Si se pretende saber como se debe intervenir en cual-
quier catdstrofe desde la perspectiva de las culturas concernidas y de los
cambios que sufren, resulta vital una comprensién antropoldgica de las
funciones que desarrollan dichos enclaves artificiales.

En el Sur, se establecen los enclaves para responder a lo que se perci-
be como las necesidades inmediatas para lograr la superviviencia de la
poblacién. En el caso de los centros de acogida europeos estos enclaves
se conciben como lugares en los que los recién venidos encuentren un re-
fugio temporal. Funcionan también como lugares en los que se seleccio-
na a quienes pueden justificar la demanda de «asilo» y en los que se pre-
para a quienes se ha aceptado para vivir en el nuevo pafs. Alli donde no
se llega a un acuerdo sobre el futuro de las poblaciones afectadas (;se
han de «integrar» en la sociedad anfitriona? o ;volverdn a sus casas en
cuanto se acabe la guerra?), dichos enclaves se convierten en centros,
mas o menos permanentes, para la gente asignada a ellos. Las acciones
humanitarias a favor de los refugiados, en Europa, se convierten en res-
ponsabilidad del estado anfitrién y de las organizaciones de voluntarios y
asociaciones étnicas que organizan la ayuda a los refugiados.

En el caso en que se decida, desde las instancias politicas, que estas
poblaciones no permaneceran para siempre en la sociedad anfitriona,
sino que han de volver «lo mds pronto posible», la «légica» de la inter-
vencion serd la de concentrarse en proporcionar un apoyo psico-social y
la de alentar a los refugiados para que conserven un «puente de recuer-
dos» con su pafs natal'®2. Alli donde las estrategias politicas persiguen la
«integracién», la intervencion local tiene como objetivo proporcionar
servicios que les preparen para vivir en el nuevo pais. Este tipo de inter-
venciones incluyen una formacion lingiifstica, una orientacién cultural,
un reciclaje de los profesionales que les permita utilizar sus capacidades
en el nuevo entorno laboral asi como un apoyo psico-social!3. En el con-

191 Winchester (1992); Turon (1993).
192 Hirschon (1989), pp. 15-30.
193 Gold (1987; 1992); Ledgerwood (1990).
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texto europeo las medidas que se adoptan con los refugiados incluyen el
acceso a los servicios sociales previstos para los ciudadanos, por ejemplo
los programas de asistencia social a los desempleados. Esto explica el
que disminuya, en gran medida, la necesidad de organizaciones especia-
lizadas que asistan a los refugiados.

Otro término cargado de valor es el de «integracién». En cuanto
proceso se refiere a los diferentes aspectos de la interaccién dentro de
la sociedad anfitriona: economia, sociedad y cultura. De una forma
ideal, y en lo que se refiere a la cultura, la integracién tiene que ver
con los procesos por los que tanto los anfitriones como los recién veni-
dos se adaptan unos a otros. En otros casos la integracién puede limi-
tarse a la economia y, a la vez, marginalizar desde el punto de vista so-
cial y cultural a diversos grupos étnicos. John Berry en el anejo 13
analiza las variedades de relacién que existen entre los anfitriones y
las minorias asi como las consecuencias psicoldgicas que resultan de
ellas. Lo preocupante aqui es que, de forma explicita o implicita, las
politicas gubernamentales en lo que se refiere a los reasentamientos y
en la mayor parte de los casos, tratan de «asimilar» a los recién veni-
dos, lo que significa una pérdida de su cultura en favor de la cultura
dominante asi como la negacién del propio pasado. Este «proceso de
empobrecimiento» se sintetiza de manera ejemplar en el siguiente caso
que idealiza la pérdida paulatina de las caracteristicas culturales y que
traduce la experiencia de un asidtico originario del Suddn y asentado
en Noruega.

Alto, delgado y atractivo, el joven era objeto de atencion amistosa
por parte de sus compaiieros de colegio... La gente también se intereso
en ély asi, a menudo, era fotografiado y entrevistado por los periodistas.
Llego el dia en que anuncio que habia llegado el momento de abandonar
su turbante y de cortarse el mechon de pelo exigido por su religion. Se
dio cuenta entonces de que habia de seguir el estrecho y dificil sendero
de la integracion en cuyo final ya no seria una criatura exotica admira-
da y compadecida sino un hombre como los demds'**,

V1. El contexto social de la donacion
Tal y como se ha apuntado, la mayoria de las catdstrofes demandan la

provisién de un auxilio que se distribuye, habitualmente, en un campa-
mento'?, Este constituye el inico enclave social en el que las poblacio-

194 Zarjevski (1988), el subrayado afiadido.
195 Tollet et al. (1988).
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nes afectadas interaccionan y se ven forzadas a entenderse con el régi-
men de ayuda humanitaria!®®,

La imdgen habitual que se tiene de la organizacién del campamento es
la de que todas las variedades de conducta inter-grupal se reducen a una
simple polaridad entre «nosotros» y «ellos»; los primeros se identifican con
el régimen de ayuda, los cooperantes, mientras que los dltimos se conside-
ran como los «necesitados». En realidad la situacién revela una relacién tri-
partita porque también el gobierno y la poblacién anfitriona se encuentran
involucrados. Ademads, hay que tener en cuenta a los parientes 0 a otros
compatriotas que no optaron por la vida en el campo de refugiados'®’.

Resultard 1til describir la estructura elemental de un campo de refugia-
dos (un tipo «ideal») para situar a los diferentes actores, sus actividades y
las complejidades culturales que existen en todos los niveles. En un tipo
ideal de situacién en un campo de refugiados podemos identificar la si-
guiente jerarquia de autoridad y de division de labores en lo que se refiere
a las principales responsabilidades legales, organizativas y de administra-
ci6én de la ayuda. Comenzando por la cumbre encontramos a funcionarios
que administran el campo y que han sido designados por el gobierno anfi-
trién. El poder de dichos funcionarios se ve reforzado por la presencia de
policia armada o de personal paramilitar. Aunque en raras ocasiones se be-
nefician del sistema legal del pais anfitrion, sin embargo la mayoria de los
campos tienen un lugar para los detenidos de forma extrajudicial al haber
cometido actos que las autoridades del campo consideran delictivos.

Tanto la gestién como la distribucién del material de ayuda es reali-
zada por los organismos humanitarios internacionales. Habitualmente se
distribuyen las responsabilidades en los diferentes sectores, por ejemplo
los alimentos, la salud, la educacién, la agricultura, los «grupos vulnera-
bles»..., entre organizaciones diferentes. A todas las organizaciones se
les reconoce a través de distintivos. Para completar la complejidad cultu-
ral existente hay que referirse ademds a la diversidad de nacionalidades
entre los cooperantes, las diferencias en la motivacién que les llevé a op-
tar por el voluntariado y la desigualdad en los recursos disponibles.

A partir de la obra sobre el don de Marcel Mauss, los antrop6logos
han comprendido que el intercambio de bienes no es solamente un proce-
so mecdnico, sino que implica una transaccién moral que define el esta-
tus y las relaciones de poder existentes entre el donador y el que recibe.
El hecho de recibir coloca al individuo en una situacién de obligacion

196 Aunque se organizaron los campos esperando que fueran temporales, tal y como prue-
ba Siddiq (1994), el pueblo palestino percibié su situacién cultural como la de «una nacién
refugiada en los campos».

197 Ver capitulo 3.
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hasta el momento en que ha correspondido al don. Como escribe Mauss,
el don «todavia no correspondido degrada al hombre que lo ha acepta-
do»"8. Tal y como lo describe Mauss, este tipo de relacién que, por otra
parte, se origina por el cardcter de la intervencién humanitaria, coloca a
las victimas en una posicién de desventaja estructural con respecto a
quienes les ayudan. El reto consiste en restituir el equilibrio.

la razon por la que, tan a menudo, se dificulta la ayuda...proviene del he-
cho de que al comienzo no se les reconoce ninguna responsabilidad en
sus propios asuntos —esto afecta al conjunto del programa que después
se implementa y continuard de esta manera mientras que los refugiados
permanezcan en esa posicion. No deben ser asentados, son ellos mismos
los que tienen que asentarse'®.

VII. Las intervenciones: «nuestras» prioridades y las «suyas»

Al contrario de lo que ocurre en los centros de acogida europeos que
se convierten en lugares donde se junta a la gente para decidir su integra-
cidn o su expulsion, los tipicos «enclaves» que se establecen para distribuir
ayuda humanitaria a los desposeidos del mundo son campos de alimenta-
cién o asentamientos (anejo 9). Dependiendo del grado de indigencia,
quienes les ayudan se concentran, prioritariamente, en la tarea, algunas
veces abrumadora, de salvar vidas mediante la distribucion de alimentos,
de atencién médica, de cobijo, de vestidos, de combustible, de servicios
sanitarios y de agua potable. Se trata de actividades que se desarrollan en
un entorno construido de forma artificial y que plantean el reto de aco-
modarse a las necesidades culturales de la poblacién de tal forma que se
facilite la reconstruccién de sus comunidades.

En el siguiente texto anénimo podemos descubrir la importancia que
tiene afrontar las prioridades sociales ya que una de las necesidades prin-
cipales de un refugiado es un producto llamado esperanza.

Si, estamos hambrientos pero siempre encontramos alguna cosa. Lo que
mds nos preocupa es la falta de educacion. Y la educacion es jtan importan-
te! Nos hace sentirnos parte de la raza humana. El que tan sélo nos distribu-
ya comida y atencion médica nos hace sentirnos como mendigos y gente des-
humanizada, completamente perdidos. Hay jovenes que se suicidan. Si desde
el comienzo se educa a la gente surge un sentimiento de esperanza. Creo que
la esperanza es uno de los mayores regalos que se puede ofrecer®™.

198 Mauss (1970).
199 Harrell-Bond (1986), p. 300.
200 Adaptado de Harrell-Bond/Karadawi (1984).
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VIII. La determinacion de las necesidades y de los recursos

La clave para desenmarafiar las prioridades y los recursos culturales
es la de concentrarse en las précticas cotidianas, observar lo que hacen,
escuchar lo que dicen. Cuando se observa a las victimas de las catéstro-
fes se ve, muy a menudo, que una vez construidos los refugios provisio-
nales una de las primeras actividades en que se compromete la gente es
la construccidn de escuelas y de lugares de culto. Desafortunadamente la
educacién, incluso la primaria, es la tltima de las preocupaciones para el
«equipo de auxilio», y en cuanto a los centros religiosos son pocas las or-
ganizaciones que los apoyan debido a su posicién neutral en materia de
creencias. Y, sin embargo, ambas instituciones son muy importantes en la
reconstruccion de la comunidad y proporcionan un sentido de continui-
dad entre el pasado y el futuro.

Uno de los dmbitos més significativos donde se puede observar la
continuidad es en la préctica de los rituales; la sociedad celebra sus pro-
pias conmemoraciones por medio de rituales?®!. Puesto que la muerte
estd siempre presente en una situacion de catdstrofe, quizds es util co-
menzar «ocupandose de los muertos». Aunque la muerte es algo habitual,
sin embargo adquiere un significado fuera de lo normal al suceder lejos
del hogar y al multiplicarse en una emergencia, y lleva a temer un geno-
cidio cultural o real. El miedo a la muerte puede convertirse en una obse-
sién que afecte al comportamiento de la gente, asi por ejemplo las muje-
res no son receptivas a la idea de limitar su fertilidad. Por ello resulta
importante para los programas de ayuda saber apoyar a la gente en situa-
ciones en las que estd presente la muerte?®2,

La manera habitual como se aborda la muerte en los manuales es la
de concentrarse en la evacuacién de los caddveres y en la importancia de
recuperar los bonos de racionamiento de las familias del fallecido?®*. No
es sorprendente que esto conduzca a una situacién en la que la gente tien-
de ocultar la muerte en lugar de reconocer la necesidad de ayuda para
llevar a cabo los deberes con el fallecido siguiendo sus normas cultura-
les. Loizos también nos recuerda lo que se pierde en un nivel més eleva-
do como consecuencia de la preocupaciéon por llevar una contabilidad
exacta de los muertos.

... el afdn por cuantificar los muertos fdcilmente conduce a que se difumi-
ne la calidad de la experiencia de los refugiados y por ello surgia la ne-
cesidad de una comprension en términos mds personales, humanos y di-

201 Durkheim (1912).
202 Harrell-Bond/Wilson (1990).
203 E.g. Mitchel/Slim (1990).
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rectos. Ciertamente que surgen problemas conceptuales al realizar esa
descripcion descarnada de hechos y cifras (abstractos, impersonales, su-
perficiales, alienados, «politicos»), si lo comparamos con la intuicion
(empatia, simpatia, experiencia individual, experiencia subjetiva de pér-
dida, lo concreto y actual) y que esta distincion plantea mds problemas
de los que resuelve®™,

La antropologia se ocupa de los rituales en tanto que caracteristicas
del orden social y, ademads, debido a la funcién cohesiva y terapettica
que tienen en los tiempos de crisis. La celebracion de los ritos ftinebres
constituye un vehiculo para reafirmar la continuidad de la familia asi
como su pertenencia a la comunidad. A la vez, los funerales conllevan
tensiones muy grandes para la familia, actividades y gastos que dificil-
mente pueden incluirse en programas de ayuda basados en unidades per
capita y que, en consecuencia, no permiten libertad de movimiento.
Cuando alguien fallece la primera obligacion es la de informar oficial-
mente a los parientes, especialmente, a los parientes politicos. Esta obli-
gacién acarrea viajes lo que, a menudo, resulta muy caro o prohibitivo.
Por otra parte se trata de una obligacién tan inexcusable que la gente lle-
ga a poner en peligro sus vidas con tal de realizar el viaje. La muerte im-
plica también recibir a los parientes, alimentarlos y ofrecerles bebidas,
adquirir los instrumentos necesarios para enterrar de forma adecuada al
fallecido asi como una tumba apropiada, todo lo cual supone una carga
econdmica.

La incapacidad para cumplir con todas estas, asi como con otras,
obligaciones culturales que conlleva un fallecimiento pone en peligro la
seguridad de todo el grupo de parentesco, no sélo en términos seculares
sino también en lo que se refiere a lo sagrado, por ejemplo, castigos so-
brenaturales. También se debe tener cuidado en facilitar los rituales de
nacimiento, de iniciacién y de matrimonio. Tal y como ha mostrado
Maurice Bloch tanto los individuos como los grupos se empobrecen
cuando se elimina el ritual. Su andlisis se centra en la funcién que de-
sempeifia el ritual en la capacitaciéon o descapacitacién de los actores.
Asi, por ejemplo, al impedir que los enemigos celebren los ritos ftinebres
se les empobrece desde el punto de vista simbdlico y politico?®. Centran-
dose en la sociedad contemporanea, Kertzer encuentra que las practicas
simbdlicas y rituales tienen la misma funcién enriquecedora en la organi-
zacién politica de los grupos étnicos?%.

204 Loizos (1977), p. 232.
25 Bloch (1987), p. 229.
206 Kertzer (1988).
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IX. Raciones de alimentos y mercados

Desde la perspectiva antropolégica, es bien sabido que uno de los
cambios mas dificiles en las practicas culturales es el de armonizar las
diferentes dietas alimentarias. Por otra parte, el entender dichas costum-
bres alimentarias diversas, los simbolismos que conllevan, la adquisi-
cién, preparacién y distribucién del alimento asi como su significado en
tanto que distintivo de la identidad a través de la memoria y del gusto,
resulta clave para descodificar las diferentes dimensiones de una cultura:
la divisién de trabajo, la produccidn, el intercambio y las estructuras de
responsabilidad y de autoridad?"’.

La consideracién de las raciones de alimento desde esta perspectiva
ayuda a explicar el comportamiento que no se acomoda a las normas re-
ferentes a la distribucién y a la consumicién per capita. Las raciones,
que forman parte de los paquetes de ayuda, por lo general son productos
excedentarios para los donantes occidentales y, de forma habitual, no son
apropiados desde el punto de vista cultural, ademds son inadecuados en
lo que a la nutricién respecta, a menudo resultan incomibles, repetitivos
y de sabor extrafio?®®. Son muchos los casos en los que las mujeres no
disponen de los instrumentos adecuados para abrir las cajas en los que
estdn empaquetados o, sencillamente, no saben cémo preparar lo que en-
cuentran en su «cesta de comida». Por ejemplo, en Kenia, a los somalis
se les daba maiz molido que no sabian utilizarlo para preparar su pan tra-
dicional. Como no existia demanda de ese producto en el mercado, al fi-
nal se desperdiciaba.

Existen otras condiciones fortuitas en las que dichos dones se vuel-
ven inutilizables (o desperdiciados) o incluso peligrosos en el caso de
que se consuman. Asi en Sarajevo se distribuy6 pasta a gente que no dis-
ponia de agua para cocerla, ni de combustible para calentar el agua. De
forma semejante llegaron al Sudan, en periodo de guerra, toneladas de le-
che en polvo enviadas por la Comunidad Europea. En el caso de que las
hubieran consumido hubieran sido muchos los que habrian muerto al no
disponer sino de agua contaminada.

Otro tipo de desperdicio ocurre cuando la gente no dispone de ali-
mentos que ellos mismos puedan preparar. En la mayoria de los campa-
mentos de la antigua Yugoslavia se distribuia comida preparada pero re-
sultaba imposible que conservara su sabor cuando tenia que ser
transportada a sitios distantes. Resulta dificil imaginarse como podrian
preparar los alimentos familias que no disponian de hornillos, de cazue-

207 E.g. Levi-Strauss (1969; 1969.%), Goody (1982).
208 Keen (1992).
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las y sartenes. Lo importante de este tema no son todos estos utensilios
sino la falta de sensibilidad respecto a la importancia que tienen la prepa-
racién de la comida y el ritual social del convite con vistas al restableci-
miento de la vida comunitaria.

La mayor parte de la investigacién acerca de la ayuda humanitaria?®
sefiala una paradoja en el hecho de que la mayoria de la gente que depen-
de de la ayuda alimentaria sobrevive a pesar de ésta dltima. La cuestion es
la de saber cdmo sobreviven. Persiguen, rednen y transforman las racio-
nes alimentarias en productos que se truecan en los mercados locales o
que se transforman en otros productos (jabén, alcohol) que pueden ven-
derse. También se emplean como mano de obra e incluso hay mujeres que
venden su cuerpo. Se ha escrito mucho quejdndose de que la ayuda crea
dependencia pero, sin embargo, Kibreab analiz6 las diferentes publica-
ciones a este respecto y llegé a una conclusién diferente que le lleva a su-
gerir que las energias de la gente se aplican siempre a su supervivencia:

... todos los estudios accesibles a propdsito de los campos de refugia-
dos... muestran que aplican todas las estratagemas posibles para ganar
un dinero que les permita completar su dieta, o hacerse con objetos que
no estdn incluidos en los paquetes de ayuda o simplemente para progre-
sar materialmente?'",

Otro malentendido que provoca conflictos graves surge del hecho de
que los alimentos enviados como parte de la ayuda llegan, normalmente,
en cajas marcadas con la indicacién «no destinado a la venta» y los coo-
perantes interpretan de forma literal dicha indicacién. Esta indicacién no
implica la existencia de un contrato legal con quien recibe la ayuda y por
el que se compromete a consumir el alimento. Mas bien, se trata de una
sefial que tiene como finalidad que el alimento no sea robado por alguien
antes de llegar a los destinatarios. En lugar de alentarles a que utilicen
los alimentos de la forma que les resulte mas ventajosa, pudiera ser que
se trate a las victimas de la catdstrofe como a delincuentes.

X. Cultura y cambio social

Hemos insistido en que la poblacién a la que se auxilia ha de conocer
y respetar su cultura pero, al mismo tiempo se ha de reconocer que exis-
ten situaciones en las que resulta necesaria una adaptacién radical. Asi
por ejemplo, aunque todas las sociedades tienen normas a propdsito de la

209 E.g. Keen (1992) and Journal of Refugee Studies, Vol.5, No.3/4, Special Issue.
210 Kibreab (1990), p. 18.
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evacuacién de los restos humanos sin embargo estos métodos pueden re-
sultar inadecuados en campamentos hacinados y no sélo porque pudieran
ultrajar nuestro sentido del decoro sino también para evitar epidemias. La
dificultad que se presenta es la de convencer a grupos numerosos de gen-
te para que modifiquen su comportamiento respecto a las normas sanita-
rias vigentes. En Malawi, una organizacién sufragé la formacién de fun-
cionarios voluntarios de vigilancia médica para que aprendieran a
sensibilizar a los cabezas de familia sobre la utilidad de las letrinas de tal
forma que éstos ultimos convencieran, a su vez, a la gente para que cava-
ran los fosos, instalaran la estructura precisa y la utilizaran. Pero, quienes
observaron este proceso «educativo» «en la practica», vieron como los
supervisores ordenaban a la gente que cavaran la tierra para las letrinas
(sin proporcionarles ttiles) en «el plazo de una semana» con la amenaza
de cortarles el suministro de raciones alimentarias.

También puede resultarnos interesante el enfoque de otro antrépolo-
go. Dwight Conquergood?!' estaba contratado para «sanear» un campo
de 30.000 personas que no estaban acostumbradas a utilizar retretes.
Apoydndose en que existia una institucioén cultural llamada el teatro de
Hmong, su grupo teatral compuso «Madre Limpia». Los actores no sélo
fueron capaces de que el mensaje se transmitiera por todo el campamento
a tiempo de evitar una crisis subita de rabia sino que utilizaron también
el teatro para mejorar, de forma importante, las condiciones sanitarias de
todo el campo?!2. Lo que tiene una verdadera importancia en esta expe-
riencia realizada por Conquergood, movilizar instituciones tradicionales
para sanear el campamento, es el que el cambio de comportamiento no
fue una respuesta momentdnea a un problema concreto. Algunos afios
mads tarde, y mucho después de que se hubiera olvidado su nombre, «Ma-
dre Limpia» segufa existiendo alli?!3.

Un asunto que nos deja mds asombrados, y que a menudo se pone de
relieve en situaciones de catistrofes y de necesidad extrema, es el recur-
so a instituciones tradicionales tales como la brujeria, la hechiceria y la
medicina tradicional. En algunos casos, la prictica de estos mecanismos,
culturalmente aceptados, para enfrentarse a las crisis puede tener conse-
cuencias negativas para la forma convencional y generalizada de inter-
pretar los derechos humanos.

Por lo que respecta a los curanderos no cesa la polémica sobre su efi-
cacia como recursos alternativos de curacidn asi como sobre el papel que
han de desempeifiar en las intervenciones humanitarias. Las actitudes di-

211 Conquergood (1988).
212 Conquergood (1988).
213 Ibid.
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fieren segin el grado de colaboracién que se establezca entre los curan-
deros tradicionales y el personal médico.

Segiin la opinién de Hiegel?'# 1a relacion entre dichos curanderos y la
ciencia debe ser complementaria. Durante su estadia laboral en Tailandia
se dié cuenta de que los masajes con hierbas resultaban muy eficaces
para aliviar los dolores de parto. Respecto a otros tratamientos tradicio-
nales tales como la «quema» que deja cicatrices y que puede provocar in-
fecciones, Hiegel opina que hubiera resultado més peligroso haber prohi-
bido esta préctica en el hospital porque los pacientes hubieran acudido,
de todas formas, en secreto a los curanderos. El argumento principal que
sostiene su posicién se fundamenta en el apoyo psicolégico y en la rela-
cién psicoterapedtica que se establece entre las tres partes concernidas?!d
En efecto, si se apelaba a los curanderos tradicionales como intermedia-
rios, la poblacién aceptaba los tratamientos del hospital. El punto decisi-
vo en este caso es que los curanderos tradicionales son capaces de de-
sempefiar un rol tan importante, no porque tengan poderes sobrenaturales
sino por su autoridad como lideres de la comunidad, prestamistas, conse-
jeros y asesores legales?'®. No es casualidad que tanto Heisenbruch
como Hiegel, que apoyan a los curanderos tradicionales, han trabajado
en el sudeste asidtico que posee una larga tradiciéon de medicina alternati-
va, por ejemplo la acupuntura, y que ademads ha influido en las practicas
occidentales.

Harrell-Bond?!” estudié el comportamiento de los curanderos tradi-
cionales entre los ugandeses que vivian en el Sudédn y llegd a la conclu-
sién de que estas personas (se trataba siempre de hombres), mas que ac-
tuar como puente entre los escasos recursos médicos y los tratamientos
tradicionales, se aprovechaban de la inseguridad de la gente para obtener
ventajas econdmicas. Al alertar a la gente para que se mantuviera alejada
de la medicina «occidental» porque les habia «envenenado» jugaron un
papel destructor y peligroso. Por mucho frio que hiciera y, a menudo, a
pesar de sintomas evidentes de un fuerte ataque de malaria, el tratamien-
to que se habia de seguir contra el «envenenamiento» consistia en un
bafio publico del paciente y en frotamientos sobre la piel con una mezcla
de aceite y de hierbas que dan como resultado una cierta cantidad de es-
puma. Este hecho se interpretaba como una «evidencia» de la salida del
veneno. No debe sorprender que, a menudo, los «curados» acabaran mu-
riendo. Otra consecuencia deletérea de la diagnosis era la de que precisa-

2

4 Hiegel (1990); Anejo 14.
215 Cf. Levi-Strauss (1963).
216 Eisenbruch (1993).

217 Harrell-Bond (1986).
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ba la identificacién del envenenador lo que, a menudo, tenia consecuen-
cias letales para los acusados?'3.

Algunos de los curanderos utilizaban tratamientos occidentales para
convencer a sus pacientes de la eficacia de sus técnicas. Asi por ejemplo,
ponian «inyecciones africanas» haciendo pequefias incisiones con una
cuchilla de afeitar. Un funcionario médico de Malawi, que estaba traba-
jando en un medio en que se practicaba este tipo de medicina, convocé a
150 curanderos para informarles del peligro que existia de transmitir el
SIDA a través de esas «inyecciones». Los curanderos se pudieron de
acuerdo en pedir a los pacientes que trajeran sus propias cuchillas de
afeitar. He aqui otra forma diferente de ajuste cultural.

Reflexionando sobre estos ejemplos se llega a la conclusion de que el
factor decisivo para determinar la compatibilidad de la medicina tradicio-
nal con los tratamientos médicos modernos es el grado de disponibilidad
que tienen unos y otros para establecer un didlogo y para ponerse de
acuerdo sobre sus funciones respectivas. En el caso Thai, Hiegel estable
una relaciéon de complementariedad al situar la medicina tradicional con
sus multiples roles sociales dentro del dambito médico. En el caso de
Uganda, la relacién existente entre la medicina moderna y la tradicional
planteaba un conflicto de intereses sobre las ganancias y la influencia so-
cial. En el caso de Malawi atn no habiendo una aprobacién de las practi-
cas de los curanderos tradicionales se intenté difundir informacién que
mitigara el aspecto mds peligroso de su tratamiento. En resimen, el fun-
cionario médico estaba preparado para tratar con los curanderos como un
colega profesional y a compartir sus conocimientos. Quizas este ejemplo
pueda sugerir que tanto la actitud como el intercambio de informacién
son factores decisivos en los intentos de interferir en la cultura y de pro-
ducir un cambio.

B. La comunicacion intercultural

El tener en cuenta las realidades culturales para comunicarse de for-
ma mds efectiva con la comunidad en cuestién resulta evidente cuando se
ha de preparar y de dirigir una actuacién humanitaria, sobre todo si se
prevee una larga duracién de la intervencién. Sin embargo, muy a menu-
do no ocurre asi, desgraciadamente, a pesar de las advertencias de quie-
nes conocen directamente la situacién. De entre los muchos ejemplos a
los que se puede aludir en este contexto vamos a elegir uno de los més

218 Jbid., p. 319-332.
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representativos, Somalia, a cuyo propdsito un antropélogo con mucha
experiencia como es Ioan Lewis?!® ha formulado, recientemente, unas
interesantes observaciones.

Un primer nivel de comunicacion es el de la presentacion del proble-
ma somalia al publico occidental. Lewis sefiala que

una cobertura extremadamente poderosa, pero equivocada, de los medios
de comunicacion tuvo el efecto positivo de empujar, de tal forma, hacia
la actualidad la crisis de Somalia, dentro del conjunto de las preocupa-
ciones politicas nacionales e internacionales, que acabo siendo junto con
Yugoslavia la mds urgente de las preocupaciones.

Las imdgenes de la hambruna que se proyectaron en cine y en los
medios de comunicacién, en general, no indicaban la naturaleza real de
la hambruna, sus fronteras, las desigualdades sociales en el acceso a los
alimentos o, incluso, su magnitud. Todavia era menor el esfuerzo para
comprender los conflictos mds importantes que constituian una amenaza
mucho mds grande para la poblacién.

Establecer contacto con la comunidad concernida, una vez que se ha
tomado la iniciativa, constituye otro nivel de comunicacién muy impor-
tante. Al margen de algunos intentos que tenian mucho de propaganda, lo
que acontecié en Somalia constituy6 un fracaso debido a una concepcién
errénea y enteramente etnocéntrica de las formas posibles de comunica-
cion. Lewis, al subrayar «el enorme fracaso de no apreciar que la cultu-
ra somali es primariamente oral y que, en consecuencia, el medio mds
efectivo e influyente es la radio», muestra cémo los americanos pasaron
por alto esta realidad basica. Distribuyeron panfletos «formulados en un
somali pidgin que resultaba ininteligible» y que constituia «un testimo-
nio fehaciente de cortedad cultural y politica y de sordera frente a los
consejos recibidos».

Aqui descubrimos el problema mds crucial: el conocimiento existe
pero, sin embargo, la comunicacién indispensable entre quienes tienen
una experiencia directa de la situacién y quienes toman las decisiones no
se produce. Los responsables de la ayuda humanitaria prestan atencién a
los factores materiales (clima, medios de transporte, recursos locales) o a
los factores sanitarios. Pero, cuando es preciso decidir sobre otros facto-
res menos tangibles y, potencialmente, més susceptibles de provocar difi-
cultades tales como las estructuras sociales y los valores culturales, no
pocos de los responsables se muestran insensibles. La falta de sensibili-
dad en este campo, la falta de formacién para saber comprender estas
realidades, la ignorancia respecto a los estudios antropoldgicos y psico-

219 Lewis (1993).
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socioldgicos y respecto a los métodos de observacion explican este tipo
de comportamientos de los que el caso de Somalia constituye uno entre
multiples ejemplos.

Lo que se necesita es un esfuerzo, a todos los niveles, para despertar
la conciencia de las realidades culturales y de los resultados de las inves-
tigaciones méas importantes que sobre ellas se han publicado. Los progra-
mas de formacién para cooperantes y, de manera mas general, para todo
aquel que desee pasar un tiempo de su vida fuera de su patria formando
parte de un programa de ayuda humanitaria, deben de sobrepasar el nivel
de la preparacién en los aspectos técnicos. Hay que darse cuenta de que,
mads alld de los elementos concretos con los que se relaciona de forma
explicita su trabajo, sus actividades afectan siempre de forma directa a
las sociedades y a las culturas y no sélo a individuos maltrechos a los
que se puede socorrer de la misma forma que a la victima de un acciden-
te de carretera.

Es cierto que la conmocién y la confusién que provoca la catdstrofe
destruye el habitat y acarrea enfermedades y hambruna, pero no hay que
olvidar que también desarticula las familias, aleja a los hombres de la co-
munidad, distorsiona gravemente las estructuras sociales, las actividades
cotidianas y las relaciones, en general, con el espacio y con el tiempo que
en todas las sociedades proporcionan al individuo los puntos esenciales
de referencia. Conocer estos puntos de referencia, evitar las interpreta-
ciones etnocéntricas y lograr una comunicacién verdadera presupone que
los cooperantes sean capaces de percibir la cultura de la otra persona.

Después de todo, los cooperantes, aunque no siempre se den cuenta
de ello, operan en este nivel. Bien es verdad que, en este nivel, operan
realidades que no son tan inmediatamente accesibles como las heridas, el
hambre o los edificios destruidos. Desde el enfoque positivista que es el
que, muy a menudo tienen las organzaciones administrativas, resulta difi-
cil afrontar esta dimensién. La comunicacién intercultural, en dltimo tér-
mino, no reposa sobre mensajes explicitos; por ello, cuando no se realiza
de forma satisfactoria la primera consecuencia es la propagar malenten-
didos en las relaciones cotidianas mds bdsicas. Para reducir esta falta de
comprension es importante que todo el que trabaja en el dmbito de otra
cultura sea consciente de cémo los valores que el cooperante cree funda-
mentales estdn, en gran medida, culturalmente determinados. Tan cierto
es esto que, en un didlogo intercultural, lo que resulta obvio para alguien
pudiera resultar inconcebible para otra persona.

La misma constatacién puede aplicarse a las diferentes dietas alimen-
tarias, a la determinacién de las causas de las enfermedades y de las me-
didas de prevencién que habrian de tomarse para preverlas o curarlas, a
la forma como los adultos tratan a los nifios, a la divisién del trabajo en-
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tre los géneros y los grupos de edad diferente asi como en lo que respecta
a los medios no orales de comunicacién. Muchos cooperantes no caen en
la cuenta de en qué medida estas cardcteristicas, compartidas por los
miembros de una cultura, forjan su identidad. El encuentro entre quienes
distribuyen la ayuda y las comunidades concernidas es, en gran parte y a
pesar de las circunstancias extremas en que se desarrolla, un encuentro
de culturas. Un encuentro que, ficilmente, puede convertirse en un acto
de agresién para quienes reciben la ayuda. Forzados a tomar una actitud
pasiva o defensiva frente a quienes disponen del poder y de los recursos,
su actividad se reduce a mostrar su conformidad aunque, més tarde, ha-
yan de reajustar su comportamiento a los valores de su cultura. En estas
situaciones la antropologia puede servir para poner de relieve la inefica-
cia, e incluso el peligro, de desmembrar las estructuras y los modelos de
conducta nativos en favor de concepciones predefinidas sobre lo desea-
ble, lo bueno o justo que no se han sometido a una critica previa.

Frente a estos malentendidos los cooperantes, muy a menudo, se es-
cudan en la «resistencia» de las costumbres nativas y en la incapacidad
de la gente para recibir la ayuda. Al proyectar sus puntos de vista, inclu-
so con la mejor intencidn, en los juicios y valoraciones adoptan una acti-
tud etnocéntrica que marginaliza y desacredita los valores y actitudes de
quienes son ayudados. La comunicacién se deteriora porque demasiado a
menudo, las organizaciones de ayuda se amparan de los criterios morales
y se arrogan el derecho exclusivo de dictaminar lo que ha de hacerse. Al
actuar de esta forma transfieren los errores y los malentendidos a quienes
reciben la ayuda. Los comportamientos de este tipo, que en realidad
constituyen una defensa frente a la dificultad de acomodarse a los valores
de otra sociedad, ensanchan las diferencias y conducen a conflictos y de-
cepciones.

Siempre resultard insuficiente el énfasis que se ponga en la necesidad
que tiene el cooperante de ser consciente de estas tendencias etnocéntri-
cas. Algunas organizaciones han ideado ejercicios de juegos de rol en los
que los cooperantes son situados en una posicion ficticia de contacto en
la que se ven obligados a tomar decisiones y a formular juicios. En un si-
guiente paso se comparan dichas actuaciones con las creencias y con los
valores de la «sociedad anfitriona» del juego y se pregunta a los partici-
pantes hasta qué punto sus prejuicios respecto a esta sociedad estdn im-
pregnados de los valores de su propia sociedad. El objetivo no es sélo ca-
pacitarlos para que actien més en consonancia con las realidades locales
sino que, también, se protejan frente a la conmocién que surge del en-
frentamiento con realidades diferentes a las propias.

Estas situaciones, después de todo, pueden tener un impacto directo
en los individuos concernidos de tal modo que resulta patente cémo el et-
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nocentrismo, al menos parcialmente, constituye un mecanismo de defen-
sa, una reaccion natural que aparece en los individuos amenazados por
un choque cultural para el que no estdn preparados.

En efecto, muchos de los cooperantes que se encuentran sobre el te-
rreno establecen un contacto intimo con el entorno en el que se distribu-
ye la ayuda y, de forma inesperada, sufren una experiencia traumética. Ni
las condiciones materiales ni el ritmo de trabajo constituyen el problema
mas serio ya que son cosas a las que han podido prepararse y prever an-
tes de comenzar su tarea. Pero, el trasplante a un entorno cultural com-
pletamente diferente, la necesidad de tratar con interlocutores que no
comparten los mismos objetivos ni valores de los cooperantes, la innu-
merable serie de factores imprevisibles que surgen de las peculiaridades
que tiene la cultura local, pueden, a veces, provocar consecuencias trau-
maticas.

Un testimonio de esta enorme dificultad que supone el enfrentarse a
una vida muy alejada del marco normal de referencia y a una cultura na-
tiva se encuentra en el llamado choque cultural que, a veces, resulta tan
grave como para provocar disfunciones conductuales o, incluso, el aban-
dono de la mision. Se trata, esencialmente, de una crisis de identidad que
afecta al individuo en niveles que sobrepasan el nivel consciente asi, por
ejemplo, cuando se da una ruptura en el cddigo de valores, de conducta o
de comunicacién que el sujeto, implicitamente, considera «normal», de
tal manera que esta normalidad conforma su propia identidad.

Los cooperantes que no estdn preparados o que no tienen una expe-
riencia previa de choques de este tipo se encuentran, a menudo, con ex-
periencias muy dolorosas que llegan a amenazar su equilibrio psicolégi-
co. Incluso algunos no son capaces de superar estas situaciones y han de
retonar a su pafs.

En la mayor parte de los casos, sin embargo, se desarrollan mecanis-
mos de control que permiten la adaptacién del individuo a la situacién y
que, por otra parte, no suponen la asimilacién de la nueva cultura sino que
impulsan hacia formas personales de adaptacion basadas tanto en elemen-
tos de la previa experiencia del individuo como en algunos aspectos de la
nueva cultura «anfitriona». Este proceso de ajuste «improvisado» que per-
mite al individuo desarrollar las tareas que se le han asignado, comporta,
de todas maneras, un precio psicolégico que se manifiesta en la conducta
cotidiana o en los suefios de la persona en cuestion, sin que todo ello in-
fluya en su capacidad de desarrollar sus tareas profesionales.

Es mas tarde cuando las consecuencias del ajuste aparecen en toda su
magnitud: problemas a la hora de volver de la misién y en el momento en
que la readaptacién al propio pais resulta mucho més costosa de lo que
podia esperarse, o cuando surge la nostalgia y la sensacién de que falta
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algo. Son muchos los cooperantes que, en tales circunstancias, sienten la
necesidad vital de comprometerse con otro proyecto. Sentimiento que
muestra como han sido capaces de acomodarse a las situaciones trauma-
ticas que han vivido pero que, al mismo tiempo, es una evidencia del pre-
cio que se ha pagado por ese ajuste y que no es otro que el distancia-
miento de la vida que llevaban anteriormente en su pais.

No son s6lo los cooperantes quienes estdn amenazados por el choque
cultural. También los emigrantes y los refugiados son candidatos a sufrir
esta experiencia. En estos casos puede, también, variar la importancia y
la duracién del problema. El proceso de ajuste no sélo depende de la per-
sona en cuestién o de sus origenes culturales sino que también tiene que
ver con la sociedad anfitriona cuyas estructuras administrativas, su re-
ceptividad frente a la diversidad cultural asi como su flexibilidad respec-
to a los recién venidos condiciona, de muchas maneras, la capacidad de
adaptacién??0,

Los contingentes de refugiados del mismo pais que estdn esparcidos
por regiones distantes del globo tendrdn experiencias individuales y co-
lectivas muy diferentes que dependen del pais anfitrién. Tanto el desam-
paro psicolégico como el peligro de enfermedades mentales aumenta
cuando se ensancha la distancia cultural respecto al pais anfitrién, cuan-
do las redes sociales previas se han desmembrado y cuando las diferentes
formas de relaciones dentro de las familias se han alterado de manera
significativa como consecuencia del ajuste a la nueva sociedad. Es im-
portante que los responsables de las actuaciones humanitarias no pasen
por alto este elemento decisivo en la evaluacion de sus actividades.

Existe otro aspecto del etnocentrismo que amenaza a los lideres y a
las organizaciones internacionales cuando se ocupan de asuntos de mu-
chas regiones del mundo. La perspectiva muy eurocéntrica de la nacién-
estado les lleva a acordar mucha importancia a las estructuras politicas
centralizadas y a subestimar el rol desempefiado por las unidades politi-
cas locales y tradicionales que son, precisamente, las que concitan la
atencion del antropdlogo. Estas unidades ejercen su poder en los peque-
fios territorios, en las comunidades, en las entidades culturales o en las
redes familiares. La antropologia politica descubre cdmo en estas entida-
des se esconde un conjunto muy poderoso de fuerzas que desdefian o su-
bestiman las autoridades responsables de la ayuda o de su distribucion.

El ejemplo de Somalia resulta, de nuevo, muy ilustrativo a este res-
pecto??!. Un grupo de investigadores establecidos en Uppsala para acon-
sejar a las Naciones Unidas en la elaboracién de su politica en Somalia

220 Cf. por ejemplo Sundqvist (1994).
21 Lewis (1993).
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(grupo constituido por diez expertos en ciencias sociales, de los cuales
tres eran antropélogos) sefiald que se habia subestimado lamentablemen-
te el potencial estabilizador que tenfan las autoridades politicas locales.
Desde el inicio de la intervencion humanitaria y militar, se habia concen-
trado la atencidn, de forma errénea, en los comandantes urbanos hasta tal
punto que existi6 el peligro de convertir a uno de ellos en lider nacional.
Sin embargo, en la realidad

los ancianos de los clanes locales se habian mostrado mucho mds efica-
ces en la consecucion de la paz que el gobierno moderno, en estado em-
brionario, que carecia de aceptacion y de recursos®>.

La cuestién que se plantea es la de reconocer dichas realidades socia-
les o, por lo menos, percibirlas. La mentalidad tecnocrética y eurocéntri-
ca de muchos de los funcionarios mds antiguos les inclina a falsear las si-
tuaciones al proyectar sus propias formas de organizacién social a
muchas sociedades diferentes que desconocen. Si no se logran los cono-
cimientos necesarios es muy probable que se cometan muchos errores de
juicio debido a que el desconocimiento de las culturas y de las socieda-
des de otros pueblos estd enraizado, muy a menudo, en un etnocentrismo
muy cerrado.

C. Las relaciones sociales y los juegos de poder

Si dificil resulta para un observador profano percibir las fuentes y las
formas de las diferencias culturales todavia resulta mds complicado cap-
tar los diferentes niveles de organizacién. Aqui es, precisamente, donde
la ayuda del antrop6logo puede ser ttil. Debido a su conocimiento tedri-
co amplio y a su experiencia metodoldgica en el estudio de la organiza-
cién social, el antropdlogo puede contribuir con enfoques valiosos que
iluminen las realidades sociales que resultan lejanas para la mayoria de
los responsables y de los cooperantes en la ayuda humanitaria.

Los cooperantes, facilmente se ven, muy a menudo, involucrados en
la inmediatez de catastrofes o de conflictos cuyas dramaticas consecuen-
cias para la comunidad exigen una ayuda, a cualquier precio. También los
factores politicos o incluso geopoliticos pueden tender hacia el recorte de
la independencia de las ONG’s comprometidas en la misién. No hay que
olvidar que éstas dltimas juegan un papel en las relaciones internacionales
y en los contactos que se establecen entre las potencias y, sobre todo, que
la elaboracion de las decisiones tienen lugar en los mds altos niveles.

222 Lewis (1993).
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Resulta importante, sin embargo, adquirir una comprensién mas am-
plia de todo el conjunto de relaciones que se establecen en torno a la de-
cision que decide la intervencién y a las negociaciones que estructuran el
marco para su implementacion. Muchas intervenciones tienden a ignorar
por completo alguna realidad social local que, a menudo, se ha difumina-
do en la emergencia. Aunque las necesidades inmediatas de los indivi-
duos afectados por la tragedia concentren toda la ayuda, el acceso a di-
chos individuos implica, sin embargo, unas reglas diferentes a las
dictadas por la urgencia y por la magnitud de sus necesidades. Esto
ocurre, especialmente, en el caso de fendmenos duraderos como las ham-
brunas o las epidemias asi como en la ayuda al desarrollo.

Los mecanismos de la ayuda pueden, a menudo, agarrotarse si los su-
ministradores de dicha ayuda no son lo suficientemente conscientes de
las relaciones sociales en las que se enmarcan sus actividades. Cuando
esto ocurre, deja de exitir un objetivo comun de «donantes» y de «recep-
tores». Cada una de las partes no sélo tiene objetivos explicitos sino tam-
bién finalidades implicitas (poder, dinero, cuestiones politicas, deseo de
aventura o de fama) que oculta, al menos parcialmente, al otro.

Vamos a analizar algunos dmbitos en los que el conocimiento de las
relaciones sociales y de los juegos de poder pueden esclarecer la tarea de
la ayuda humanitaria asi como ofrecernos claves respecto a las conductas
que puedan resultar mas efectivas.

Un primer ejemplo de actitudes sociales antagénicas asi como de sus
consecuencias en la eficacia de la ayuda humanitaria lo encontramos en la
intervencién que se organizé para combatir la hambruna del Sudidn en
1984-1985223. En un andlisis bien documentado De Waal pone de relieve la
confrontacién entre las diferentes actitudes sociales en juego frente a esta
hambruna. De todo ello se deduce que la desconsideracion de las actitudes
propias de la comunidad a la que se dirige la ayuda no sélo plantea un pro-
blema ético sino que hace surgir la cuestion referente a la eficacia de la
operacidn: se involucra la ayuda en un proceso que le impide alcanzar sus
objetivos. Dos son las razones para ello: una, que la ayuda se aparta de su
curso a causa de los malentendidos y, la otra, que el objetivo no se estable-
ce en base a la situacién encontrada sobre el terreno, tal y como piensan los
cooperantes, sino a partir de la percepcion que tienen los responsables de
dicha situacién. Una percepcidén que, sin embargo, se basa en sus propias
experiencias, en un contexto muy alejado de la realidad local, y en sus pro-
pias formas de ver y de valorar que, por otra parte, obvian la consideracion
que tanto la poblacién afectada como sus lideres tienen de dicha situacion.

23 De Waal (1989).
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En el caso del Suddn, las autoridades locales y nacionales no perma-
necieron pasivas frente a la hambruna pero, cuando reaccionaron, lo hi-
cieron de acuerdo con sus propias normas. Incluso a este nivel, aparecen
formas diversas de reaccionar: asi por ejemplo el gobierno central tenia
una percepcion diferente a la de las autoridades locales mientras que en
la poblacién rural coexistian dos mentalidades diferentes: la mentalidad
«sudanesa» que opera en el nivel local y la «isldmica» que cubre un 4m-
bito mds amplio. De acuerdo con la primera el status de los individuos
constituye un factor importante en la decisién sobre si deben recibir ayu-
da. Una persona necesitada o enferma tan sélo es candidata a recibir la
ayuda si «pertenece», de forma manifiesta, al conjunto social. Por el con-
trario si el indigente o enfermo en cuestién no «pertenece» al grupo debi-
do a su ascendencia, a sus actividades previas o a cualquiera otra lacra,
es, en gran parte, ignorado. Asi ocurre con los extranjeros, con los refu-
giados y con los emigrantes. De hecho, cada sociedad, incluida la nuestra,
tiene sus propios criterios de seleccion que le permite distinguir, con ab-
soluta certeza, entre casos legitimados de pobreza y otros que no lo son.
El ideal humanitario internacional se confronta, sobre el terreno con estas
practicas discriminatorias y, en el caso de adoptarlas, se pone él mismo en
cuestiéon mientras que si las ignora corre el riesgo de distanciarse de la so-
ciedad. En definitiva, se trata de un dilema de dificil solucion.

En el Sudan, la mentalidad «islamica» contrasta con la anterior.
Cualquier musulmadn, incluso un extranjero, ha de ser ayudado. La acti-
tud positiva que adopta el Islam hacia la emigracién y el peregrinaje asi
como la idea de hospitalidad y la ayuda a los necesitados alienta a los
musulmanes a ayudar a los extranjeros necesitados. Pero, mientras que
las organizaciones musulmanas locales tratan de evitar que la ayuda se
otorgue tnicamente a los miembros de la comunidad local, sin embargo,
la mayoria excluye a los sectores no musulmanes de la poblacién (con la
excepcion de algunos més préximos a los principios humanitarios uni-
versales como, por ejemplo, la Media Luna Roja).

La ayuda local fluye, entonces, dentro de los canales sociales pree-
xistentes en los que algunos individuos estdn mejor colocados que otros
para recibir dicha ayuda.

En el mundo rural estos canales los constituye la familia extensa vy,
hasta cierto punto, la comunidad del lugar; en algunos casos, la forma en
la que la ayuda se distribuye se parece mucho al clientelismo pero se tra-
ta de una practica completamente aceptada por la unidad social. Incluso
existen evidencias suficientes como para sugerir que los grupos que dis-
tribuyen la ayuda en forma de préstamos a gente necesitada, a cambio de
su apoyo politico, son mds capaces de regular el flujo de provisiones que
otros grupos que reparten la ayuda siguiendo criterios mds igualitarios...
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Frente al impacto de la hambruna, la estabilidad futura de la sociedad ru-
ral depende, en primer lugar y sobre todo, de la duracién de aquellos mé-
todos de asistencia mutua que aseguran la continuidad hasta que llegue el
tiempo en que se reactive la produccion local.

En esta situacion, la llegada de la ayuda internacional y de sus sofis-
ticados métodos de distribucién es, desde luego, un acontecimiento feliz
pero, al mismo tiempo se percibe como algo extrafio y arbitrario que tan
sélo sirve como suplemento de los mecanismos tradicionales de las so-
ciedades en las que la hambruna es recurrente. La ayuda puede resultar
nociva en los casos en que, a medio plazo, desestabilice el sistema al im-
pulsar la marcha de los campesinos a los campos situados en los alrede-
dores de las ciudades con la consecuencia negativa de que dejan de sem-
brar para la pr6xima cosecha...

En las ciudades, por el contrario, se espera que sea el gobierno el que
ayude directamente. Existe el supuesto generalizado de que el gobierno
tiene una obligacidn prioritaria con los habitantes de las urbes y, més es-
pecialmente, con los funcionarios. Esto es lo que realizan las autoridades
locales cuando venden alimentos a la poblacién urbana y, al mismo tiem-
po, no distribuyen practicamente nada en las zonas rurales. Los organis-
mos internacionales se mueven siguiendo principios muy diferentes y asi
consideran que tanto los funcionarios como los empleados que tienen in-
gresos suficientes no son candidatos a la ayuda, de tal forma que se
prioriza a la ayuda a los mds necesitados. Esta estrategia conduce a con-
frontaciones amargas y a criticas que las organizaciones concernidas diri-
gen a las autoridades.

En general, puede decirse que existen cuatro tipos de ayuda. Los dos
primeros, la asistencia familiar mutua y la ayuda isldmica, operan, sobre
todo, en el 4ambito rural. Desde el punto de vista cuantitativo no han de-
sempefiado un papel importante aunque han resultado eficaces por diri-
girse, directamente, a quienes lo necesitaban. El gobierno, por su parte,
ha limitado su ayuda a las ciudades debido a una combinacién de causas
técnicas, politicas e ideoldgicas. La ayuda internacional que se dirige, de
forma explicita, hacia los mds desfavorecidos de la poblacién se ha visto,
a menudo, atrapada en medio de ambas formas de actuar. Partia de la
idea errénea de que la hambruna constitufa una amenaza inmediata para
millones de gente y, en consecuencia, aportaba viveres para distribuirlos
masivamente. Al actuar de esta forma, la ayuda internacional se situaba
al margen de los mecanismos sociales habituales que se utilizan para re-
gular las hambrunas.

El error basico, que se ha repetido en otros lugares, existe desde el
comienzo al desconocer el significado de la hambruna. En efecto, existen
varias clases de hambrunas y diferentes formas de afrontarlas. A través
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de los ciclos climadticos las sociedades han disefiado una multiplicidad de
métodos que les permiten afrontar lo imprevisible y que les procuran res-
puestas, sin duda insuficientes desde la perspectiva de las exigencias es-
tablecidas por la ayuda humanitaria, a la diversidad de las situaciones lo-
cales. Abundan los estudios antropolégicos que analizan las diferentes
formas en que las comunidades responden a las hambrunas provocadas
por crisis importantes como la sequia o la guerra??,

Sin embargo, a pesar de algunas tentativas, raramente se utilizan ta-
les estudios para informar a los responsables y a los cooperantes en la
ayuda humanitaria. Se necesita una investigacién todavia mds profunda
en las diversas instituciones, en sus sistemas de organizacién y en las es-
trategias para comprender mejor este problema y, eventualmente, para
cambiarlo?®. A no ser que pueda incorporarse a las estructuras existentes
y optimizar su respuesta a las emergencias, la ayuda tiende a reemplazar
dichas estructuras hasta el punto que, al debilitarlas seriamente, desesta-
biliza a la misma sociedad. Parece beneficiosa a corto término pero, por
otra parte, puede resultar onerosa a largo término una vez que ha cesado
la emergencia. El compromiso de las estructuras locales en los mecanis-
mos de ayuda es, ciertamente, una mayor garantia de éxito, a pesar de
que exige un enfoque prudente y mds elaborado, que las operaciones a
base de recursos cuantiosos y, en consecuencia, poco agiles.

El ejemplo de la hambruna sudanesa se refiere a una situacién par-
ticular pero, sin embargo, ilumina ciertos factores que pueden ampliarse
a muchas otras situaciones:

—malentendidos acerca de los problemas mismos que se producen
debido a una simplificacién exagerada difundida por los medios de
comunicacién. Cada hambruna, cada guerra y cada catéstrofe tie-
nen sus caracteristicas propias y variables que excluyen las solu-
ciones prefabricadas.

—la existencia de estructuras locales de gestiéon que pueden ser des-
bordadas por emergencias serias y que, en ese caso, precisan ayu-
da. Se trata de que no resulten, a su vez, destruidas por dicha ayu-
da ya que son clave de cara al futuro. La presencia de estos
agentes locales, en colaboracién con las organizaciones interna-
cionales de ayuda, debiera ser mas amplia que la de los funciona-
rios autorizados.

La contradiccién que existe entre ciertos tipos de respuestas locales
(desigualdades, usura, clientelismo) y los principios éticos por los que se

24 Shipton (1990).
225 Harrell-Bond (1986).
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rigen las instituciones internacionales puede constituir una fuente impor-
tante de tensidn entre los cooperantes y los lideres locales. Incluso en el
caso de que se eviten, de forma meticulosa, las tendencias etnocéntricas
las opciones que se han de tomar pueden resultar delicadas y, ademas,
puede ser fuerte y razonable la tentacion de imponer medidas humanita-
rias contrarias a las convenciones sociales locales:

—el error en la valoracién adecuada del impacto que tienen las medi-
das de ayuda en los diferentes niveles de la jerarquia social local a
corto, y lo que es mds importante, a medio término. Se han descu-
bierto muchas cosas a propdsito de algunos de los efectos nocivos
de la ayuda alimentaria, pero son muchos los dmbitos, todavia, no
explorados. Como consecuencia de ello, las estrategias de muchos
donantes, en lo que se refiere a la ayuda al desarrollo, han contri-
buido a que los ricos se enriquecieran todavia mds mientras que
los pobres se empobrecian. Dichas politicas son, ademéds, el prelu-
dio de atracos seguidos de violencia y de una nueva llamada a las
organizaciones humanitarias para que recompongan la situacion.
Horowitz??¢ presenta un ejemplo sobrecogedor a este propdsito en
su andlisis sobre el trasfondo de la violencia que caracteriza las re-
laciones entre senegaleses y mauritanos. Una violencia que surgi6
a propésito de las disputas sobre tierras que afloraron cuando se
acondiciond el rio Senegal. Horowitz llama la atencién sobre el
fracaso sufrido por los responsables del desarrollo y de la ayuda
humanitaria a la hora de coordinar sus actividades aunque sus ob-
jetivos dltimos eran los mismos.

Una rédpida ojeada a algunos ejemplos nos resultard mds ttil que un
tratado general. Vamos a considerar, en primer lugar, el caso de los con-
flictos que surgieron en el sur del Sudan. Conflictos que se intensifica-
ron cuando los pueblos niléticos consideraron que tanto su territorio
como su forma de vida se encontraban seriamente perturbadas a causa
de un vasto programa de desarrollo: el canal de Jonglei. La construccién
de este canal, decidida por funcionarios importantes de Egipto y del Su-
dan, pretendia conducir hasta el norte las aguas del sur para beneficiar a
las poblaciones nortefias pero, a la vez, perjudicaba a las tierras de los
Dinka y de los Nuer. Estos dltimos al comienzo protestaron y, mds tarde,
se unieron a la rebelion del sur de tal forma que la reactivacién del con-
flicto en 1980 provocé la interrupcion del proyecto en 1984. Pero, en
este periodo, el proyecto ya habia provocado la desestabilizacién social
de la region.

26 Horowitz (1989).
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Situaciones semejantes ocurren en otros paises en los que la incapa-
cidad de los gobernantes o de los responsables del desarrollo para tomar
en cuenta los factores antropoldgicos conduce a que ciertos programas se
convierten en actos de agresion importantes que, a su vez, provocan vio-
lencia: emigraciones forzosas, llegadas masivas de extranjeros a la co-
munidad, violacién de los derechos de propiedad, en otras palabras, cam-
bios sdbitos que suscitan temor y revueltas. En Sri Lanka se pudo
comprobar cédmo un programa nacional e internacional de irrigacién en
Mahaweli —centro-este de la isla—, enorme y admirable desde el punto
de vista técnico, que pretendia hacer cultivables superficies muy exten-
sas, tuvo efectos muy perniciosos??’. A pesar de las promesas iniciales, la
mezcla étnica que existia en la regién antes del proyecto no fue respetada
cuando se introdujo poblacién nueva. Por el contrario, las tierras revalo-
rizadas por las presas resultaron un imén que atrajo a miles de campesi-
nos cingaleses budistas, presionados por el gobierno, que se convirtieron
en una cufa situada entre los grupos tamiles del norte y los del sur. Con-
siderado por los tamiles como una invasién motivada desde la politica,
este vasto proyecto de desarrollo desembocé en tremendas masacres lide-
radas por los tamiles y en un acrecentamiento de los conflictos locales.

Por lo tanto, los juegos de poder se sitdan por encima de la ayuda hu-
manitaria. Se han desarrollado ya cuando se inicia la emergencia que
pone en marcha la ayuda pero contindan, aunque pudiera ser que la emer-
gencia y los sucesos dramdticos los dejara en un segundo plano. En con-
secuencia, aislar la emergencia de la situacion que la ha provocado, no es
solo una estrategia ciega sino un enfoque esencialmente erréneo ya que
cualquier accién que se emprenda estd, desde el comienzo, condenada al
fracaso. Ni las perspectivas excesivamente amplias ni las evaluaciones
muy extensas constituyen, en todos los casos, la forma mas adecuada de
comprender la situacion. Mucho més eficaz resulta un andlisis de lo que
sucede en el nivel local asi como la buena voluntad necesaria para tener
en cuenta las relaciones sociales y culturales que forman parte de una tra-
dicién vetusta.

D. Limites antropologicos de la asistencia humanitaria
Entre los diferentes grupos humanos existen diferencias de actitudes,
de conductas y de percepciones. Resulta obvio que esto no debe ignorar-

se incluso si en ciertos contextos la conciencia viva de tales diferencias
puede provocar miedos y ofuscaciones.

227 Shastri (1990).
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Los signos (y. en dltima instancia, todo es un signo) pueden siempre
ser ambivalentes y ambiguos. La interpretacion de tales signos debe en-
tenderse como la traduccién de sucesos que pertenecen a un registro par-
ticular a otro registro diferente. La enfermedad, por ejemplo, puede ser
interpretada como un problema psicoldgico o como el signo de un ataque
contra alguien. En algunas culturas el estar sano se considera como signo
de una coexistencia pacifica con los vecinos o como una increible habili-
dad para succionar sangre de otros (de forma simbdlica, por supuesto).

La antropologia puede constituir una clave para interpretar los signos
sociales y el comportamiento en el contexto de la ayuda humanitaria. Las
consecuencias de las catdstrofes o de la ayuda humanitaria pueden ser
enteramente diferentes de lo que se esperaba. Un ejemplo de ello es el rol
jugado por las mujeres afghanas refugiadas en la vida publica del campo.

Las mujeres dentro de los campos, ademds de sus ocupaciones habitua-
les en el sector doméstico de la vida, tuvieron que asumir ciertas activida-
des publicas que, tradicionalmente, desempefiaban los hombres, por ejem-
plo, las tareas administrativas. Cuando era posible se delegaban dichas
actividades en el hijo mayor o en una mujer anciana. Si dicha solucién no
resultaba viable, especialmente en el caso de las viudas, una joven se tenia
que poner su burqah (velo) y asumir la situacién. Esta coyuntura dié a
ciertas mujeres la posibilidad de tomar la iniciativa e, incluso en algunos
casos, el liderazgo. Pero el hecho de penetrar en la esfera puiblica no supu-
so para las mujeres una mayor influencia en las decisiones politicas; de he-
cho, ocurrié més bien lo contrario. En Afghanistan, antes de la revolucién
Saur, la costumbre exigia que un hombre que participaba en el Jirgah
(asamblea decisoria tradicional) consultara, previamente, a su madre o a su
hermana (nunca a su mujer ya que ella pertenecia al grupo de parentesco
de su padre y era, a su vez, consultada por su hermano o por su hijo).

Cada mafiana, las mujeres iban juntas a buscar agua al goder (orilla de
un rio). Lejos de las miradas masculinas podian discutir asuntos de la al-
dea y organizar una estrategia conjunta para influir en los hombres cuando
estos les consultaran. Tan sélo los jovenes, todavia no circuncidados, po-
dian acompaiiar a sus madres al goder y, al mismo tiempo, les estaba per-
mitido acompaifiar a su padre al Jirgah. Por tanto, podian ser «informado-
res» de las mujeres acerca de las decisiones tomadas por los hombres y
resefiar hasta qué punto sus opiniones habian sido consideradas.

En el Pakistan las mujeres no disponen de lugares en los que puedan
estar juntas y, por tanto, no pueden debatir los asuntos entre ellas. Ade-
mas, sus hermanos o hijos no estdn siempre alli para consultarles —pu-
dieran haber emigrado a otro campo, permanecido en Afghanistan, retor-
nado al campo de batalla o también pudieran haber muerto. Muy pocas
son las que puedan dar directamente su opinién al Jirgah y la mayoria ha
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perdido la influencia que antes tuvo. Algunas de las mujeres, en especial
las que viven junto a las grandes ciudades (Peshawar o Quetta) o las que
estdn en contacto con los programas humanitarios han logrado adaptar al-
gunos lugares para reproducir las condiciones sociales que se daban en
los goder. Asi por ejemplo, las salas de espera en algunos hospitales de
mujeres. Para poder ir alli con frecuencia, las mujeres afghanas preten-
den padecer el mal partout (estado de debilidad general), una enferme-
dad que se repite en la mayoria de las consultas médicas. Pudiera ser que
la enfermedad provenga de causas patoldgicas: carencia de una dieta
equilibrada, anemia, o de causas psicoldgicas: tensidén nerviosa, ansie-
dad, angustia que provoca un sentimiento psicosomatico de debilidad.
Como se ha dicho también acuden alli por razones sociales y puesto que
las salas de espera de hombres y de mujeres se encuentran separadas se
presenta una ocasién para que las mujeres puedan estar juntas. Finalmen-
te, acuden también alli para obtener medicinas que pueden venderse lue-
go en el bazar y, de esta manera, procurarse un ingreso.

Las interpretaciones de las intervenciones médicas constituyen tam-
bién buenos ejemplos de los efectos secundarios de los programas huma-
nitarios y de los «contactos culturales». En Afghanistdn el tipo de ciencia
médica occidental no existia en el medio rural. Para los afghanos ese tipo
de medicina existia, inicamente, en relacién con el estado. Incluso hoy en
dia un afghano encuentra dificultades para disociar la medicina de la poli-
tica. Algunos explican esta actitud en base a lo que las medicinas repre-
sentan en este contexto determinado. En Afghanistdn, las medicinas cons-
tituyen simples bienes y su valor se determina de acuerdo con criterios
ciertamente originales. Se gradian segin su color —las pildoras de color
brillante tienen mayor valor que las blancas— o su consistencia —un ja-
rabe es superior a una pildora y una inyeccién supera al jarabe. Cuanto
mads valiosa es la medicina, piensa el afghano, es mejor considerada por
los doctores. A menudo surge el conflicto entre tribus rivales porque uno
ha sido mejor «tratado» que otro por el doctor occidental.

También puede resultar ambigua la posicién de los cooperantes. Este
es el caso de las cooperantes occidentales femeninas. Las mujeres occi-
dentales tienen un status ambiguo e hibrido: no son ni hombres ni muje-
res porque son las tnicas a las que se les autoriza estar tanto con los
hombres como con las mujeres. Esta concesién les ha permitido ensan-
char su red de relaciones aunque se trata de relaciones que no son tan
profundas como ocurriria si la division de géneros estuviera mas marca-
da. Los més eficaces son los equipos mixtos que respetan las interpreta-
ciones de los refugiados. A veces resulta necesario aceptar una cierta for-
ma de violencia simbdlica.
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Capitulo 5

Algunos temas fundamentales en la ayuda
humanitaria internacional

A. Introduccion

Este capitulo analizaré tres temas fundamentales en la antropologia de
las emergencias humanitarias que preocupan a los cooperantes al final de
este siglo: género, repatriacion y ética. Cada uno de ellos conlleva procesos
politicos e intelectuales muy importantes que los han puesto en el candele-
ro. Asi, en el caso del género, las Conferencias de El Cairo (1978) y Beijing
(1995) promovieron la sensibilidad respecto al género como una prioridad
importante para los gobiernos y para las organizaciones no gubernamentales
(ONG?’s). En lo que se refiere a las organizaciones que se ocupan de la ayu-
da humanitaria puede afirmarse que restituir el equilibrio del género se ha
convertido en una preocupacion importante, tanto como parte de su politica
de reclutamiento y de cambio en la proporcion del personal que como crite-
rio para planificar y evaluar las intervenciones de ayuda sobre el terreno.

En segundo lugar, y en gran parte como consecuencia de las restric-
ciones progresivas por parte de los estados anfitriones, se promueven
como la mejor «solucién duradera» para la situacion de los refugiados: la
difuminacién de la distincién entre la inmigracién y las politicas de asilo,
la percepciodn de los refugiados como una carga, el «cansancio del donan-
te», la repatriacion de gente desarraigada a la fuerza mds que la integra-
cién y el reasentamiento. Al mismo tiempo se aplica el término, de forma
ambigua, a otros tipos privilegiados de emigraciones étnicas que pudie-
ran servir, en dltimo término, a intereses nacionalistas. Asi por ejemplo,
la emigracion de los individuos de ascendencia alemana desde Polonia,
Rumania y la antigua Unién Soviética a Alemania se interpreta como una
«vuelta» a una patria histérica.
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Finalmente, en el ambito de la ética han surgido nuevas reflexiones
en torno a los principios normativos de la accién humanitaria como re-
sultado de la naturaleza cambiante de las guerras y de la ayuda humanita-
ria; las llamadas emergencias «complejas» han planteado nuevos dilemas
éticos. Tal y como se ha evidenciado en los casos de Rwanda y de la anti-
gua Yugoslavia, los cooperantes de las organizaciones se encuentran con-
frontados con la necesidad de colaborar y de hacer concesiones ante las
demandas de las partes en conflicto para poder distribuir la ayuda entre
los civiles. Con esta forma de actuar socavan los, hasta entonces, princi-
pios sacrosantos de imparcialidad y de neutralidad que han definido el
«humanitarismo» y la accién humanitaria. A este respecto se puede afir-
mar que la necesidad de replantearse el rol y los limites del humanitaris-
mo se ha convertido en una preocupacion seria para los cooperantes y los
disefiadores de la estrategia.

B. El género

Durante la dltima década ha crecido la tendencia de las organizacio-
nes humanitarias de concentrarse en las mujeres como destinatarias de la
ayuda en las situaciones de emergencia. Este cambio de perspectiva for-
ma parte de un desarrollo mas amplio, acelerado por el feminismo, que
comenzd en las ciencias sociales en los 1970’s y que afiade una mayor
«percepcién analitica» de los asuntos relacionados con el género??8. Pers-
pectiva que ha ayudado a rehabilitar las percepciones, més tradicionales,
de las mujeres como «grupos mudos»>*)y a darles «una voz»>*. En el
campo de la ayuda humanitaria la lucha por incorporar las cuestiones de
género como una prioridad a la hora de disefiar, planificar e implementar
los proyectos todavia resulta polémica y esta lejos de constituir una «ten-
dencia general»?3!.

1. El significado de género

Las cuestiones referentes al género, ya se presenten como estandarte
del feminismo o del desarrollo, han fracaso en su intento de integrarse,
de forma duradera, en las politicas de la ONU o de convertirse en criterio

28 [ndra (1993).
229 Ardener (1972).
230 Tannen (1992).
31 EL-Solh (1995).
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a la hora de evaluar las intervenciones humanitarias. Una de las dificulta-
des principales cuando se intenta cambiar, en el dmbito de la ayuda huma-
nitaria, la sensibilidad respecto al «género» es el malentendido sobre lo
que significa dicho término: en la mayor parte de las publicaciones espe-
cializadas en este ambito el «género» es coextensivo con la promocién de
los «intereses de las mujeres». Esta concepcidn errénea encuentra apoyo
en la retérica del movimiento feminista que intenta que se considere a las
mujeres como un objeto prioritario en la correccidn de las injusticias so-
ciales al identificarlas como «victimas» de la explotacién masculina.

En la antropologia, el concepto de género se refiere a los roles socia-
les asignados a los hombres y a las mujeres. En consecuencia, puede con-
siderarse que el género es el resultado de la socializacién mientras que el
sexo estd determinado por la biologia. Género es un término relacional
que hace referencia a la relacién que se establece entre hombres y muje-
res. El cardcter de esta relacién se determina a través de las normas so-
ciales y de los roles especificos que definen a cada uno de los contextos
socioeconémicos?32. Las normas y los roles especificos que se asignan a
los hombres y a las mujeres en las diferentes sociedades traducen la es-
tructura de la distribucién del poder.

Dentro de la antropologia se han desarrollado dos perspectivas funda-
mentales que influyen en la manera como debe llevarse a cabo la revision
de los programas de ayuda con vistas a que traduzcan una cierta «sensibili-
dad respecto al género». Por un lado se encuentran las antrop6logas femi-
nistas que defienden la priorizacion de las necesidades de las mujeres para
cuestionar la estructura de las relaciones sociales y, de esta manera, modi-
ficar las relaciones de poder entre los sexo0s?33. La posicién antropoldgica
mds tardicional se concentra, exclusivamente, en las mujeres consideradas
como categoria. Se trata de una perspectiva que se articul¢ formalmente en
la primera Conferencia Internacional de la Mujer que tuvo lugar en Nairobi
en 1975. De acuerdo con este enfoque, el problema bdsico que acucia a las
mujeres, muy particularmente en el Sur, es la falta de oportunidad de parti-
cipar en el «desarrollo». La estrategia principal promovida para mejorar la
posicion de las mujeres es la de incrementar su participacion y la de equili-
brar el porcentaje de recursos que se les asigna con respecto al destinado a
los hombres. Esta estrategia se ha traducido en programos de ayuda al de-
sarrollo auspiciados por las «Mujeres en el Desarrollo».

«Mujeres en el Desarrollo» (MED) constituye un enfoque que crecid
a partir de la teoria de la modernizaciéon a comienzos de los 70’s. Esta
teoria sostiene que hombres y mujeres obtienen beneficios iguales del de-

232 Ardener (1975); Moser (1989); Whitehead (1992); El-Sohl (1995).
233 E.g. Moore (1988); Callaway (1986).
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sarrollo porque estdn confrontados a los mismos problemas: atraso tecno-
16gico e institucional y pobreza?3*. Con la llegada de MED se cuestiond
esta posicidn y, desde entonces, se sostuvo que las necesidades, diferentes
y especificas, de las mujeres tenfan que integrarse en el modelo. Bo-
serup?® ya habia llamado la atencién sobre el hecho de que el proceso de
desarrollo, concebido de forma sesgada y en favor de los hombres, dismi-
nuia de hecho el status de la mujer. Durante algunos afios no se cuestiona-
ron, ni empirica ni conceptualmente, las premisas basicas del enfoque de
la MED. Sin embargo, la situacién socioecondmica de la mujer no sélo
no mejord en lo referente al acceso relativo a los recursos econémicos,
los ingresos y el empleo, sino que se deteriord de forma considerable des-
de que la perspectiva del MED fue adoptada por los donantes mds impor-
tantes y también descendid su status nutricional y educacional.

A la vista de los fracasos que tuvieron los proyectos inspirados por
MED, surgieron algunos estudios, més radicales, de «Género y Desarro-
llo» (GYD) como enfoque alternativo a la mejora de las condiciones de
la mujer mediante el progreso de su posicién socioeconémica dentro de
la sociedad. De acuerdo con el GYD se requiere un exdmen previo de las
necesidades y de los roles, tanto de los hombres como de las mujeres, an-
tes de afrontar el tema de la mejora de la mujer respecto al acceso a los
recursos y a las decisiones en torno a la utilizacién de dichos recursos
respecto a los hombres. Al avanzar un paso mds alld del simple anélisis
econdémico y al restituir el equilibrio de los recursos materiales, el GYD
introduce el concepto de justicia social asi como el mejoramiento de la
calidad de vida tanto para los hombres como para las mujeres.

Los enfoques conscientes de las cuestiones referentes al género se
han de ocupar también de la relacién entre los hombres y las mujeres. Tal
y como escribié Moser:

... los hombres y las mujeres juegan diferentes roles en la sociedad, las
diferencias de género son moldeadas por elementos determinantes de
tipo ideologico, historico, religioso, étnico, economico y cultural. Estos
roles muestran similitudes y diferencias tanto entre clases como entre so-
ciedades, y puesto que la forma como se construyen socialmente es siem-
pre temporal y especifica, desde el punto de vista espacial, las divisiones
de género no pueden traducirse en una lista cerrada®*.

Por todo ello, los roles de género estan situados en el nicleo de cual-
quier contexto social donde haya de implementarse la intervencién hu-
manitaria.

24 Parpart (1989).
235 Boserup (1970).
236 Moser (1989), p. 180.
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II. Algunas consecuencias de las concepciones erroneas del género
en las situaciones de emergencia

No debe identificarse el lugar prioritario que se acuerda a la sensibi-
lidad respecto al género en las situaciones de emergencia con la creencia
infundada, a menudo reforzada por las imédgenes de mujeres recabando
fondos, de que las mds beneficiadas por la ayuda son las mujeres. Una
creencia muy extendida es la de que las poblaciones afectadas por las
emergencias estdn constituidas, principalmente, por mujeres y nifios, de
lo que pudiera deducirse que los hombres no sufren sus consecuencias.
Se debe tener en cuenta que en las situaciones de emergencia la estruc-
tura demogréfica de una poblacién no es la normal. En lugar de estar
constituidas, principalmente, por mujeres y nifios, estas poblaciones es-
tdn formadas por una proporciéon, muy elevada, de hombres y mujeres
solos, junto a los familiares que dependen de ellos??’. Resulta engafioso
razonar, cuando se recaban fondos, afirmando que las mujeres son las
primeras beneficiarias de la ayuda y, debido a ello, los programas de
ayuda que se basan en esta falsa inferencia serdn, desde el inicio, imper-
fectos. Estas interpretaciones corren el riesgo de ignorar la presencia de
otros miembros de las poblacioners afectadas: los ancianos de ambos se-
x0s, los hombres y los adolescentes, incluyendo a muchos que no estan
acompafados.

Las unidades familiares encabezadas por mujeres son, generalmen-
te, candidatas a recibir una ayuda especial y son identificadas como
«grupo vulnerable», lo que es una traduccién directa de las concepcio-
nes occidentales de estructura familiar y de la vulnerabilidad de las fa-
milias con un solo cabeza. En el Sur, sin embargo, donde ocurren la
mayor parte de las crisis humanitarias, son muchas las familias poliga-
mas y, en este caso, la familia amplia se compone del marido, de su pri-
mera mujer asi como de otras unidades familiares encabezadas por
otras mujeres; e incluso en el caso de que sea una viuda la que encabe-
za la unidad familiar pudiera tener hijos ya crecidos que la sostuvieran.
Por ejemplo, una viuda entre los Dinkas del Sudén se vuelve indigente,
no cuando muere su esposo, sino cuando carece del apoyo de sus her-
manos politicos. Por todo ello, la concepcién de una unidad familiar
encabezada por la mujer no supone, en si misma, una «vulnerabilidad»
particular en contextos no occidentales en los que la utilizacién de cate-
gorias fijas de mujeres vulnerables no resulta adecuada para distinguir
a los mds necesitados.

237 Palmer (1982).
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El establecer un método mds apropiado para determinar la vulnerabi-
lidad de las mujeres requiere la comprensién de las relaciones sociales en
las poblaciones afectadas. Este objetivo se alcanza a través de medios
que procuren una informacién completa de la organizacién social y de las
normas que muestran cémo dicha organizacion afecta a los derechos de
la mujer en una emergencia. Resulta necesaria la participaciéon de quie-
nes reciben la ayuda para identificar los criterios que evalden la vulnera-
bilidad. Pero, en la préctica, la situacién es mucho mds complicada por-
que en aquellas emergencias en las que la huida constituye la estrategia
mads decisiva con vistas a la supervivencia, los hombres adultos tienden a
ser mas numerosos que las mujeres.

Cuando la ayuda conlleva el confinamiento en campos, una de las es-
trategias para la superviviencia es, a menudo, la divisién de las familias
con la consecuencia de que son los grupos méas vulnerables —mujeres y
nifios— quienes constituyen la mayoria?®8. Si la poblacién se encuentra
afectada como resultado de una lucha de liberacién pudiera ser que los
hombres estén lejos en la lucha. En todo caso, no se puede presuponer
que los hombres o las mujeres vivan aislados, fuera de las relaciones so-
ciales y de las redes a las que pertenecen.

Otra de las consecuencias de la concepcién errénea de las relaciones
de género es la carencia de sensibilidad frente a temas relacionados con
la historia y la cultura. Los roles de género no son estaticos y, por ello,
los programas de ayuda en los casos en que presuponen su inmovilidad
pueden conducir, inconscientemente, al empobrecimiento progresivo de
las mujeres. Antes de haber sido desenraizadas, las mujeres mozambi-
quefias gozaban de un cierto grado de control sobre la produccién y la
distribucién de alimentos lo que constituia una de las actividades princi-
pales relacionadas con el género. Como sefiala Callamard?*°en su investi-
gacioén entre los refugiados de Mozambique en Malawi, los roles de géne-
ro cambian —en el exilio— como respuesta a transformaciones sociales y
econémicas mas amplias. Asi, las tan a menudo contrastadas y opuestas
categorias de roles de género «productivos versus reproductivos» estdn,
ellas mismas, sujetas a cambio. Callamard observ6 que los cambios en
la divisién sexual del trabajo que

fueron introducidos a través de intervenciones externas, penurias econo-
micas y presiones sociales, asi como a través de una constante inseguri-
dad, beneficiaron mds a los hombres que a las mujeres>.

238 Ver capitulo 3 C.
239 Callamard (1993).
240 Jbid., p. 249.
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En el caso que estudié en Malawi, las actividades relacionadas con
los alimentos que se consideran, normalmente, parte del campo de traba-
jo femenino estaban controladas por otros refugiados mozambiquefios de
sexo masculino. Eran los hombres los responsables de distribuir los ali-
mentos y también de trocarlos por dinero. Las funciones de las mujeres
respecto a la produccién de alimentos en la unidad familiar se reducian a
cocinarlo, cambiarlos por otros alimentos y acarrearlos, fisicamente, des-
de el punto de distribucién hasta casa.

Cuando Daley escribe sobre el impacto del desplazamiento en las re-
laciones de género, indica cdmo la mayor parte de la literatura publicada
en torno a este tema construye la imagen de la mujer, y la de los nifios,
como seres mal equipados para enfrentarse a los nuevos retos. Comenta
como el programa de ayuda que se implement6 en favor de los refugia-
dos burundeses que se encontraban en el oeste de Tanzania actué como
catalizador para reforzar el modelo de premigracién que siguen las rela-
ciones sociales patriarcales.

El desplazamiento... recrudecio mds que transformo los roles de gé-
nero definidos culturalmente. Esto puede interpretarse como la conse-
cuencia de la presencia de relaciones de parentesco extensas en el exilio,
que procuraban redes sociales de apoyo asi como continuidad en las re-
laciones sociales. Incluso en el caso de las mujeres, que no estdn excesi-
vamente representadas en las poblaciones de refugiados, su condicion
material empeoro a causa de la ideologia que tienen, respecto al género,
las organizaciones responsables del proceso de asentamiento®*!.

Las falsas concepciones de las relaciones de género conducen a no
considerar el diverso impacto que tienen las crisis humanitarias sobre
los hombres y las mujeres. Asi por ejemplo, en un andlisis que compa-
ra como distribuyen su dia los hombres y las mujeres se observd que
las actividades normales de las mujeres ocupaban mucho méas tiempo
debido a las condiciones duras del campo y que los hombres, por su
parte, eran «en cierto sentido» mas vulnerables porque «habian perdi-
do los roles que antes desemperiaban»?*?. Ademads, los solteros, que a
menudo son desproporcionadamente numerosos en los campos, pueden
ser muy vulnerables cuando los alimentos han de cocinarse y, no sélo
porque por lo general no son muy hdbiles en las artes culinarias sino
debido a que el hecho de cocinar significa comprometer los roles so-
ciales®.

241 Daley (1991), p. 264.
242 Thirkell (1995).
243 Anderson (1994).
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Por otra parte, el desempleo que sufren los hombres fuera de la uni-
dad familiar tiene, a menudo, consecuencias muy complejas. En un estu-
dio que se realiz6 entre los Rohingya sobre la mortalidad segtin los géne-
ros, se observd que dos terceras partes de los muertos eran mujeres
mientras que dos terceras partes de quienes esperaban en el dispensario
eran hombres?**. El riesgo que corren los hombres en una ociosidad frus-
trante, el empobrecimiento que se deriva de las politicas seguidas en la
ayuda a los refugiados asi como la pérdida de status constituyen las co-
yunturas que mds conducen a la violencia en los campos. Asi, y tal como
hace notar Fall,

mientras que resulta esencial apoyar a las mujeres refugiadas... también
es fundamental incluir el estereotipo que tienen los hombres de las muje-
res como seres débiles y vulnerables. La imdgen mds familiar de la vul-
nerabilidad femenina estd asociada a la violencia sexual?®.

La clase social, la educacién y las diferencias culturales influyen
también en el nimero de hombres que sufren. Asi por ejemplo, en las
evaluaciones que sobre las necesidades efectu6 OXFAM en un cierto nu-
mero de campos, se observo que los jovenes eran los mas violentos, agre-
sivos y desorientados. También, entre los Dinka, pueblo de pastores, que
huyeron desde el sur del Suddn hasta Uganda la vida en el campo con
una comida muy diferente a la que acostumbraban y con una falta de
adaptacion a las nuevas circunstancias condujo a que se incrementaran
los casos de violencia familiar asi como otros problemas sociales. Ma-
kanya?*¢ apunta que los hombres adultos tienen un riesgo especial de pa-
decer desordenes psiquidtricos. Esto se debe, en parte, al empobreci-
miento que sufren los hombres, especialmene en los campos, debido a la
pérdida de status y de autoestima que, por otra parte, contribuye a la vio-
lencia familiar como medio de afirmar sus roles masculinos. Tal y como
escribe Wilson:

Es un testimonio de la minuciosidad de nuestra investigacion sobre
las mujeres refugiadas el que ahora nos encontremos con mayor necesi-
dad de estudios centrados en las experiencias, problemas y aspiraciones
de los hombres refugiados que de las mujeres®*.

Los estereotipos culturales pueden tener una influencia en las evalua-
ciones de los diferentes riesgos a los que se ven confrontados hombres y
mujeres, sobre todo en los campos de refugiados. Asi encontré Urru-

244 Walker (1994).

245 Fall (1995), ver también Walker (1994).
246 Makanya (1990).

247 Wilson (1992), p. 40.
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tia2*8 que, en los campamentos, los adultos corren el peligro de consumir
alcohol o drogas como un medio provisional que les permite escapar de
la angustia, de la incertidumbre y/o del aburrimiento. Pero ni el abuso del
alcohol ni de la droga constituyen un privilegio masculino. Tal y como
observa Reynell**, esta era también una estrategia utilizada por las mu-
jeres camboyanas refugiadas. Ager advierte del peligro de las generaliza-
ciones ficiles que refuerzan los estereotipos culturales cuando no existe
una evidencia empirica concluyente.

Dadas las dificultades de no sélo medir, sino de interpretar (en térmi-
nos culturales apropiados), el nivel del consumo de drogas y de alcohol
en dichos asentamientos, puede afirmarse que se trata de un dmbito sos-
pechoso mds que de una preocupacion fundada®?.

III. La violencia entre y dentro de los géneros

La mayor parte de la investigacion reciente, en torno al impacto de
las emergencias, que intenta re-equilibrar el sesgo «androcéntrico» pone
el énfasis en el aumento de los riesgos para la seguridad de las mujeres
asi como su progresiva marginalizacién. Es correcto afirmar que la falta
de sensibilidad de muchos programas de ayuda puede contribuir, de for-
ma inconsciente, a generar las circunstancias en las que puede darse la
violencia sexual contra las mujeres. Por ejemplo, tanto buscar la lefia
para hacer fuego como acarrear el agua necesaria para el hogar son tareas
que normalmente desempefia la mujer y que implican, a menudo, un des-
plazamiento a sitios distantes. Este tipo de actividades regulares repre-
sentan el mayor peligro para las mujeres, de tal forma que se incremen-
tan los riesgos cuando no resulta posible asegurar esas necesidades
bdsicas en un entorno seguro.

Resulta, por otra parte, muy complejo el reto de promover un estado
conocido como de «seguridad alimentaria» en el que se asegura algo
mads que el alimento en las situaciones de emergencia. La queja que se re-
pite en las publicaciones de los diferentes organismos es la de que hom-
bres y mujeres compiten por recursos escasos. Es importante desvelar las
implicaciones de esta posicion en el contexto de las emergencias humani-
tarias. Si es verdad que se puede describir la «batalla de los sexos» como
una pugna por el poder sobre recursos escasos entonces también resulta
posible que la violencia entre los géneros (violencia entre hombres y mu-

248 Urrutia (1987).
249 Reynell (1989).
250 Ager (1993), p. 22.
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jeres) se reproduzca dentro de cada uno de los géneros (es decir, entre per-
sonas del mismo género). Puesto que las situaciones de emergencia se carac-
terizan por una escasez que provoca que las mujeres compitan entre si para
apoderarse de los recursos no es extrafio, por tanto, que explote la violencia
entre ellas. Cualquiera que sea testigo de las largas colas de mujeres delante
de los puestos de reparto observard que la violencia dentro del género es la
norma y no la excepcion; no existe nada parecido a la solidaridad entre her-
manas. Y lo mismo puede afirmarse en lo que respecta a los «hermanos».

Las investigaciones actuales sugieren que necesitamos un marco mas
complejo para explicar el aumento de vulnerabilidad de las mujeres en lo
que se refiere a la violencia sexual en las situaciones de emergencia. Las
discusiones provocadas por la utilizacién de la violacién como arma de
guerra, por ejemplo en la antigua Yugoslavia, se limitan a sefialar a la rivali-
dad existente entre las partes contendientes como causa principal de dicha
estrategia. Resulta posible, sin embargo, que la pugna existente entre las
«poblaciones afectadas» —anfitriones y refugiados— en torno a los recur-
sos revista formas mds complejas, por ejemplo que la rivalidad dentro de
uno de los géneros se exprese a través de la violencia entre ambos géneros.

A pesar de la escasez de combustible y de agua ambos grupos caen
en la cuenta de que las mujeres anfitrionas tienen ventaja, con respecto a
las refugiadas, de poder quejarse a sus maridos. En tales situaciones las
mujeres anfitrionas pueden utilizar a sus maridos como medios para ga-
nar sus batallas contra las extranjeras; en ese contexto, no son las muje-
res las que son instrumentos en las guerras de los hombres sino que son
los hombres quienes se convierten en instrumentos utilizados en las
guerras entre mujeres. La violacidon puede acabar siendo, en ambos ca-
sos, €l resultado final.

Mientras que la atencién de la mayoria de los investigadores se ha
concentrado en los resultados acerca de la violencia sexual sobre las mu-
jeres, la UNHCR se fija en la necesidad de una conciencia mdas viva res-
pecto a las consecuencias de la violencia sexual en los jévenes y hombres.
Se sospecha que los casos conocidos de violencia sexual perpetrada a
hombres no constituyen sino «una pequefia parte del total de los casos».
Se piensa que son las normas culturales que impiden a los hombres com-
partir sus experiencias emocionales asi como la «profunda humillacién»
que sufre su «virilidad y su masculinidad» las que explican la dificultad
que existe para contabilizar dicho tipo de crimenes. Ademas «rara es la
vez en que los hombres que han sido victimas encuentran algo parecido»
a los entramados sociales en las que la mujeres encuentran apoyo®'. Es

251 UNHCR (1993), p. 5.
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evidente que un enfoque de la violencia sexual que sea sensible al género
habrd de considerar los riesgos y el impacto de la violencia tanto en las
mujeres como en los hombres.

IV. Un enfoque comunitario de la sensibilidad respecto al género

La ayuda humanitaria que se concentra tan sélo en las mujeres no
puede considerarse sensible al género. De hecho, alli donde estd en juego
la superviviencia de las comunidades, la singularizacién de grupos par-
ticulares, incluso por razones que tienen que ver con el género, resulta
estéril porque adultera la finalidad de las intervenciones humanitarias
que no es otra que la de incrementar las probabilidades de supervivencia
de los individuos y de las comunidades en su conjunto. Ademads las co-
munidades se componen de unidades familiares cuya proteccién aumenta
las susodichas probabilidades.

La estrategia mds ldgica con vistas a establecer el rol central de las mu-
jeres en los programas de ayuda no es, simplemente, un programa politico
sino que debe basarse en la comprension de su funcién dentro del entrama-
do social. Tal y como muestran las investigaciones, la unidad familiar con-
tinda aunque muera el padre mientras que si «fallece la madre el hogar,
normalmente, desaparece»*?. Las mujeres son el «engrudo» que mantiene
la estructura de la unidad familiar y que garantizan la superviviencia de sus
miembros. Como consecuencia de todo ello el centrarse en las mujeres
constituye la forma mas eficaz de alcanzar el objetivo propuesto.

Un programa que sea, verdaderamente, sensible al género tendrd en
cuenta las diversas pérdidas que sufren los hombres, por un lado, y las
mujeres, por otro, y tratard de establecer el equilibrio de poder que mejor
responda a los intereses de la comunidad en su lucha por la supervivien-
cia. La incapacidad de estar atentos a este fragil equilibrio de las relacio-
nes sociales puede conducir a consecuencias inesperadas. El hecho de
que una «comunidad» determinada no resulte visible en una situacién de
crisis no debe socavar su importancia como instrumento metodolégico
para planificar las intervenciones humanitarias de manera mas eficaz?>3.

Una de las dificultades que debe afrontarse, a propdsito del rol que
han de desempeiiar los enfoques de ayuda humanitaria basados en la co-
munidad, es la clarificacion del mismo concepto. Tal y como lo utilizan
los cientificos sociales, el término «comunidad» se ha vuelto muy ambi-
guo porque da cobertura a una amplia gama de fendmenos que van desde

252 E.g. Callamard (1993); Apeadu (1993).
253 Harrell-Bond (1986), pp. 2-4; Cernea (1991);Wilson (1992).
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la expresidon romdntica de solidaridad hasta los modelos de interaccién
entre personas que se definen a si mismas como miembros de un grupo
particular para acabar con los que ocupan un espacio geografico determi-
nado. Al carecer de criterios para definir la comunidad como una unidad
politica, econdémica y social, se desarrolla la tendencia, entre las organi-
zaciones humanitarias, de describir sus actividades como orientadas ha-
cia el «desarrollo comunitario» y como «participativas».

No puede asumirse que las poblaciones afectadas por una emergencia
sean capaces de estructurarse a si mismas, de forma mégica, como comuni-
dad o como unidad social coherente y econdmicamente viable en medio de
una crisis, ni que el liderazgo surja de manera automética. Muy a menudo
las gentes de los campos se consideran extranjeras entre si aunque vivan
juntas en un espacio limitado con recursos minimos y sin las fuentes de
subsistencia a las que estaban acostumbradas. Tampoco puede asumirse,
como muchos lo hacen, que «los mecanismos reguladores de las comunida-
des tradicionales» funcionardn correctamente®*, A eso se afiade que su ca-
pacidad para reconstruir la vida social puede ser eliminada por las interven-
ciones de ayuda. Como a menudo se observa, existen individuos que
intentan, en pugna con sus compaileros, «conquistar» a las autoridades y asi
afiaden un nuevo elemento que mina, seriamente, la posibilidad de estable-
cer la unién y la solidaridad de la poblacién en su conjunto y que introduce,
al mismo tiempo, nuevas causas de divisién y de creacién de facciones®>,

Los programas de participacion y de gestiéon comunitaria se promue-
ven, a menudo, entre organizaciones de ayuda como resultado de una
preocupacion por evitar las trampas del «sindrome de dependencia» y
para habilitar a quienes se benefician de la ayuda, principalmente a las
mujeres. Los programas de participacién de la comunidad son diferentes
de los programas de gestién ya que estos ultimos se superponen, habi-
tualmente, a los programas gestionados por las organizaciones y, en ge-
neral, ignoran el papel que han de desempefiar las poblaciones concerni-
das. Por otra parte, los programas de participacién de la comunidad
transfieren, hasta cierto punto, el control del proceso decisorio en el dise-
fo de la gestioén y en la evaluacidn de los proyectos de ayuda.

En tanto que estrategia de habilitacion se ha de hacer notar que el re-
clutamiento de los lideres comunitarios en los programas de ayuda no
implica, necesariamente, la participacion o la sensibilidad respecto al gé-
nero, ya que la linea de responsabilidad enlaza directamente a los lideres
de la poblacién beneficiaria con la organizacién mas que con la comuni-
dad a la que supuestamente pertenecen. En este sentido, dicha gente,

254 E.g. UNHCR (1982), p. 61.
255 Voutira/Harrell-Bond (1995).
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principalmente hombres, se convierten en (y asi son considerados por los
beneficiarios) parte de la estructura administrativa de ayuda que se les
impone desde fuera. No hay lugar para que se sientan responsables, mo-
ralmente, frente a los miembros de sus propias comunidades. Dada su
identificacién con las estructuras del poder, en este caso el programa de
ayuda, la tendencia que desarrolla la comunidad es la de recelo cuando
dichos lideres se dirigen a ellos. El reto para los cooperantes es el de en-
contrar la forma de alentar la participacién comunitaria para que el pro-
yecto resulte eficaz y econdémico.

Murungu®¢ identifica los siguientes componentes de la partici-
pacién comunitaria: control sobre la identificacién de los proyectos, su
implementacién y su mantenimiento; compromiso sobre el terreno; inclu-
sién de mujeres; establecimiento de un cauce libre de informacién; y el
apoyo a la alfabetizacidn, a la formacién y a la educacién®’. A menudo
el compromiso comunitario se limita a un flujo de informacién unidirec-
cional —desde las organizaciones al lider de la aldea.

La presencia de las mujeres en los programas de participacién tiende a
limitarse debido a tres factores —la tradicion cultural, la edad y la clase so-
cial— que pudieran cambiar en la coyuntura de una emergencia. Demasia-
do a menudo los cooperantes consideran que la tradicién es inmutable pero,
tal y como se ha indicado en las investigaciones mas recientes, la tradicién
cultural es dindmica y, en consecuencia, no se debe echar la culpa a la cul-
tura para evitar el tema de la igualdad de los géneros. Ademads, se ha proba-
do que la llamada barrera de la tradicién se puede sobrepasar algunas veces
de tal forma que las organizaciones debieran aprovechar este hecho?3.

Asi, desde el punto de vista de las prioridades establecidas por los
agentes humanitarios resultaria importante considerar, alli donde se im-
parta la ayuda humanitaria, la sensibilidad respecto al género al mismo
nivel que la sensibilidad cultural incluyendo en ésta dltima el respeto a
las instituciones locales?>.

C. La repatriacion

Uno de los retos mds importantes, con implicaciones morales, al que
se afrontan quienes colaboran en situaciones de ayuda humanitaria es la
prioridad, definida internacionalmente, en favor de la repatriacion de los

25 Murungu (1995).
7 Ibid., pp. 30-35.

258 Morsy (1995).

259 Voutira et al. (1995).
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refugiados. A través de este volumen se ha probado que una de las carac-
teristicas comunes a todas las emergencias humanitarias es la de provo-
car grandes desplazamientos forzados de poblaciones. En especial, en los
casos de conflictos armados se piensa que la eliminacién de los conflic-
tos que han provocado la huida legitima la vuelta al status quo ante. Des-
de esta perspectiva se considera que la vuelta de las poblaciones de refu-
giados a sus areas de origen es un indicio del retorno de la normalidad e,
incluso a menudo, de la solucién a las condiciones que provocaron el
conflicto y que dieron lugar al éxodo.

I. ;Una solucion «duradera»?

Inicialmente, puede parecer extraiio que se ponga el énfasis en la re-
patriacién ya que la Convencién de Refugiados de 1a ONU en 1951, prin-
cipal instrumento para la proteccién de los refugiados en los paises anfi-
triones, tan solo menciona la repatriacién al prohibir que los estados
rechacen, es decir, embarquen a los refugiados, contra su voluntad, a sus
paises de origen. Aunque la Convencién de 1951 prevee la proteccion,
sobre todo en los casos de rechazo, sin embargo, el documento principal
que apoya las diferentes soluciones duraderas es el mandato de la
UNHCR —Ia organizacidn principal de la ONU que se reponsabiliza de
los derechos de los refugiados, que incluye previsiones para los casos de
repatriacién voluntaria.

En el contexto del periodo de la Guerra Fria, cuando la mayoria de
los refugiados provenian del mundo comunista, era evidente que muy po-
cos desearian volver. A pesar de que el status de refugiado no se concibi6
originalmente como permanente, de hecho, y debido a las précticas de
asilo se convirtié en tal. La misma Convencién recomienda que dicho
status facilite la naturalizacién y la «asimilacion» de los refugiados en el
pais anfitrion.

Fue, sobre todo, después de la promulgaciéon de la Convencién de
Refugiados (1969) de la Organizacién de la Unidad Africana (OUA)
cuando se alentd a los estados a que consideraran el status de refugiado
como algo temporal?®®, Los responsables de la politica africana pensaron
que el problema de los refugiados en su continente cesaria una vez que se
derrotara a las potencias colonizadoras y que se estableciera la autodeter-
minacién. Bajo estas condiciones, la Convencién de la OUA previé la
posibilidad de una repatriacién voluntaria.

260 Consultar el médulo de Derecho Humanitario.
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También la UNHCR comenzé a referirse a soluciones «duraderas»
para el problema mundial de los refugiados y a plantear la repatriacién
voluntaria como la estregia deseable en comparacién con otras alternati-
vas tales como la «integracién» local y el asentamiento en un tercer pais.
Al comienzo de los 80’s la UNHCR estaba convencida de «promover» la
repatriacién®®!' mientras que muchos observadores criticaban la coercién
utilizada a la hora de implementar estos programas®?, A pesar de ello los
90’s han sido declarados la «Década de la Repatriaciéon» por el Alto Co-
misionado para los Refugiados de la ONU, Sadako Ogata®®. La intro-
duccién de conceptos legales tales como «paises seguros» y «proteccion
temporal» tal y como son utilizados por los estados para minimizar la
proteccidn, legitima y refuerza, eventualmente, la practica del rechazo y
de la repatriacion de forma coactiva.

El caso de los refugiados a los que los militares tanzanos obligaron a
volver a Rwanda en diciembre de 1966 constituye uno de los ejemplos
mads serios de una aceptacidn, casi silenciosa, de violaciones de derechos
humanos por parte de la comunidad internacional y de las organizaciones
humanitaria. Un cierto nimero de informes apuntan al hecho de que a re-
fugiados que pensaban que el retorno era inseguro no se les dié méas op-
cién que la vuelta. En un primer momento, miles de refugiados huyeron
de los campos e intentaron marchar més al interior de Tanzania con la es-
peranza de pasar a algin pais limitrofe. Segiin lo que se cuenta las fuer-
zas de seguridad de Tanzania detuvieron a los refugiados y les obligaron
a volver hacia la frontera rwandesa. Testimonios recientes apuntan a que
quienes se negaron a volver fueron arrestados y detenidos en el noroeste
de Tanzania. Situaciones semejantes se vivieron en el Burundi, Zaire,
Kenia y Uganda?%*

Por todo ello, y a pesar de los criterios reconocidos internacional-
mente que insisten en que «el cardcter esencialmente voluntario de la re-
patriacion del refugiado tiene que ser respetado siempre» y que «la re-
patriacion tan solo debe producirse en los casos en que existe el deseo
libremente expresado», la evidencia muestra, por el contrario, que el re-
torno masivo ocurre, a menudo, bajo intimidacién, coercién y miedo?%.
A este respecto se estd dando un cambio en las prioridades de la comuni-
dad internacional y de los gobiernos anfitriones que pasan de la protec-
cién de los derechos humanos al favorecimiento de las consideraciones

261 Coles (1985).

262 Crisp (1984); Harrell-Bond (1986), capitulo 4; Cuny/Stein (1988); Allen/Morsink (1993).
263 Ogata (1993).

264 Amnistia Internacional (1997), pp. 2-7.

265 Ibid.
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financieras y politicas incorporadas en las politicas restriccionistas res-
pecto al asilo y a la inmigracion.

Hasta el momento actual, la mayor parte de la investigacién realizada
en torno a la repatriacién voluntaria se ha centrado en la vuelta de los re-
fugiados una vez acabados los conflictos. No sorprende que los resulta-
dos traduzcan puntos de vista diferentes y revelen diferentes presupues-
tos y prioridades. Las organizaciones de la ONU, los gobiernos y las
organizaciones humanitarias tienden a acentuar la importancia de la repa-
triacién en tanto que asunto legal, politico y de seguridad internacional vy,
por todo ello, la promueven?%®. M4s recientemente, la investigacién aca-
démica ha puesto en cuestién esta posicion optimista al mostrar que la
repatriacidn, tanto en la teoria como en la prictica, no constituye una so-
lucién 6ptima que pueda ser aplicada de forma universal en las crisis de
refugiados?®’. Estos estudios muestran que, lejos de constituir una solu-
cién «preventiva» y claramente favorable ante los flujos futuros de refu-
giados, la «repatriacién» podria implicar las consecuencias no pretendi-
das de alimentar e, incluso, de engendrar fricciones inter-étnicas y de
contribuir a la inestabilidad politica.

Un factor relacionado con la dindmica de los movimientos de repa-
triacién es el de los modelos de adaptacion de los refugiados en el exi-
1lio?8. Un fenémeno comiin que se ha convertido en habitual es el del
exilio prolongado de millones de personas, algunos de los cuales se con-
vierten en un problema especial para los responsables politicos y para los
cooperantes. Se trata de las «comunidades de refugiados guerreros» que
estan formadas por comunidades de refugiados muy concientizados con
una estructura de liderazgo politico y con secciones armadas que estdn
comprometidas en guerras para alcanzar un objetivo politico que, a me-
nudo, incluye la recuperacion del pais natal?®®. A este propdsito conviene
seflalar que la vuelta de las «comunidades de refugiados guerreros» pue-
de desestabilizar el pais de origen.

El «retorno» en 1990 de los refugiados tutsis desde Uganda al Rwan-
da se considera como un factor que provoco el «genocidio» subsiguiente
y resulta un ejemplo dramdtico de en qué medida la vuelta a casa puede
engendrar la violencia a gran escala?’?. Desde los 90’s se desarrolla una
percepcién mads clara de que la repatriacién plantea problemas e, incluso,
algunas situaciones cuestionan su validez en tanto que solucién humani-

266 Coles (1985); Crisp (1987); ver también Goodwin-Gill (1989).
267 E.g. Harrell-Bond (1989); Rogge (1994).

268 Ver capitulo 3 C.

269 Zohlberg et al. (1989), pp. 275-277.

270 Harrell-Bond (1994).
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taria, tal y como acontecio en el caso de Rohingya cuyo retorno del exi-
lio en Bangladesh en 1991 provocé una segunda expulsién de Burma con
una pérdida de mds de 10.000 vidas en el camino de vuelta?’!. Lo mismo
puede decirse a propdsito de los refugiados que volvieron de Pakistdn a
Afghanistan donde continua la guerra civil. Todos estos ejemplos debili-
tan, seriamente, la esperanza de un retorno voluntario «seguro y digno»,
tal como se exige en los documentos de la ONU, para los refugiados, més
de un millén, de la antigua Yugoslavia que sufren la presién de los esta-
dos anfitriones europeos para que vuelven a su pais?’2,

II. Ambigiiedades en el concepto de «repatriacion»

Las reflexiones precedentes se han centrado en la repatriacién como
politica humanitaria internacional tal como se ha promovido en los afios
recientes y se han descubierto las debilidades y los problemas que surgen
en su implementacién como programa humanitario global. El concepto
de repatriacidén, sin embargo, es mucho mds amplio que los programas
internacionales, legales y politicos, de los estados y que las motivaciones
oficiales y las justificaciones formales que se utilizan para apoyarlas; se
refiere también a las realidades socioculturales particulares que funda-
mentan las experiencias individuales, deliberaciones y significaciones
que se dan al retorno.

Desde el punto de vista de la antropologia hemos de afrontar el tema
de la repatriacién de una forma critica con el espiritu de lo que Marcus y
Fisher?”? han denominado «repatriacion de la antropologia como critica
cultural» con vistas a redefinir los fendmenos domésticos y cada vez mds
globales mediante la formulacién de cuestiones y la introduccién de al-
ternativas?’4. Para realizar este enfoque critico de la repatriacién en tanto
que fenémeno complejo, necesitamos situar las diversas variedades de
movimientos de retorno en el contexto amplio de los modelos de emigra-
cién. Se pueden identificar tres movimientos migratorios diversos con
vistas a indicar la gama y las complejidades que surgen en la evaluacién
de la posibilidad y de la oportunidad del «retorno». Se trata de:

1. Retorno de los emigrantes laborales a sus patrias (por ejemplo, los
trabajadores hindues que huian de la Guerra del Golfo, los traba-
jadores emigrantes de Alemania, Australia y EE.UU a Grecia);

271 WRS (1993), p. 88.
72 Bg UNHCR (1995).
273 Marcus/Fisher (1986).
74 Ibid., pp. 136-137.
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2. Repatriacién voluntaria de ciudadanos nacionales que viven como
minorias nacionales en territorios del este europeo a sus «paises
natales histéricos» (por ejemplo, la poblacién de ascendencia
rusa, ukraniana y de otras nacionalidades que vuelven de diferen-
tes territorios de la antigua Unién Soviética a sus nuevos estados,
y gente de ascendencia judia, griega, polaca de la antigua Unidn
Soviética que vuelven a sus paises natales europeos); y

3. La repatriacién de refugiados una vez acabado el conflicto consi-
derada como la mejor salida al problema de los refugiados (por
ejemplo, los mozambiquefios de los paises limitrofes; los guate-
maltecos de México, y los antiguos refugiados yugoslavos desde
dentro y desde fuera de las antiguas fronteras yugoslavas).

Queda planteada la cuestion de por qué estas retornos migratorios tan
variados se resumen en la categoria genérica de «repatriacién». La justi-
ficacién moral que sostiene estos tres tipos de «retorno» es el supuesto
de que la vida en el exilio o en el extranjero constituye una forma no na-
tural de ser y, en consecuencia, el impulso principal que empuja hacia la
«re-emigracion» es el eterno «deseo de volver a casa». Perspectiva que
ha sido expresada, de forma sutil, por Said:

El exilio es un estado fundamentalmente discontinuo...los exilados
sienten una necesidad urgente de reconstruir sus vidas rotas y optan por
considerarse como una parte de una ideologia triunfante o de un pueblo
restaurado. Al morar en los mdrgenes de una cultura extranjera luchan
por crear un fuerte sentimiento de identidad redefiniéndose a si mismos
en relacion al centro. Su objetivo es el de reconstituir una identidad a
partir de los reflejos y de las discontinuidades del exilio®”>.

Tal y como un cierto nimero de académicos lo ha hecho notar, el
supuesto del deseo eterno de la vuelta al hogar resulta vdlido en un
mundo nacionalista que distribuye a los diferentes tipos de gente en lu-
gares especificos como algo caracteristico del «orden natural de las co-
sas». Pero de todas maneras nos es preciso, todavia, considerar cémo
nuestra imaginacién y conceptos asi como nuestras ideas respecto a la
elaboracién de la politica estdn influenciados y limitados por estas po-
derosas construcciones de la nacionalidad?’®. Lejos de negar el poder
de la moralidad nacionalista, es preciso identificar las limitaciones de
la organizacién nacional y, muy en especial, en lo que respecta a la re-
organizacién de las identidades en un contexto posterior a la emigra-
cién forzosa.

75 Said (1990).
276 'Warner (1994), p. 168; Stepputat (1994), p. 175.
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Desde la perspectiva de una politica humanitaria resulta importante
distinguir entre las diferentes evaluaciones de la repatriaciéon que se cen-
tran, bien sea en la implementacién de los principios legales interna-
cionales?’’en las motivaciones politicas y en la logistica de la repatria-
cién?’8, en la relacién costes-eficacia desde la perspectiva de una politica
de ayuda al desarrollo?”® o en las experiencias reales y en las consecuen-
cias a largo plazo del «retorno» entre los refugiados que vuelven a casa.
En este sentido, y en la medida en que la repatriacién es un programa
politico internacional promovido por estados «lastrados» por los refu-
giados que, por otra parte, estdn de acuerdo con organizaciones humani-
tarias incapaces de asegurar los fondos monetarios indispensables para
mantener la ayuda de emergencia que permita intervenciones inmediatas
en nuevos lugares, el concepto de retorno refugiado/exilio tiene diferen-
tes significados que han de distinguirse de las experiencias individuales
de emigracién, huida y retorno.

Respecto a las tres categorias amplias de refugiados que han vuel-
to al hogar, es preciso analizar tres temas para iluminar el concepto
de «repatriacién voluntaria». El primero se refiere al significado de
«voluntario» y a la medida en que la decisién de volver concierne a
gente que desea y que es capaz de realizarlo. El segundo tema se re-
fiere al significado de «retorno» y se relaciona con las experiencias
previas a la huida y con las situaciones que conducen al exilio para
entender a dénde y qué gente desea «volver». El tercer asunto apunta
al nucleo del problema: ;en qué se fundamenta el deseo de «volver a
casa»?

III. Modelos de pertenencia: la logica de la vuelta al «hogar»

En el capitulo 3, al reflexionar sobre la organizacién social de las
identidades en el exilio, identificamos diferentes modelos de pertenencia.
Tal y como se subrayé en dicho capitulo, la investigacién antropolégica
transcultural brinda dos modelos de adaptacién muy amplios: las culturas
sedentarias y las nomddicas/migratorias. En el caso de la repatriacidn,
entendida como la vuelta al propio lugar de origen, el derecho al retorno
presupone el predominio de un modelo sedentario de adaptacién. En este
contexto, el derecho al retorno se actualiza y extiende porque la gente
tiene y procede de un lugar.

277 Chimni (1993).
278 UNHCR (1993).
219 Gorman/Kibreab (1995).

129

© Universidad de Deusto - ISBN 978-84-9830-901-0



Algunos antropélogos, como por ejemplo Malkki?®0, han recorrido
un largo camino explorando las complejas «metdforas botdnicas» que los
discursos antropoldgicos y nacionalistas han utilizado para enraizar a la
gente en «suelos» pertenecientes a territorios nacionales y étnicos y para
reafirmar, de esta forma, las conexiones naturales que existen entre la
gente y los lugares que habitan?®'. Tales intentos resultan muy utiles para
entender la fuerza y los limites de etiquetas tales como la de «repatriado»
o de «retornado» que se apoyan en el légico antecedente de la vuelta al
pais natal. Pero, por otra parte, los susodichos estudios no iluminan sufi-
cientemente los diferentes significados y variedades del concepto de
«casa» asi como el contenido afectivo que tiene la gente en movimiento
y las motivaciones de los paises que envian o reciben a contingentes.

En el nivel politico, la introduccién generalizada del término repatria-
cidn, en la época posterior a la Guerra Fria, con objeto de dar cobertura a
fendmenos tan dispares como los que acontecen en la emigracién de vuelta
al pais natal tenia diferentes justificaciones. En el caso del retorno de los
emigrantes laborales, el presupuesto que subyacia al término «repatria-
cién» utilizado para describir el modelo de emigracién encerraba, a menu-
do, una disimulada politica inmigratoria. Para paises tales como Grecia,
Italia y Espaifia, cuyo volumen de fondos «invisibles» estaba constituido
por las remesas recibidas del extranjero, la repatriacién suponia una impor-
tante inversion de capital que los emigrantes laborales aportaban en el mo-
mento de volver definitivamente para pasar su vejez y morir en la patria?s2,

En este contexto, la repatriacion de los emigrantes laborales prolonga
el sentido que tuvo su primera emigracidon y es considerada como una
bendicién desde el punto de vista del pais natal. Esta gente adulta que
vuelve aporta recursos para la economia nacional y no compite con los
mercados laborales internos?3. Sin embargo, desde el punto de vista so-
cioldgico, su vuelta al pais conlleva serios peligros de reintegracién no
muy diferentes a los que esta misma gente hubo de afrontar como emi-
grantes en el extranjero. Una vez que han «vuelto» y aunque formalmen-
te son griegos, sin embargo para los locales contintian siendo «america-
nos», «belgas», «australianos», por lo que se les identifica claramente
como extranjeros debido a su pasado fuera del pais. El término que se
utiliza en Grecia es, literalmente, el de «extranjeros locales».

Al contrario de lo que ocurre con el retorno de los emigrantes labora-
les, la repatriacién de los ciudadanos nacionales desde el este de Europa

280 Malkki (1990; 1992).

21 Jbid.

282 Lazarides (1996); Sapelli (1995); Mousourou (1994).
283 Papamiltiades-Czeher (1988).
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es un fenémeno que se identifica con la reconstruccién de las etnicidades
con ocasién de la divisién causada por la Guerra Fria. Lo distintivo de
este fenémeno del retorno étnico, cuando se le compara con los antiguos
modelos histéricos de emigracion, es el cambio sufrido tanto en la unidad
de referencia como en el contexto institucional dentro del que se entien-
den dichos fendmenos. Antes del crecimiento y de la consolidacién de los
estados-nacién el movimiento de los pueblos a través de las fronteras de
los estados rara vez constituia un problema que hubiera de ser afrontado.

El Tratado de Versalles que siguié a la Primera Guerra Mundial y el
nuevo disefio del mapa politico europeo siguiendo el criterio de nacién-
estado, definieron los derechos y las obligaciones de los estados frente a
sus minorias en términos nacionales. Los movimientos de los grupos ét-
nicos que cruzaban las fronteras en la Europa del periodo que transcurre
entre las dos Guerras Mundiales se iniciaron debido a las disposiciones
de diferentes tratados de paz que incluyeron la disposicién de que el pue-
blo permanecia o emigraba segtin la manera como los individuos definie-
ran su lealtad nacional y eligieran el lugar donde deseaban establecerse.
La nacionalidad y la identidad nacional constitufan el elemento protector
mas importante?84. Al final de la Guerra Fria, tanto la proteccién como el
sentido de pertenencia eran asegurados por la afiliacién étnica y, debido
a ello, se redefinieron los derechos de las minorias como el derecho de la
gente a vivir y pertenecer a un nucleo étnico.

Este cambio en la conceptualizacidn de la pertenencia se acelerd de-
bido a los cambios radicales que tuvieron lugar en el este europeo y a
los eventos que condujeron al acercamiento entre Este y Oeste. Uno de
estos acontecimientos fueron las importantes reformas que se realizaron
en la Union Soviética después de 1985. Un efecto inmediato de estos
cambios tan amplios fue la relativa liberalizacién de las fronteras y la
suspension de las restricciones en la emigracion, término que no recono-
cia, oficialmente, el régimen soviético por las implicaciones directas
que tenia con los asuntos referentes a las deserciones. La respuesta in-
mediata a las politicas liberalizadoras fue la rdpida concesién de medio
millén de pasaportes que permitian la emigracién a Occidente. Durante
los cinco afios siguientes el nimero de peticiones de emigracion ascen-
di6 a 2,1 millones?%3,

La gran mayoria de las peticiones procedian de ciudadanos soviéticos
con «nacionalidades extranjeras», por ejemplo judios, polacos, alemanes
y griegos?®. Dada la politica internacional de «deshielo» que se estable-

284 Marrus (1985), p. 69; Hobsbawn (1990), p. 134.
285 Shevstova (1992); Loescher (1992).
286 Korcelli (1992); Brubacker (1992); Voutira (1991).
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ci6 en las relaciones Este-Oeste, se consideré que dichos movimientos de
poblacién eran ejemplos de «repatriacion». Esta estrategia implicaba el
derecho de la gente a emigrar a sus paises natales. La eleccidn del térmi-
no tenfa una significacién politica ya que se le consideraba lo suficiente-
mente inocuo después de un largo periodo en el que se trataba como ver-
dadero refugiado y, en consecuencia, necesitado de asilo, a todo aquel
que abandonaba un pais comunista®®’.

Para paises tales como Alemania, Polonia, Israel y Grecia, donde la
pertenencia a la nacidn se define, casi exclusivamente, por la linea ge-
nealdgica, ius sanguinis, el acceso a la ciudadania se determina, en prin-
cipio, a través de las eventuales pruebas de ascendencia. Esto permitié la
creacion de una nueva categoria de emigracion étnica Este/Oeste «privi-
legiada». En la practica, sin embargo, la ascendencia no es condicién su-
ficiente para pertenecer a un estado occidental y para adquirir su ciu-
dadania. Son otras las condiciones que prevalecen como, por ejemplo, la
voluntad politica asi como el interés que pueda existir en permitir la re-
patriacién de un grupo mas que de individuos aislados. Asi por ejemplo,
la gente con ascendencia alemana establecida en Latinoamérica (Brasil y
Colombia) no es candidata al status de repatriados; el término Aussiedler
que se utiliza para denotar la pertenencia a la didspora alemana asi como
el derecho a retornar al pais natal se limita, exclusivamente, a aquellos
que viven en los paises del este de Europa. En el caso de Grecia, el pa-
rentesco con una persona que tiene la ciudadania macedonia constituye
un criterio prevalente, incluso contra las razones reconocidas interna-
cionalmente como justificantes de la reunién familiar.

La tercera categoria de repatriados es la de los refugiados que vuel-
ven a casa después del conflicto y tiene, tal como se apunté mds arriba,
mads carga politica ya que tanto el derecho al retorno como la necesidad
que tienen los refugiados de volver a casa pueden ser cuestionadas en la
teoria y en la practica. En teoria, el derecho al retorno se basa en que se
ejerce de forma voluntaria pero, de hecho, carecemos de criterios ade-
cuados para diferenciar, en los niveles conceptual y empirico, hasta qué
punto tales decisiones asi como su implementacion se realizan bajo una
cierta intimidacion. En la prictica, la repatriacién como solucién resulta
problemdtica porque la mayor parte de las veces el deseo de retornar se
ve mitigado por el hecho de que no hay hogar al que volver. Esto ocurre
con un amplio nimero de refugiados bosnios que se ven incapaces de
volver y no s6lo porque su «hogar» habia sido destruido sino porque
también los esquemas de desplazamiento en el tiempo de la guerra —que

287 Vincent (1989); Dacyl (1990); Kokkinos (1991).
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ahora se consideran como parte de la «limpieza étnica»— han redefinido
el espacio social de tal manera que nadie lo reconoce.

Esta situacidn la describe, de forma sobrecogedora, el antropdlogo
Tone Bringa en una pelicula, «Todos somos vecinos», de su serie de do-
cumentales, Disappearing World, y en su monografia «Ser musulman, la
via bosnia»?%8, Una parte del componente trdgico de la experiencia de
conflicto y de su impacto en Bosnia durante el periodo posterior a la gue-
rra es simbolizada por uno de los actores, Mehmet, un musulmén que su-
fre el desplazamiento interior y que sostiene en su mano la llave de una
casa que ya no existe y que no puede ser reconstruida?®.Un cierto niime-
ro de estas poblaciones expulsadas asi como quienes huyeron de sus lu-
gares de origen tenian identidades supra-nacionales y vivian en entornos
multiétnicos. Como resultado del conflicto y de los mdltiples desplaza-
mientos, estos pueblos son considerados ahora y se ven a si mismos
como serbios, croatas o bosnios (bosnios musulmanes). En cuanto tales
se encuentran confrontados a la dificil situacién de ser incapaces de vol-
ver a sus lugares de origen que, a menudo, estdn bajo control del enemi-
go en territorios que se han dividido desde el punto de vista étnico y que
sufren la violencia institucionalizada entre las comunidades?®.

En restimen, a pesar de la rétorica de los planes de repatriacién de los
refugiados en base a la capacidad de absorcion del nuevo estado de Bos-
nia-Herzegovina, los analistas estdn de acuerdo en que esta estrategia re-
sultaria contraproductiva. Parte de la dificultad surge de la manera como
se entienda la capacidad de absorcién y la unidad de referencia que, si-
guiendo la norma internacional, requiere la aceptacion de la Republica de
Bosnia-Herzegovina como estado separado. En ese caso la capacidad de
absorcion seria ilimitada pero, de hecho, la situacién real nos muestra un
estado dividido en tres autoridades en el nivel de los municipios (bos-
nios, croatas y serbios) y en dos en lo que respecta a las autoridades del
gobierno central. Por todo ello la capacidad de absorcién, sobre el terre-
no, ha de dividirse, también, por tres. Todo el territorio de la Republica
de Bosnia-Herzegovina cubre 51.197 kilémetros cuadrados. De acuerdo
con la division actual, el territorio Federal abarca un 51% del territorio
mientras que 49% corresponde al territorio serbio.

Uno de los problemas mds serios con el que se enfrentan tanto los
que vuelven como quienes permanecen en la regidn es el hecho de que, a
no ser que la «limpieza étnica» se detenga debido a la vuelta de las po-
blaciones expulsadas, la poblacién del territorio serbio disminuird y

288 Tone Bringa (1995).
289 Bringa (1995), p. XIX.
29 Sorabji (1993).
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tenderd a crear un desarrollo desigual y tensiones regionales. Lo mismo
ocurre con la region de la Federacién ya que aunque la «capacidad de ab-
sorcién» del territorio de Bosnia-Herzegovina anterior a la guerra resulta
significativa, sin embargo la imagen de la posguerra con un territorio di-
vidido y desmembrado en una regién poco poblada y en otra sobrepobla-
da, resulta insostenible desde el punto de vista econémico, social y cultu-
ral. Seria dificil que ambos territorios sobrevivieran cuando, por ejemplo,
los depdsitos de hierro estdn en el territorio serbio mientras que los me-
dios para procesarlo se encuentran dentro de la Federacién, o cuando la
produccién de alimentos se encuentra bajo la autoridad serbia mientras
que la mayor parte de los consumidores estdn en la Federaci6n?!.

Aunque las tres categorias de repatriacion a las que se ha aludido
anteriormente se desprenden del derecho de «pertenencia» a su propio
«pais natal», existe una tercera categoria que se ha convertido en la més
polémica tanto como decision politica dentro del régimen de refugiados
que como en el proceso de su implementacién, y muy particularmente,
en las situaciones posteriores al conflicto. Por ello, al contrario de lo
que acontece en el caso del retorno voluntario entre los emigrantes labo-
rales y en las didsporas histéricas que se consideran, en principio, como
apoyos para las economias nacionales, el caso de los refugiados que
vuelven a casa encierra ab initio la perspectiva de que los refugiados
constituyen «un problema» tal y como se desprende de las innumerables
memorias difundidas por las organizaciones y los gobiernos anfitriones.
Este enfoque conduce a una construccién monolitica de la «repatriacién
voluntaria» como solucidn a la crisis que, por vez primera, produjo refu-
giados. Por otra parte, encierra una simplificacién ilusoria de las com-
plejidades histéricas. Como indica Ranger en el caso de Africa se pue-
den identificar estas tres categorias diferentes de gente que vuelve a su
pais y que son:

emigrantes laborales que han vuelto y que se convirtieron en refugiados,
precisamente, con su retorno; personas desplazadas que han retornado;
personas que habian sido dispersadas y que vuelven a sus paises; aldeas
explotadas que son refugiados in situ y cuya vuelta deseada es la de la
restauracion de la «normalidad» y de la oscilacion constante entre refu-
giados/retornados®>.

Ninguna de estas categorias de «repatriados» encaja en la concepcién
elaborada después del conflicto: vuelta a la normalidad y retorno al «ho-
gar».

21 Mitiljeviae (1996).
292 Ranger (1994), p. 286.
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Ya hemos aludido a alguno de los casos extremos en los que la repa-
triacién resultaba un catalizador de la violencia y de los conflictos a gran
escala. El retorno de los refugiados pudiera provocar conflictos intra-gru-
pales menos dramdticos. Asi por jemplo, en Uganda en 1986 quienes
nunca habian traspasado una frontera se consideraban «permanentes» y
se sintieron ofendidos por los repatriados (empujados a casa por la guerra
del sur del Suddn). En efecto, consideraban que los repatriados habian
«gozado» de privilegio del exilio mientras que ellos habian permanecido
allf para «morir de hambre y esquivar las balas». Asi, la repatriaciéon de
refugiados se convierte, de muchas maneras, en un factor desestabiliza-
dor del pais de origen.

Incluso en los casos mds claros de retorno voluntario de refugiados, el
desafio de la pertenencia continida formando parte de los que han vuelto

la capacidad para reintegrarse en una nueva sociedad en lugar de an-
clarse en la ya abandonada. Para muchos refugiados chilenos y sudafri-
canos resulto imposible el asentamiento y volvieron a los antiguos luga-
res de exilio®3.

Se pueden encontrar paradojas semejantes si se analizan las trayecto-
rias de los retornos de grupos étnicos privilegiados del este de Europa a
sus patrias histéricas. Los rusos de ascendencia judia, germana o griega
son todavia etiquetados por sus conciudadanos como «rusos» y muchos
ellos encuentran alivio cuando se retinen con otros rusoparlantes, cual-
quiera que sea su ascendencia étnica, y, de esta forma, redefinen el signi-
ficado de hogar independientemente de su pais natal.

D. La ética en las intervenciones humanitarias

La ética, en las diferentes disciplinas, hace referencia a los modelos
profesionales que, a su vez, incluyen principios normativos y sanciones
en caso de violacién de dichos principios. Respeto a esto dltimo, los abo-
gados saben que no estd permitido utilizar pruebas que se han obtenido
de forma ilegal. El abogado es, ante todo, un funcionario de la justicia y
por ello el interés del cliente se subordina, en este sentido, al interés judi-
cial. La ética médica prescribe que en la medida en la que quede compro-
metida la confianza del paciente se establece una prictica indeseable. En
ambas profesiones se consideran no éticas las relaciones sexuales con los
clientes e incompatibles, por definicién, con la integridad profesional de
médicos y abogados.

293 Magodina (1995).
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De todas maneras, tanto en la abogacia como en la medicina hay un
proceso continuo de redefinicidn de las normas profesionales. Cuestiones
tales como: jes legal el aborto?, ;se puede considerar como algo bueno
desde el punto de vista moral?, ;tienen derecho los médicos a acortar la
vida de pacientes con cancer terminal y dolores muy agudos?, ;deberian
someterse por completo tanto la distribucién de la ayuda legal como las
atenciones médicas a las exigencias de una economia libre de mercado?
Tales cuestiones plantean problemas referentes a la relacion que existe
entre las practicas legales y médicas con bienes tales como la preserva-
cién de la vida humana, de la dignidad y de la justicia y, de esta manera,
forman parte de los debates morales contemporaneos sobre los principios
normativos de estas profesiones.

En el 4mbito de la antropologia son varias las asociaciones profesio-
nales que han codificado los principios del trabajo de campo etnografico
asi como el conjunto de obligaciones reciprocas que se establecen por
parte del antropdélogo con el pueblo estudiado y con los colegas profesio-
nales. La conducta profesional del antropélogo implica lealtad al princi-
pio de integridad cientifica y al principio que regula la investigacion. Las
consideraciones éticas, en el caso de la antropologia, resultan ejemplares
debido a la orientacién tradicional de esta disciplina hacia «otras cultu-
ras» y a la utilizacion de métodos que implican el compromiso personal
del investigador con las vidas de la gente que estd estudiando.

De todo ello se sigue que los cédigos éticos que regulan la investiga-
cién antropolégica prescriben, por un lado, que los investigadores comu-
niquen sus datos a los sujetos concernidos y respeten la confidencialidad
e integridad de los informantes y, por otro, que los criterios cientificos
sean seguros y objetivos al redactar los resultados de la investigacién?®4,
Tales criterios estdn sometidos a una revisién continua de forma que la
introduccién de nuevas areas de investigacién antropoldgica, como por
ejemplo la antropologia aplicada y la antropologia del derecho han origi-
nado un posterior refinamiento y clarificacién de dichos principios.

1. El derecho de intervencion

(Qué puede aportar la ética de la intervencién en las emergencias hu-
manitarias?, ;el hecho de que la gente interviene para ayudar a quienes lo
necesitan implica la aceptacién de cualquier medio para alcanzar el obje-
tivo que, en el caso de la ayuda humanitaria, se centra en «salvar vidas»
en peligro? ;el salvar vidas humanas legitima la utilizacién de operacio-

294 E.g. Spradley (1975); Fluehr/Loban (eds) (1994); Homan (1991).
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nes «oficiales» clandestinas en Afghanistin o El Salvador, donde como
indica Bernard Kouchner médicos voluntarios trabajan en «secreto»,
sin pasaportes ni visas en un esfuerzo por aliviar el sufrimiento continuo
de esa gente?*.

Tal como se ha apuntado en el capitulo 1, el impulso moral a actuar
con el objetivo de aliviar el sufrimiento se encuentra en la mayor parte
de las tradiciones filoséficas y religiosas. Sin embargo, no es tan evi-
dente la forma como este impulso moral comin se desarrolla hasta tra-
ducirse en principios éticos que enmarquen la actuacién por cauces que
sean compatibles con la finalidad universal a la que aspira la interven-
cién humanitaria internacional. Ademds, incluso en el caso de que se
establezca este marco moral, continuarian siendo discutibles tanto la
interpretacién como la justificacién de dicho marco en los diferentes
contextos humanitarios.

El nicleo del asunto para la mayor parte de los cooperantes es que,
aunque todos sienten la presion moral que brota de la indignacidén genera-
lizada y de la solidaridad humana para proteger el derecho de las victimas
a sobrevivir, sin embargo no estdn seguros de que exista una obligacién
correspondiente que les permita actuar en consecuencia y de forma legal.
Asi, y a pesar de la retérica médica de inspiracién humanitaria promovida
por la obra de «Médicos sin Fronteras» y de «Médicos del Mundo» acerca
del «derecho de intervencidn», que se expresa, a menudo, de forma indis-
tinta como «derecho a intervenir» para salvar vidas, se trata de un derecho
sin rango legal al margen del que pudiera tener como parte del compromi-
so personal de un individuo o del mandato de una organizacion.

De hecho, tal y como lo constaté René Fox?>% el compromiso huma-
nitario no sectario que profesan las organizaciones que defienden el prin-
cipio del «sin fronteras» como componente esencial de la ayuda humani-
taria internacional y de su modus operandi, contradice los principios
basicos de la legislacion internacional que se refieren a la soberania de
los estados. A saber, si los estados son y deben ser libres para determinar
su propio destino dentro de sus fronteras territoriales, entonces, la idea
de prestar ayudar sin tener en cuenta las fronteras del estado-nacional se
convierte en un desafio serio e incluso en una amenaza para la autoridad
de los estados.

(En qué se basa el derecho a la intervencion y como puede legitimar-
se? Es evidente que no encuentra su legitimacion en base a la legislacién
internacional per se ya que, a pesar de la contribucién de los derechos
humanos internacionales en favor de los individuos, esta legislacién re-

295 Kouchner (1989), p. 56.
29 Fox (1995).
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gula las actuaciones de los estados y, en consecuencia, coloca de forma
efectiva las prioridades y los intereses de los estados por encima y sobre
los de las poblaciones cuyos intereses son, a menudo, opuestos.

El Consejo de Seguridad de la ONU puede ser el arbitro en decisio-
nes que hayan de tomarse sobre una eventual intervencién siempre en el
nivel de la legislacion internacional y de las obligaciones consecuentes
que ligan entre si a los estados. Normalmente las intervenciones se legiti-
man basdndose en que algunas violaciones muy generalizadas de los de-
rechos humanos representan «una amenaza para la paz y para la seguri-
dad» mundial. As{ por ejemplo, la decisién de intervenir militarmente en
en el norte de Irak se tomd sobre dichas bases de tal manera que el texto
de la resolucién se redactd con criterios humanitarios?®’ que servian para
legitimar la intervencién militar en favor de las poblaciones oprimidas.

Mais recientemente, y como anhelo, se ha incorporado el «derecho a
la intervencién al margen de las fronteras y de los estados en el caso de
personas que necesiten ayuda» en una serie de resoluciones de la Asam-
blea General de las Naciones Unidas que se han inspirado, en gran medi-
da, en un «nuevo orden humanitario» basado en el reconocimiento de
que es necesario el libre acceso a las victimas en las emergencias impor-
tantes que incluyen las guerras civiles, y que, a la vez, apoya la creacidn,
en tales casos, de pasillos de emergencia que permitan el transporte de la
ayuda in situ?*8.Dichas recomendaciones no vinculan, todavia, de forma
obligatoria. Si pasamos revista a las justificaciones esgrimidas por las or-
ganizaciones que han intervenido de diversas formas en casos especifi-
€0s, NOS encontramos con que, o bien, se trata de aspiraciones en el senti-
do de promover el humanitarismo como principio, o de justificaciones
que se basan, en ultimo término, en razones politicas o econdmicas.

II. El contexto de las intervenciones humanitarias

En los dltimos tiempos, y debido a la proliferacién de intervencio-
nes en entornos cada vez més complejos y violentos que cuestionan los
criterios humanitarios establecidos (por ejemplo, universalidad, neutra-
lidad, imparcialidad), se ha examinado la cuestién de saber qué define
el comportamiento ético de los cooperantes en situaciones de emergen-
cia. Desde el punto de vista histdrico, existen una serie de razones que
han conducido a estos desafios. En primer lugar, y a un nivel macro

297 Resolucion 688.
298 Resolucion 43/131 de la Asamblea General de las Naciones Unidas (8/12/1988); Reso-
lucion 45/100 (14/12/1990).

138

© Universidad de Deusto - ISBN 978-84-9830-901-0



existe un reconocimiento progresivo de que la manera en la que el Nor-
te estd respondiendo a las crisis prolongadas implica, en otras partes,
un modelo generalizado de «privatizacién de la ayuda» relacionado
con la incorporacién extendida de la ayuda humanitaria en sitios donde
se cuece la violencia politica y con la erosién, muy especialmente en
los paises que ofrecen la ayuda, de los criterios de justicia y de respon-
sabilidad.

En su andlisis de la estructura, de la retdrica y de la practica de la
ayuda humanitaria en las emergencias complejas, Duffeld argumentaba
que existe poco cambio en lo referente a los sesgos ideoldgicos que
muestran los enfoques de las organizaciones de ayuda. Este es el caso en
lo referente a las catdstrofes y a sus victimas e incluso a ciertos supuestos
basicos acerca del racismo que se expresan en la creencia de que «la di-
ferencia cultural innata y no-racional es un factor que conduce de forma
inevitable al conflicto inter-étmico»*".

En un mundo cada vez mds privatizado las intervenciones humanita-
rias se producen al margen de la estructura convencional del estado que
ha regulado, histéricamente, las intervenciones humanitarias. En este
contexto, se produce un cambio a la hora de definir los criterios del com-
promiso internacional en las situaciones conflictivas: ya no son los go-
biernos soberanos los que determinan quien recibe algo, cuando y cémo,
sino que las decisiones las toman un gran ndmero de organizaciones in-
ternacionales y no-gubernamentales. Asi, el reto que supone determinar
la responsabilidad colectiva en las actuaciones y en sus consecuencias se
vuelve, cada vez, mds complejo. Tal y como sefalan algunos comenta-
ristas, el reconocimiento de la «internacionalizaciéon de la responsabili-
dad» tiene un impacto profundo sobre las maneras como se define y de-
fiende la emergencia respecto al bienestar social3®.

En segundo lugar, los programas de ayuda se reconocen, poco a
poco, como recurso politico tanto para los donantes como para las partes
del conflicto y, en consecuencia, no pueden ser neutrales. La politizaciéon
de la ayuda humanitaria tiene consecuencias muy importantes para nues-
tra comprensién del significado que tiene el humanitarismo. De Waal ar-
gumenta, de forma provocadora que,

los derechos humanos no pueden ser impuestos y tampoco pueden surgir
en un espacio social apolitico o humanitario. El discurso de los derechos
humanos emerge de la politica, y tan sélo tiene sentido en el contexto de
la confrontacion original entre los que detentan el poder y quienes pre-
tenden contener o acabar con este poder; es decir, el contacto social... El

299 Duffield (1996), p. 176.
300 E.g. Keen (1994); Smillie (1995); De Waal (1996).
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humanitarismo es una forma de politica. Los politicos y los estados persi-
guen sus propios intereses que no implican, necesariamente, la biisqueda
de soluciones politicas para crisis que tienen lugar en paises alejados...
Al mismo tiempo, dejando de lado los motivos politicos que han podido
impulsar la actuacion de la Internacional Humanitaria, pone en prdctica
su propia forma humanitaria de poder...De esta manera acaba siendo
atrapado por la politica local del pais que recibe la ayuda, y dificulta la
busqueda de una verdadera solucion politica.Esto no quiere decir que el
humanitarismo carezca de virtudes y que haya que olvidar que la ayuda
puede salvar vidas humanas. Pero, el coste de la empresa humanitaria es
que los problemas que pretende resolver se vuelven inabordables®'.

En tercer lugar, las mismas actividades humanitarias se estan politi-
zando o se utilizan como instrumentos en los conflictos violentos a gran
escala. Tal y como se ha observado en la crisis de Bosnia, una parte de la
estrategia de la ayuda humanitaria es su utilizacidén para corregir los de-
sequilibrios existentes entre las fuerzas relativas de las partes en conflic-
to o para apoyar a una parte determinada y buscar la resolucién del con-
flicto en lugar de asegurar la distribucién imparcial de una ayuda que
pueda salvar vidas humanas. Finalmente, tal y como se ha observado en
un cierto nimero de emergencias complejas (por ejemplo, en el Kurdis-
tdn, en Somalia, en Rwanda), la intervencion exterior se justifica bajo el
argumento de la proteccién de los cooperantes en lugar de apoyar la pro-
teccion de las victimas de la violencia causada por los abusos cometidos
contra los derechos humanos.

Il. Principios éticos que subyacen a las intervenciones humanitarias

Se decia en el capitulo 1 que el humanitarismo, tal y como se de-
sarroll6 en la Europa Occidental y en Norteamérica durante el siglo pasa-
do, acab¢ identificindose con actuaciones que se perciben como impar-
ciales, neutras y, en consecuencia, independientes respecto a los sesgos
politicos, religiosos o de cualquier otro tipo. Observé Walker cémo el
conjunto de la empresa humanitaria emergié como el resultado de una
negociacién entre Henry Dunant y Napole6n II1.

Dunant convencié a Napoleon (vencedor en la batalla de Solferino)
de la correccion moral de atender a los heridos en el mismo lugar en que
caian en el campo de batalla, sin fijarse en su nacionalidad. Napoleon
convirtio la buena voluntad de Dunant en una cuestion de derechos y de
Jjusticia al permitir la asistencia bajo la proteccion de una proclamacion

301 E.g. Keen (1994); Smillie (1995); De Waal (1996).
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oficial. Aqui tienen sus raices las Convenciones de La Haya y de Gine-
bra, y, de forma paralela, el marco legal de la Liga de las Naciones, y,
mads tarde, las Naciones Unidas con todas sus resoluciones y declaracio-
nes sobre cuestuiones humanitarias®®.

De esta manera, Napoleén se dedicaba a sus guerras mientras que
Dunant podia atender a las victimas. Debe quedar claro que el auxilio
prestado no es per se humanitario. Lo que puede ser humanitario es el
método utilizado para distribuir el auxilio. Los principios fundamentales
han sido codificados en la Carta de las Naciones Unidos y en los docu-
mentos subsiguientes que establecen la obligacién de la cooperacién en-
tre las naciones para resolver problemas de cardcter humanitario tales
como la imparcialidad, la neutralidad y la independencia33,

Las organizaciones humanitarias han afadido la «competencia», el
«testimonio» y el «acuerdo de las victimas» a los tres anteriores princi-
pios3%4. Cada uno de los principios afiadidos se introdujo en estos dlti-
mos afios a través del trabajo de médicos comprometidos en las inter-
venciones humanitarias. Fueron unas personas conocidas como los
«Doctores Franceses» quienes inventaron el principio del «testimonio»
durante la guerra de Biafra al final de los 1960’s. Dicho principio con-
lleva el compromiso de informar al publico internacional de los abusos
cometidos contra los derechos humanos durante las situaciones de crisis.
Resulta notable que, hasta donde alcanzamos, y con excepcién de dos
sacerdotes europeos que representaban al Servicio para los Refugiados
de los jesuitas, ningun cooperante de ONG ni tampoco sus organizacio-
nes elevaran una voz de protesta, incluso en casos en los que fueron tes-
tigos de la utilizacién de granadas, de gases lacrimégenos, de disparos y
de vuelos rasantes de aviones para conducir a los refugiados de vuelta a
Rwanda en 196630,

En tales situaciones, las organizaciones humanitarias se encuentran
confrontadas con serios dilemas sobre si deben ser leales al principio de
veracidad y, en consecuencia, dar cuenta de los abusos cometidos contra
los derechos humanos o si deben limitarse a «hacer su trabajo». Uno de
estos casos extremos fue la actuacién de dos organizaciones humanita-
rias, «Médicos sin Fronteras» (MSF) y «Save the Children Fund» (SCF).
Durante la hambruna de Etiopia a mediados de los 80’s, que implicé un
vasto programa de despoblacion forzada y de reasentamiento desde las
regiones del norte, expuestas a la hambruna, hacia las regiones mds des-

302 Walker (1996).
303 Cf. Beyani (1996).

304 Lebas (1996).

305 Amnistia Internacional (1997).
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pobladas del sur, las dos organizaciones citadas apoyaban programas de
auxilio en la regién. En aquella situacién se producian abusos sistemati-
cos de los derechos humanos: muertes, violencias fisicas, problemas de
salud y separacion de las familias, en las poblaciones desplazadas que
rondaban el «campo del hambre» en Koren. En una divisién del trabajo,
MSEF se hizo responsable de los programas centrados en la salud de los
adultos y en la alimentacién mientras que SCF se ocup6 de la salud de
los nifios asi como de su alimentacidén y a la distribucién de alimentos
entre las familias de las aldeas circundantes.

A finales de 1985, MSF fue uno de los primeros testigos de los inci-
dentes que ocurrieron en el reasentamiento forzoso desde Koren y que
causo la muerte de gente que dependia de la ayuda humanitaria dispensa-
da en los campos. Esta organizacion decidié dar publicidad a estos abu-
sos de los derechos humanos y envié un informe a los medios de comuni-
cacién internacionales. A pesar de las advertencias del gobierno etiope
dichos informes continuaron hasta que MSF fue expulsada de Etiopia y
obligada a abandonar, en 24 horas, varios programas sanitarios de emer-
gencia que se desarrollaban por todo el pafs.

SCF permaneci6 en Koren y asumi6 la mayor parte de las responsa-
bilidades de los programas sanitarios de MSF junto con el Ministerio
de Salud de Etiopia. Puede parecer que se trata de una situacion extre-
ma el decidir si una organizacién ha de ser fiel al principio de «dar tes-
timonio» 0, como muestra este caso, continuar su actuaciéon en una
emergencia, pero, de hecho, estos dilemas son habituales. Tal como lo
escribe Tomasevsky «el silencio de las organizaciones que prestan
auxilio en caso de violaciones de los derechos humanos, de las que han
sido testigo,s se explica como una condicion necesaria para seguir
prestando asistencia material a la poblacion necesitada»3°®. Algunos
abogados, como Tomasevsky, asi como grupos que interceden por los
derechos humanos como «African Rights» consideran que dicha resolu-
cién es muy inmoral.

«African Rights» castigé el silencio de las ONG’s en Etiopia y con-
dend el rechazo a divulgar los abusos cometidos por el gobierno etiope
contra los derechos humanos asi como la manipulacién del material de
auxilio para favorecer la estrategia militar3?’. No hay duda de que dar
testimonio, tal como se muestra en el caso etiope, no es un principio que
implica una eleccién entre dos decisiones erréneas; por el contrario, su-
pone una opccion sensata entre dos bienes. Cada una de las ONG’s tom6
una via diferente creyendo que adoptaba la decisidn correcta. La opcién

306 Tomasevsky (1994).
307 African Rights (1994), p. 11.
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se planteaba entre hacer el bien continuando con la ayuda o hacer el bien
divulgando los abusos cometidos contra los derechos humanos. La con-
clusién es que «hacer el bien» es un concepto ambiguo que se presta a
ser interpretado de diferentes maneras y que, a menudo, desemboca en
estrategias que se excluyen entre si.

La competencia es otro principio dificil de aplicar ya que no existen
definiciones, modelos o, incluso, ejemplos evidentes de lo que significa-
ria ser un cooperante «competente», muy particularmente en los casos de
quienes no poseen una especialidad concreta o, simplemente, que no son
peritos en algo. Como principio, el requerir competencia en la ayuda hu-
manitaria implica la existencia de un sistema de evaluacién, indepen-
diente y auténomo, junto a una capacidad de juicio y de valoracién res-
pecto a quiénes se benefician de la ayuda. Pero esto ocurre muy
raramente en las situaciones de emergencia’®s.

El principio que se refiere al acuerdo de la victima es todavia mas
problematico tanto en su interpretacién como en su implementacion. As{
por ejemplo, un cierto nimero de funcionarios rwandeses declararon en
la Conferencia que se celebré en 1996 en Dublin sobre la ética en las si-
tuaciones de emergencia, que no se hacian esfuerzos para obtener el con-
sentimiento en el caso de los huérfanos

que fueron mostrados durante dias en foros dirigidos por expertos en in-
tervenciones psicosociales y a los que se obligo a contar sus experiencias
traumdticas sobre el genocidio antes de devolverlos a los orfanatos sin
tener en cuenta el eventual daiio que se les hizo durante dichas sesiones.

Otra fuente de recelo respecto al criterio de consentimiento se sitia
en relacidn con la calidad de la practica humanitaria que se impone a las
victimas en lugar de negociarla con ellas. Existe un consenso generaliza-
do sobre ciertas prioridades determinadas por los donantes y por los res-
ponsables politicos que no concuerdan, sin embargo, con la forma de
pensar de los beneficiados por la ayuda humanitaria. Una de las «modas»
mas recientes es la de las intervenciones psicosociales que pueden con-
ducir a interferencias injustificadas e inapropiadas desde la perspectiva
cultural como, por ejemplo, la introduccién de los métodos psicoanali-
ticos entre las victimas de las catdstrofes. En un caso resefiado, la impo-
sicién de este método de intervencidén que pretendia alentar a los sobrevi-
vientes para que contaran sus experiencias a propoésito de los asesinatos
de sus parientes estaba en clara oposicidn con su cultura en la que la sim-
ple mencién del nombre de una persona fallecida implicaba ser objeto de
embrujamiento.

308 Harding (1995), p. 576.
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IV. Limites éticos de la ingenieria social

No todos los que se encuentran comprometidos con la tarea humani-
taria estan de acuerdo con la practica de la ingenieria social. Algunos
cientificos sociales también han desechado este concepto, incluso cuando
la motivacién primaria de su investigacion es la de utilizar el conoci-
miento para influir en la sociedad.

Quizés no exista un contexto mds critico, en el que las estructuras so-
ciales de las poblaciones hayan sido mds desestabilizadas, que el de las
emergencias que requieren ayuda externa. Quienes intervienen en la cri-
sis tienen un impacto sobre la estructura de las relaciones sociales cuyas
consecuencias no resultan faciles de predecir. En la base del fracaso que
sufren determinadas politicas se encuentra el hecho de que muchas de las
intervenciones son disefiadas por gente que no entiende, suficientemente,
el contexto en el que trabajan o que no comprenden y aprecian a la gente
con la que trabajan lo que les impide concebir, junto con ellos, las accio-
nes mas adecuadas. Como lo acentian la mayor parte de las publicacio-
nes actuales a propésito de la reconstruccion de las sociedades desgarra-
das por la guerra, no son s6lo nuestros objetivos los que deben someterse
al exdmen ético sino que también deben hacerlo los medios por los que
intentamos alcanzarlos3%.

Todos los nuevos términos que «suenan» en el trabajo de auxilio y
en la ayuda humanitaria orientada hacia el desarrollo son, de forma im-
plicita, terminos de «ingenieria» tales como formacién, formacién de
destrezas y formacién de capacidades. Esta terminologia parece neutra y
libre de valores y, ademds, no cuestiona los supuestos subyacentes que
implican tales intervenciones. Un ejemplo de ello es el actual énfasis en
la formacidn de las capacidades que tiene como objetivo promover pro-
cesos democraticos y que cobija toda una serie de valores. Presupone un
modelo de democracia liberal occidental como forma més apropiada de
gobierno y por ello, lejos de ser neutral, en la practica debilita las insti-
tuciones locales que quizds no eran menos «democréticas» que las que
son impuestas en lo referente a la distribucién del poder dentro de una
comunidad.

En el capitulo anterior3!0, las principales reflexiones acerca de la 16-
gica y de los limites de las intervenciones de ayuda se concentraban en la
sanidad y en la utilizacién de las instituciones tradicionales tales como la
brujeria, la hechiceria y la medicina tradicional. Alli se argumentaba que
uno de los factores determinantes en los intentos de interferir en la cultu-

309 E.g. UNRISD (1994); Kumar (1997).
310 Ver capitulo 4 A. X.
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ra 'y de provocar el cambio es la actitud de los cooperantes y de la pobla-
cién beneficiada asi como el grado que alcanza el intercambio de infor-
macion entre ellos.

Es evidente que todo tipo de intervencidn implica, en alguna medida,
la ingenieria social. Los limites de la intervencidn requieren, necesaria-
mente, un andlisis de los supuestos bdsicos en los que se basa la ayuda
humanitaria. A este respecto resulta importante distinguir entre la posi-
cién ideoldgica que da forma a la intervencién y moldea el lenguaje, por
una parte, y su impacto, por la otra. Asi por ejemplo, y como sefiala Duf-
field, la ideologia del pluralismo y las intervenciones multi-culturales de
los cooperantes, correctas desde el punto de vista politico (proyectos co-
munitarios, grupos de apoyo, concientizacidén respecto al racismo...), en
pos del pluralismo «corren el riesgo de alentar lo que ellos pretenderian
evitar: una mayor fragmentacion y la division social»’". El hecho de que
los responsables de la politica y los cooperantes no estin siempre dis-
puestos o0 no son capaces de examinar los presupuestos de sus activida-
des, de diseccionar las implicaciones de sus creencias y de tener concien-
cia de las consecuencias de sus acciones, no les hace menos responsables
del impacto de sus intervenciones.

V. Los dilemas morales en la ayuda humanitaria

Dentro de la filosofia moral, la ética trata de la vida buena, de qué
significa vivir bien y de cémo puede alcanzarse esto. Thomas Nagel se-
fala que

el problema central de la ética es el de como las vidas, los intereses y el
bienestar de los otros nos interpela y el de como estas interpelaciones...
han de reconciliarse con el objetivo de vivir nuestra propia vida®'%.

Consideradas desde un punto de vista histérico, las concepciones
sobre lo qué significa la vida buena cambian a lo largo del tiempo y, en
consecuencia, los conceptos morales evolucionan a medida que cambia
la vida social porque las diferentes formas de entender lo bueno/malo,
justo/injusto, son insitas a la vida social. Asi, y dentro de la tradicién
occidental, MacIntyre y otros autores han sostenido, de manera con-
vincente, que se pueden distinguir dos amplias tradiciones morales: las
concepciones morales de la era pre-moderna que se caracterizan por-
que las diversas perspectivas encajan dentro de un universo moral

311 Duffield (1996), p. 184.
312 Thomas Nagel (1986), p. 64.
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compartido y, por otra parte, la fragmentacion total del discurso moral
que caracteriza al individualismo liberal de la modernidad3!3.

Mutatis mutandis, uno de los medios propios que utiliza la antropolo-
gia para identificar y para clasificar las diferencias dentro de las culturas y
de las sociedades que analizan es la identificacion de las diferencias exis-
tentes en los conceptos morales utilizados asi como de las formas en que
la gente, en diferentes contextos, expresa su aprobacién o repulsa. Por
muy diferentes que sean, a lo largo de los siglos y a través de los paises,
las definiciones de lo que constituye la vida buena, las cuestiones éticas
contindan, sin embargo, siendo importantes debido a la fragilidad del con-
cepto de bondad. Una fragilidad que se muestra en el hecho de que, a pe-
sar del deseo que tiene la gente de vivir como desea, estima o cree que
debe vivir, sin embargo en la practica no siempre le resulta posible.

La esencia de esta fragilidad/contingencia se muestra también en los
importantes dilemas que plantea y que siempre se han utilizado como
instrumentos en la educacién moral y en el aprendizaje y también como
medios privilegiados para los filésofos y psicélogos que analizan las ac-
titudes morales individuales3'4. Encontramos este tipo de dilemas mora-
les clasicos en el corpus de la literatura occidental.

En, Agamendn, una de las mds famosas tragedias antiguas griegas
Esquilo confronta a Agamendn con el dilema de sacrificar a su propia
hija o de ser un buen rey/lider y asi conducir a las tropas griegas contra
los troyanos para ganar la guerra. Lo que vuelve tragico el dilema de
Agamenon es el que todas las normas o reglas de comportamiento previs-
tas para mostrar el amor al pais y el amor a la hija son verdaderas y vali-
das; tanto el héroe como la audiencia reconocen la validez de ambas con-
ductas. Hegel definia la tragedia como «el conflicto entre dos cosas
justas»; pero lo que vuelve la situacion trdgica para todo protagonista
que se enfrenta a este dilema es la opcién que ha de tomar entre dos solu-
ciones incorrectas. En un universo ideal ambos principios no tienen y no
deben estar en conflicto pero los dilemas morales surgen cuando resulta
urgente tomar una decision coyuintural en un mundo imperfecto.

VI. El conflicto de principios
Nunca podran los cooperantes estar preparados, de forma adecuada,

para reaccionar moralmente frente a algunas de las ituaciones en las que
se van a encontrar. A menudo sucede que los cooperantes se ven confron-

313 Maclntyre (1967; 1981); Norman (1995). .
314 E.g. Kohlberg (1981; 1984); Gilligan (1982; 1988).
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tados a dilemas que surgen de la disconformidad existente entre los prin-
cipios que legitiman sus intervencidnes y que se resumen en la férmula
de «salvar vidas a cualquier precio», por una parte, y, por otra, en los
principios impuestos por quienes se encuentran entre ellos y la gente que
necesita la ayuda.

En Afghanistan, por ejemplo, algunos miembros de los talibanes im-
pedian que las organizaciones humanitarias pudieran operar en los terri-
torios controlados por ellos a no ser que la ayuda no se concentrara, ex-
clusivamente, en sus propios guerreros y, de esta manera, prohibieron de
forma explicita la distribucién de ayuda humanitaria a las mujeres que
eran victimas del conflcto. La mayoria de las ONG’s se enfrentaban al
dilema de comprometer los principios establecidos por sus organizacio-
nes que propugnaban que la ayuda requerida se distribuyera de forma im-
parcial entre la poblacién civil o entre la gente cuyas vidas estaban en
peligro.

El término de «neutralidad operacional» que fue propuesto por mu-
chas organizaciones para sefialar la eventual acomodacién de la decisién
de intervenir a las condiciones particulares, es significativo porque, por
una parte, indica cémo las normas se redefinen en la prictica y, por otra,
apunta en ultima instancia a la cldsica tentacion moderna de invocar al
principio de utilidad como justificacién de la decision. El utilitarismo es
una perspectiva que intenta ofrecer un criterio que nos permita juzgar en-
tre bienes en conflicto y que se basa en la maximizacién de la utilidad
que, por otra parte, se considera definida de forma neutral. Sin embargo,
si una determinada organizacidn sostiene esta posicidn estd colocando la
utilidad de salvar un mayor nimero de vidas por encima del principio de
hacerlo imparcialmente y, de esta forma, pone en cuestién las normas
que ella misma ha adoptado. En este contexto, el concepto de utilidad
deja de ser neutro ya que, de hecho, ha sido redefinido al seguir el crite-
rio de maximizar las vidas sin tener en cuenta el como y a qué precio se
actua.

Es muy probable que todo cooperante tenga que enfrentarse a la difi-
cil elecciéon que implica la distribucién de recursos escasos. (Entre quié-
nes se reparten las mantas cuando tan s6lo hay 500 y la gente que las ne-
cesita sobrepasa las 5.000? ;Cémo se distribuye una cantidad insuficiente
de agua y cémo se garantiza un reparto justo cuando no hay forma de
controlar qué cantidad retiran del grifo los primeros de la cola? ;Quién
establece que la necesidad minima de agua son 20 litros por dia y perso-
na? En Goma y en Benaco, los cooperantes de OXFAM expresaron su sa-
tisfaccién por lograr bombear lo equivalente a 4 litros por persona y dia,
pero, a la vez, no disponian de medios para controlar lo que cada persona
retiraba del grifo. Sus estadisticas eran, simplemente, el resultado de me-
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dir el agua obtenida entre el nimero de bocas sedientas. Todo este tipo de
cuestiones «econdmicas» se resolvid, durante la hambruna del Sudan en
1985, mediante la disposicién de que tnicamente quienes acudian a los
lugares de distribucién recibirian los alimentos; y sélo quienes pudieran
acercarse al dispensario serian atendidos.

Este tipo de respuestas «no-éticas» frente a situaciones extremas son,
normalmente, la consecuencia de haberse negado a considerar los dile-
mas que se han planteado desde su dimensidn ética. Asi, los principios
normativos implicados se dejan de lado en favor de la eficacia que, en la
mayor parte de las situaciones de emergencia, se convierte en un fin en si
misma. Ademads, la preocupacién excesiva por la organizacién y por la
gerencia de la ayuda humanitaria durante las crisis hace, a menudo, que
la preocupacion por los problemas éticos sea un lujo que los cooperantes,
sobre el terreno, no se pueden permitir.

El problema que suscita esta posicion rigurosa en favor del profesio-
nalismo humanitario es el de implicar un planteamiento contradictorio
basado, por una parte, en un valor mds centrado «en el agente» que en las
«consecuencias» como, por ejemplo, el altruismo que pretende generar
consecuencias benéficas para alguien al margen del riesgo que pudiera
correr la propia vida y que por ello, precisamente, resulta admirable vy,
por otra parte, una actuacién que busca la eficacia personal y el propio
interés a través de medios que debilitan el planteamiento altruista origi-
nal hasta tal punto que se utiliza el acto altruista como un medio para re-
alzar valores personales tales como el reconocimiento ptblico y la mejo-
ra del status profesional. Aunque, en principio, el propio interés no es
formalmente incompatible con el comportamiento altruista, sin embargo
en casos en los que el primero se convierte en la preocupaciéon funda-
mental y en amenaza para el segundo entonces el propio interés y el al-
truismo se vuelven incompatibles3!>.

Las experiencias de Somalia, Irak, Bosnia, Chechenia y, més re-
cientemente, Rwanda han colocado a las organizaciones humanitarias
frente a graves conflictos de intereses que se resumen en el siguiente di-
lema: «;a quién proteger?». ;Hay que proteger a los cooperantes que han
sido secuestrados, amenazados y asesinados o a las poblaciones locales
que precisan un lugar en el que se sientan seguros? Todas las declaraciones
de principios de las organizaciones humanitarias expresan un compromi-
so leal respecto a quienes se benefician de su ayuda; y esto es lo que, en
dltimo término, constituye su idiosincrasia. Por otra parte, el primer
compromiso de cualquier organizacién se establece con su personal. Una

315 Cf. Blum (1994), p. 124-143.
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de las soluciones que han encontrado las organizaciones para salir de es-
tas situaciones comprometidas es la de «traspasar» responsabilidades al
personal local. Asi por ejemplo, una ONG europea que trabaja en Africa,
tan s6lo envia en misién a sus médicos africanos cuando se trata de una
regién peligrosa como el sur del Sudan sacudida por la guerra, mientras
que el personal expatriado permanece en un lugar, relativamente tranqui-
lo, como Uganda. Este tipo de soluciones pone en evidencia los limites
del humanitarismo superficial que permite que corran peligro las vidas
de «otros» antes que las de los que se consideran mas cercanos a «noso-
tros»316,

Estas maneras de resolver los dilemas resultan muy significativas
cuando se pretende conocer donde reposan, en ltimo término, las priori-
dades de los agentes. De todas formas, no por ello son menos responsa-
bles las organizaciones humanitarias al establecer las prioridades y al no
prever las consecuencias de sus actuaciones.

La dificultad en evaluar el valor de las acciones humanitarias surge,
entre otras razones, del problema que implica la determinacién de la res-
ponsabilidad moral. En el dmbito de la ayuda humanitaria se considera, a
menudo, evidente que el impulso moral o las «buenas intenciones» son
suficientes para legitimar las intervenciones que, tal y como antes se ha
indicado, no pueden encontrar su legitimacién en ambitos independientes
(moral o legal). Cuando se considera la motivacion de una actuacién
como criterio bésico para establecer su valor moral, se plantea la cues-
tidén de si se trata de un criterio suficiente. Es atrayente pero, a la vez, re-
sultaria erroneo considerar la compasién asi como otros sentimientos afi-
nes, por ejemplo la ldstima y la simpatia, que son emociones «altruistas»
porque centran nuestra atencién en el mundo y en quienes sufren, como
si pudieran, por si mismas, legitimar la ayuda humanitaria.

No es que no obren correctamente «los que hacen el bien» asi como
toda aquella gente motivada por un espiritu noble que le empuja a ayudar
al mundo necesitado. El problema es que la compasién a menudo estd mal
informada, y puede conducir a insensateces, o ser difusa y egoista o ego-
céntrica (aunque pretenda ser altruista y ayudar a los demds). Ademas,
aunque resulte laudable en tanto que emocién y como rasgo caracterolégi-
co, la compasién conduce, a menudo, a actuaciones precipitadas, puede
empeorar una situacién grave, tal y como sefiala Larry Blum, y puede in-
cluso herir a quienes son objeto de la compasion al centrarse, en exceso,
en su situacién’!’. Ciertamente que hay muchos ejemplos en los que la
compasion se basa en una comprensién superficial de una situacién de

316 Cf. Fox (1995).
317 Blum (1980).
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necesidad y, en consecuencia, ha conducido incluso a introducirse alli
donde uno no es bien recibido, o a intervenir alli donde uno carece de
competencia o a interferir donde no se es deseado.

Estas reflexiones sobre las limitaciones que conlleva la actuacién
suscitada por un momento «generoso» del corazén no pretenden, de nin-
guna manera, debilitar la importancia que tiene la compasién como vir-
tud o el valor global de las acciones movidas por la compasién y que se
concretan en el dmbito humanitario. Lo que interesa es subrayar que, en
principio, la compasion sin inteligencia no constituye una virtud y que,
en la préctica, la inteligencia sin compasién no serd un medio eficaz de
salvar vidas. Por ejemplo, acarrear agua a personas heridas de muerte
respondiendo a sus stplicas no es un acto de compasién porque conduci-
rd a una muerte segura.

Frente a la evaluacidn del valor moral de las acciones realizada desde
las motivaciones se encuentra la tradicion ética que se centra en las conse-
cuencias, tanto pretendidas como no intencionadas, de las actuaciones y
considera el valor de la actuacién respecto a dichas consecuencias. Las
consecuencias de las propias actuaciones resultan muy dificiles de prever.
Por ejemplo, al final de los 80»s los refugiados en Malawi fueron victimas
de la mayor epidemia de pelagra del mundo (18.000 victimas) en cinco
afos. La causa fue que habian sido forzados a subsistir a base de raciones
de alimentacién distribuidas por el Programa Mundial de Alimentacién
(PMA). Se retiraron los cacahuetes que eran la tnica fuente accesible de
niacina debido a su escasez fuera de Africa del Sur. Al mismo tiempo se
produjo un embargo y la ONU dej6 de comprar productos provenientes de
Africa del Sur. Cuando se conoci6 la existencia de la epidemia una ONG
inspirada en una Iglesia rompid el embargo y comprd cacahuetes. Los re-
presentantes de la MPA confesaron ignorar que los refugiados necesitaban
los cacahuetes para sobrevivir, y, mas bien crefan que «les gustaba comer-
los», como a mucha gente le gusta degustar chocolate.

Se trata de una situacién no muy diferente a la del chofer que mata a
un nifio bajo el influjo del alcohol. Aunque no pretenda matar a un nifo
sin embargo, el chofer es responsable de sus acciones ya que se supone
que conoce los riesgos que implica el conducir en estado de embriaguez.
Aunque la problemdtica suscitada por la conduccién en estado de em-
briaguez es m4s universal, existe también una obligacién moral, por par-
te de quienes se comprometen con la ayuda humanitaria, de conocer con
vistas a prever las consecuencias no intencionadas de sus acciones, pues-
to que su conocimiento/ignorancia puede poner en peligro un gran niime-
ro de vidas.

El requisito de un cierto conocimiento y de estar informado no impli-
ca el disponer de un conocimiento reservado a los expertos. En el caso de
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los cooperantes se supone la existencia de un conocimiento minimo de
los hechos y una cierta responsabilidad en su utilizacién. Por ejemplo, en
varias ocasiones en 1996, los responsables de la politica de Is ONG’s
cuestionaron la presencia en Burundi de las poblaciones a las que socorrian.
Se daban cuenta de que al continuar con la ayuda alimentaban la situa-
cién de creciente violencia y de contra-violencia en dicho pais. En otras
palabras, la ayuda humanitaria prolongaba el conflicto violento. Conside-
raciones semejantes se escucharon en Etiopia en los 80’s y en Somalia y
Bosnia en los 90’s. Los argumentos principales para retirar la ayuda hu-
manitaria implican convertir el repliegue en una cuestién moral. Se sos-
tiene la retirada apoyandose en la consideracion de que la ayuda es mds
perjudicial que beneficiosa. La posibilidad de establecer una considera-
cién de este tipo depende del mantenimiento de un flujo continuo de in-
formacion y del establecimiento de criterios que puedan valorar las im-
plicaciones del «quedarse o marcharse»

Es tarea complicada la de conocer, de una forma u otra, las conse-
cuencias de las propias acciones; supone asegurarse de que tanto la vio-
lencia que provoca la «no intervencién» como la que produce una fuerza
justa y adecuada serd menor que la violencia actualmente presente y cau-
sada por la explotacién de la ayuda humanitaria. Sin embargo permanece
planteada la exigencia de que no se pueden tomar las decisiones de forma
superficial ni actuar siendo ignorante o por ignorancia porque, precisa-
mente, la responsabilidad moral no se refiere sélo a las actuaciones del
pasado sino también a las acciones que se preparan para el futuro y que de
alguna forma se anticipan. Parfit da el nombre de «altruismo racional» a
esta dimensién del razonamiento moral en el sentido de que se centra tan-
to en la responsabilidad individual como en la colectiva respecto a la per-
cepcidn y la anticipacién de los efectos de nuestras actuaciones®'®.

Los ejemplos mas habituales de errores en el calculo del perjuicio, lo
que Parfit denomina «matemadticas morales», surgen, por una parte, de la
creencia de que los efectos imperceptibles de nuestras actuaciones sobre
los otros no pueden ser significativas desde el punto de vista moral,
mientras que otros se originan en la conviccién de que las consecuencias
poco significativas pueden ser ignoradas desde la perspectiva de la mo-
ral. En el primer caso, uno puede imaginar el caso de que el sufrimiento
inflingido por cada uno de los miembros de un grupo de torturadores so-
bre un grupo de individuos no empeora a nadie, por lo menos en lo que
resulta visible. Esto es asi, porque el acto de tortura es injusto per se in-
cluso en el caso de que ninguno de los torturados perciba los efectos del

318 Parfit (1984).
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acto individual. Por ello, en lo que se refiere al nivel de las consecuen-
cias, cada una de nuestras acciones puede ser muy injusta por el hecho de
que considerada «en conjunto hace peor a la gente»3°.

El segundo caso, titulado el dilema de Fisherman, es igualmente se-
rio y muestra como la ignorancia de las acciones de cada uno de los indi-
viduos implica un dafio colectivo.

Hay muchos pescadores que ganan su vida pescando, de forma indi-
vidual, en algiin lago. Si cada uno de los pescadores no limita sus captu-
ras, resulta evidente que incrementard el voliimen de la pesca en un futu-
ro inmediato. Pero, de esta forma, contribuird, a la vez. a que decrezca la
pesca, en su conjunto, a largo plazo. Puesto que son muchos los pesca-
dores que deciden no limitar sus capturas, el efecto que tendrd la deci-
sion de un tinico pescador serd insignificante en relacion al voliimen de
pesca de cada uno de los otros pescadores. Los pescadores piensan que
esos efectos insignificantes pueden se ignorados desde el punto de vista
moral. Apoyados en esta conviccion, y porque nunca hacen lo que pien-
san ser injusto, deciden no limitar sus capturas. De esta manera cada
uno aumenta sus propias capturas pero, a la vez, provoca un descenso
mayor en la captura total. Al actuar todos de la misma forma, el resulta-
do es el desastre. Después de cierto tiempo todos los pescadores acaban
capturando menos pescado.Ya no pueden alimentarse a si mismos ni a
sus hijos3?,

Es evidente que si el pescador conociera las consecuencias de sus ac-
tuaciones y si hubiera mostrado una sensibilidad suficiente para las ac-
ciones de los demads, el desastre podria haber sido evitado. Desde el pun-
to de vista moral, existen dos maneras de explicar por qué las decisiones
de los pescadores son injustas. En el caso de la responsabilidad indivi-
dual, cada pescador sabe que si no limita sus capturas, pescard mas a cor-
to plazo pero reducird la captura total para un nimero mucho mayor. En
consecuencia, al buscar una pequefia ganancia causa una mayor pérdida
para si mismo y para los otros. En consecuencia, tales acciones son con-
sideradas injustas.

Por el contrario, si uno se centra en la responsabilidad colectiva y en
lo que hacen juntos los pescadores, entonces resulta evidente que cada
pescador sabe que si él mismo y los demds no limitan sus capturas, en
ese caso provocaran todos juntos una gran pérdida para todos. Este tipo
de razonamiento es significativo, sobre todo, en la asignacién de respon-
sabilidad y de valor moral en los casos de las intervenciones humanita-
rias porque, a menudo, una parte de la propia decepcién, sentida en las

319 Parfit (1984), p. 83.
320 Parfit (1984), p. 84.
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situaciones de ayuda a las victimas de la catdstrofe, es la de que tende-
mos a deliberar en base a la cuestién «;dafiard mi actuacion a otras gen-
tes?». Sin embargo, tal como muestra el ejemplo anterior incluso si la
respuesta es «no» todavia es posible que la actuacién fuera injusta debido
a sus efectos cuando se considera no como una accién individual sino co-
lectiva que puede tener efectos benéficos o dafiinos.

La cuestién decisiva a la hora de asignar la responsabilidad, en el
caso debatido, es la de si una actuacién concreta forma parte de un con-
junto de actividades que pueden dafiar, de forma colectiva, a los otros en
mucho mayor medida que cualquier actuacién considerada de forma ais-
lada. En este contexto resulta evidente que, es preferible, desde el punto
de vista moral y mds responsable desde la perspectiva social, asignar res-
ponsabilidades y evaluar nuestras acciones en base al criterio que se cen-
tra en los riesgos y en los efectos que podria tener la actuacion si se hiciera
de forma colectiva y no individual. Asumir esta posicién y comprometer-
se en su prictica conlleva una redefinicién del altruismo que pasa de ser
una virtud basada en la psicologia a concebirse como una perspectiva
que se justifica racionalmente y que se adopta por su significacién moral
y sus consecuencias benéficas.

Esta redefinicién del altruismo como sentimiento racional resulta im-
portante porque posibilita un razonamiento mas comprehensivo y signifi-
cativo desde el punto de vista moral en favor de las intervenciones huma-
nitarias. En efecto, esta nueva concepcién subraya la importancia que
tiene responsabilizar a la gente para que se comprometa con actividades
que se centran mds en los otros que en si mismo. La naturaleza afectiva
del altruismo no minimiza este hecho fundamental.

VII. El humanitarismo y la moralidad de la solicitud

Las secciones precendentes se han centrado en los principios huma-
nitarios que guian las intervenciones de ayuda. Uno de los temas comu-
nes a las que se enfrentan los cooperantes es el reconocimiento de que el
problema de la ayuda humanitaria consiste en que existe un ndimero de
creciente de gente que «desea ayudar», en la proliferaciéon de nuevas or-
ganizaciones humanitarias y en una duplicacién de facto de los esfuerzos
y de las actividades que se realizan sobre el terreno. La literatura mads re-
ciente asi como numerosos informes realizados sobre el terreno lamentan
el hecho de que la falta de coordinacién mina la efectividad de cualquier
operacion de ayuda humanitaria®?!.

321 E.g. ODA Southern Africa evaluation (1995); Rwanda evaluation (1996).
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En el centro de todos estos debates a propdsito de la coordinacién de
las organizaciones se encuentra el reconocimiento de que existe una
competencia muy extendida entre los diferentes actores humanitarios. Si
bien es cierto que la competencia es como el carburante de la empresa y,
en consecuencia, resulta muy importante para la dimensién empresarial
de la profesién humanitaria, es preciso afiadir que, incluso en la empresa
y en la investigacién actual acerca de la gerencia, la competencia no se
considera como condicidén necesaria ni suficiente para el crecimiento de
una empresa. Desde el acercamiento de la ética empresarial, es la coope-
racién mds que la competencia la que se considera como carburrante y
motivacién bdsica para una organizacién eficaz y efectiva.

En los aflos mds recientes se da un reconocimiento progresivo de que
no existe algo parecido a unas fuerzas de mercado «libres y simples»;
dentro del mercado es necesaria la confianza para mejorar la distribucién
de los bienes y servicios. En el mismo sentido, tanto en la ética de la ge-
rencia como en la empresarial, se ha argumentado que la cooperacién y
la integracidn, la solicitud y la compasién son las virtudes principales de
la profesién empresarial y los principales materiales para lograr el éxito
en cualquier organizacién. Se debe afirmar, todavia con mds conviccidn,
que entre las organizaciones de ayuda humanitaria, también dichas virtu-
des han de ser promovidas. En este sentido, no s6lo en el mundo empre-
sarial, sino sobre todo en el mundo humanitario, «la ética y la excelencia,
la comunidad y la integridad han de considerarse como no simples me-
dios para la eficacia y la eficiencia. Constituyen, mds bien, los objetivos
sin los que la corporacién habrd perdido su alma®??.

322 Soloman (1992), p. 266.
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Capitulo 6

Conclusion

Es equivocado esperar que la ayuda de emergencia pueda restaurar la
situacién previa. Incluso en los casos mds favorables, cuando la ayuda ha
sido una respuesta adecuada a las necesidades a corto plazo, tiene, sin
embargo, influencias muy diversas sobre la situacién considerada a largo
plazo. Resulta muy dificil evaluar el impacto sobre los futuros desarro-
llos y, mds aun, tenerlo en cuenta a la hora de determinar las politicas.

Tanto la ayuda como la crisis pueden originar reacciones post-trau-
maéticas. Hay temas como el de la rehabilitacién o el del reasentamiento
que se clarifican después de la respuesta dada a la catdstrofe, pero otras
cuestiones como la del contacto cultural y la desestructuracién del imagi-
nario tendrdn consecuencias muy duraderas sobre los vinculos sociales
de la comunidad. Estos efectos pueden ser positivos (construccién de la
nacién, por ejemplo) o negativos (polarizacién de la sociedad, pérdida de
las referencias culturales...). Existira entonces la necesidad de reconstruir
el orden social y los marcos de comunicacién. La misma crisis constitui-
ré una parte importante de la historia de la poblacién.

Los anteriores capitulos constituyen una introduccién a la perspecti-
va antropoldgica frente a las intervenciones en situaciones de emergen-
cia que concitan la ayuda humanitaria internacional. Se han puesto de
relieve las variedades de las respuestas culturales a tales crisis asi como
la necesidad de un enfoque de la ayuda que reconozca las complejidades
del mundo social de quienes reciben el auxilio. En este sentido, al mis-
mo tiempo que aceptamos que muy pocos de los cooperantes serdn an-
trop6logos, hemos intentado presentar a los lectores algunos de los ins-
trumentos que resultan imprescindibles para acercarse a otras culturas a
la vez que hemos cuestionado la supuesta universalidad de la cultura oc-
cidental.
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El conocimiento y la prictica de la antropologia constituye una inmen-
sa ventaja para los profesionales. Un médico, por ejemplo, en cualquier so-
ciedad en la que trabaje habra de observar y reconocer rasgos clinicos en el
discurso de su paciente. Si es capaz de descodificar la demanda del pacien-
te desde el trasfondo cultural de este dltimo, el médico mejorard y exten-
derd los procesos que conducen al diagndstico y encontrard una respuesta
mas adecuada a las necesidades del paciente.

Con respecto a la «a las culturas ayudadas» por Occidente, hemos su-
brayado el malentendido que habitualmente se encuentra en la concepcién
de las «victimas desamparadas» mediante el andlisis de diferentes respues-
tas y estrategias de supervivencia. La gente recurre a experiencias y a co-
nocimientos elaborados en el pasado, inventa nuevos medios y capitaliza
todas las oportunidades que se le presentan incluso si ello implica asumir
el rol de victimas desamparadas. La ayuda no sélo ofrece una oportunidad
sino que crea sus propias condiciones de éxito o fracaso. Por ejemplo, tal y
como aparece en las investigaciones de Stern, los tamiles respondieron de
diversas formas en situaciones diferentes y la variable importante era la
existencia o la carencia de un programa oficial de ayuda. En Dinamarca,
donde se disefidé un programa de recepcién que fuera acomodaticio, los ta-
miles «aprendieron» a causar una buena impresién a los trabajadores so-
ciales comportdndose «como nifios»; en Gran Bretafia donde se disponia
de pocos recursos benéficos encontraron medios informales de responder a
sus necesidades utilizando las redes étnicas como recursos principales con
vistas a obtener empleo y vivienda y demostraron tal iniciativa empresarial
que Stern llega a llamarlos los «muchachos de Tatcher»323,

También hemos insistido en una nueva conceptualizacién de las cri-
sis, de las catdstrofes o de los peligros considerandolos como procesos,
mas que como acontecimientos, que conllevan un desvio momentaneo
del orden habitual. Tales procesos, en si mismos, manifiestan diferentes
aspectos del desarreglo social y ecoldgico que la ayuda humanitaria in-
tenta mitigar mediante la reparacién de las pérdidas, de las capacidades y
de los puntos vulnerables. Nuestro propdsito ha sido el de re-pensar la
ayuda, no ya como auxilio de «cuidado y mantenimiento» sino como re-
construccién de las comunidades. Este acercamiento implica una actitud
diferente respecto a la ayuda porque reconoce que la ayuda genera su
propia dindmica que impele el cambio social.

Los responsables de la politica y los cooperantes, en cuanto tales,
han de estar atentos y aceptar la responsabilidad moral de las consecuen-
cias de sus intervenciones. Algunos académicos asidticos van todavia
mads lejos y han comenzado a desarrollar una perspectiva alternativa res-

323 Steen (1992).
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pecto a las catdstrofes y a la vulnerabilidad. Esta alternativa considera
los catastrofes y los conflictos como problemas de desarrollo no resuel-
tos y coloca el énfasis en la comprension de las causas sociales y de los
efectos de las catastrofes. Las catastrofes y los desastres (en tanto que
procesos) se consideran como oportunidades para la transformacién so-
cial y para la mejora de los puntos vulnerables.

Nuestra reflexion, en el capitulo 4, a propédsito de la medicina tradi-
cional sugiri6 una forma de afrontar los limites de las intervenciones hu-
manitarias en el contexto del cambio social. La reconstruccién de la co-
munidad depende del trabajo en colaboracién con la poblacién afectada
més que de la competencia con los sistemas nativos de conocimiento.
Donde existia una falta de comunicacién con los curanderos y no se in-
tentaba establecer una base comun para el debate, el efecto de ambos ti-
pos de practicas sanitarias resultaba un factor de divisién de la comuni-
dad considerada en su conjunto. Por otra parte, tal y como mostraron las
obras de Hiegel y de Eisenbruch sobre el sur de Asia, tan sélo a través
de la colaboracién puede aprender la gente, unos de otros, y afrontar el
sufrimiento humano como una preocupacién que concierne a todos. La
articulacién de un consenso en el acercamiento entre la poblacién afecta-
da y los cooperantes es, por tanto, una pre-condicién para la implementa-
cién efectiva de la ayuda internacional. Esto nos retrotrae hasta las no-
ciones de contactos culturales y de homogeneizacién de las culturas y,
con ello, a la interpretacién de las percepciones que, de forma amplia, se
desarroll6 en el capitulo 3.

Desde esta perspectiva, las organizaciones de ayuda internacional no
pueden permitirse una visién miope que les mantenga desinformadas res-
pecto a los objetivos finales de las comunidades a las que ayudan. EI mo-
delo de ayuda como reconstruccion no sélo se enfrenta a la cuestioén de la
supervivencia sino al logro de una forma de supervivencia que haga posi-
ble la reconstruccién y que reduzca la vulnerabilidad presente y futura
con respecto a las catdstrofes. Estas consideraciones introducen, necesa-
riamente, la dimensién politica que estd presente en todas las maneras de
visualizar y de construir los medios para lograr un mejor futuro. La acep-
tacidn de este punto pone en evidencia otro malentendido habitual e inhe-
rente a la mayoria de los programas de ayuda: que en tiempos de crisis, la
gente pierde su capacidad de contemplar los objetivos a largo plazo y de
articular sus concepciones de la «vida buena». Esto, de hecho, no es ver-
dad. Tal y como mostré De Waal en su trabajo sobre el Suddn, la gente en
una situacion de crisis estd dispuesta a sacrificar la ayuda a corto plazo si
ello beneficia a la reconstruccién a largo plazo de su forma de vida3?4,

324 De Waal (1989).
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En el capitulo 5 se han desarrollado otros temas importantes en el
campo de la antropologia de la ayuda humanitaria: género, repatriacién y
ética. estas reflexiones nos han puesto de relieve la complejidad que en-
cierra la ayuda humanitaria.

En nuestra reflexién acerca de las deliberaciones de la gente sobre la
oportunidad de marcharse o quedarse del lugar donde se encuentran como
respuesta a la crisis que les asola, llegdbamos a la conclusién de que tales
decisiones estan influidas, necesariamente, por el significado que se le dé
al concepto «casa» y que implica méds que una simple identificacién de la
gente con un territorio particular al que «naturalmente» pertenecen. Una
investigacién antropoldgica a largo plazo que se realizé en el Cuerno de
Africa ha examinado esta simple «sedentarizacidon» de las identidades que
se inspir6, sobre todo, en Europa3?. Para los «Uduk» o para los refugiados
del «Nilo Azul», un grupo de gente cuya identidad colectiva y su distintivo
como grupo se fue desarrollando a lo largo de repetidas huidas, dispersiones
y supervivencias a través de la frontera entre Sudédn y Etiopia, la «visibili-
dad étnica» constituia la principal estrategia adoptada para incrementar la
posibilidad de recibir proteccién y ayuda. Su historia oral, tal y como la re-
cogié Wendy James>2° muestra que son sobre todo «la retirada y el consen-
timiento cauteloso» mds que la historia politica o la «variedad heroica», los
temas dominantes de sus narrativas acerca de su pasado, y estos son, preci-
samente, los temas que habitualmente se debaten en los intentos de los
Uduk por resolver los continuos retos que les plantea la superviviencia®?’.

Para los Mursi, un grupo de pastores y cultivadores del sudoeste de
Etiopia, el desplazamiento no sélo ha constituido una parte integrante de
su estrategia de superviviencia frente a los retos repetidos a lo largo del
ultimo siglo; también ha formado parte de su forma colectiva de entender
el pasado comun y de su identificacién como «un grupo de gente que
continiiamente buscan una tierra tranquila»3?. Sin embargo, tal como
sefiala Turton, un ataque sin precedentes de sus vecinos los Nyangatom
que les atacaron con armas automaticas, constituyd un desafio para la
manera tradicional que tenian los Mursi de entender la unidad politica y
que incluia los conflictos inter-grupales como parte del orden establecido
en la region. El que ambos grupos dispusieran de Kalashnikovs ha intro-
ducido, hoy en dia, nuevo factor asi como el reto de evitar la eventual ex-
tincién del grupo y de buscar una tierra tranquila3?®,

325 Fukui/Markakis (1994).
326 James (1979; 1988; 1994).
327 James (1994).

328 Turton (1993.%), p. 9.

329 Turton (1994).
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Lo que muestran estos dos casos es que no hay una solucién unica
respecto a la decisién de «permanecer», «marcharse» o «volver» como
solucién al problema de reconstruir las comunidades que han sido con-
movidas por las crisis. Sugieren, también, que el intento de cada grupo
por alcanzar la supervivencia no concierne Unicamente a la vida humana
sino, también, a las formas particulares de vida que los convierten en dis-
tintos y diferentes de los otros. Los intentos por salvaguardar estas for-
mas originales estdn relacionados con un enfoque de la ayuda interna-
cional que sea sensible a la aportacidn de la antropologia.

Por otra parte, aunque la comprension de la cultura resulta vital para
el éxito de la actuacién humanitaria, sin embargo es preciso estar atento a
los efectos colaterales que se derivan de un relativismo cultural excesivo.
Las alusiones que se hacen a propdsito de las diferencias y de la sociedad
pluricultural pueden formar parte de un discurso honorable y, también,
ser una excusa para una ideologia que favorezca el gueto y la exclusién.
La mejor forma de entender una cultura es la de no considerarla como un
«texto» que los archiveros pueden desempolvar para redescubrirla de vez
en cuando, sino la de entablar una didlogo abierto con ella. De esta forma
el contacto entre los cooperantes y la poblacién, que es victima de la ca-
tastrofe, puede constituir el primer paso hacia adelante.
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Capitulo 8

Anexos

183

© Universidad de Deusto - ISBN 978-84-9830-901-0



Annex 0

Cambios Psico-sociales en Emergencias
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Fuente: Servicios Sociales de ACNUR en Emergencias con refugiados. PTSS, Ginebra: 1991
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Annex 1. Filling the humanitarian gap

More than 300 million people had their lives torn apart by disasters
in 1991, and 770,000 people lost their lives. These are the figures which
drive those in humanitarian organisations to seek better ways to reducing
vulnerability to disaster and to find more resources to help save lives and
restore Livelihoods when disaster strikes.

While the number of physical events which can cause disasters may
not be increasing, the increasing vulnerability of people to them mean
disasters are becoming more frequent and more catastrophic. A range of
factors, from conflict to industry, mean disasters are also becoming more
complex. The reality today is that there is a growing gap between the
resources needed to reduce these tragedies —both in terms of tackling
disaster vulnerability and improving relief response— and the national
and international resources made available. This is the «humanitarian
gap», and it is increasing in size.

Whether we are talking about Bangladesh or Somalia, the major
disasters of today are no longer simple cases of cause and effect. Today’s
disasters often involve a combination of economic dislocation, drought
or floods, the collapse of political structures, violence, famine, and mass
population displacements.

Increasingly, states are reducing their responsibility for the welfare
load. Many no longer feel it is possible, or even correct, for governments
themselves to provide a safety net for the poor. This is as true in the
North as in the South. In the North, the role of the welfare state is being
progressively cut back. In Eastern Europe and the former Soviet Union,
the collapse of centralist economies means the state no longer auto-
matically assures the provision of education, health care services and
shelter.

The net result is that more people are vulnerable to disasters and aid
agencies are expected to pick up the pieces, often without the necessary
resources to do so.

In 1980, some 100 million people were affected by major disasters.
By 1991, this figure had risen to 311 million. Over the same period,
developmental aid contributions from the developed to the less developed
countries actually declined in size. Spending on disaster relief rose, but
not at the same rata as me needs. For the Federation, annual response to
disasters went up from 198 million to 236 million Swiss francs. The need
for humanitarian action is growing extremely fast, yet our ability to meet
those needs is not keeping pace.

Faced with this, disaster response agencies, particularly international
agencies, must seek a new perspective on their work. They must move to

185

© Universidad de Deusto - ISBN 978-84-9830-901-0



increase the impact of their humanitarian actions both on the ground and
in the corridors of power. They have to become more effective in
delivering humanitarian assistance and more assertive of the rights of
individuals and communities to both give and receive such assistance, to
claim their basic human rights.

This presents a major challenge to disaster response agencies. On the
one hand they have to avoid being territorial and succumbing to
competitive instincts. On the other they must strive to maximise their
relief impact and the focus of their programmes to reduce disaster
vulnerability.

NIGER

MALAWI Los 20 paises

PAPUA N.GUINEA mas afectados por
desastres graves

SUDAN
BURMA
NIGERIA

CHAD

CHILE

SRI LANKA
UNION SOVIETICA
AFGANISTAN
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TURKIA

PERU
FILIPINAS
CHINA
COLOMBIA
IRAN

IRAQ
BANGLADESH |

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000

Personas muertas en 1991

Figura 1.

Indice de los 20 paises més afectados por desastres graves en 1991. Los desastres
afectan a todos los paises del mundo, pero es en los paises mds pobres donde la
gente pierde la vida con mayor frecuencia. (Salvo para lo expresamente determina-
do, todas las graficas utilizadas en el «Informe de Desastres Mundial» estan sacadas
de la «Base de Datos de Desasatres» del «Centro para la Investigacion de Epide-
miologia en casos de desastre», del cual se habla con mas detalle en la Seccién
Cuarta, Parte II de dicho informe).
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If the challenge is not taken up, the gap will get bigger, relief
agencies will be increasingly asked to rescue communities engulfed by
disasters, and crisis management, rather than planning for sustainable
future, will become the priority.

Source: World Disasters Report 1993: 13-14. International Federation of
Red Cross and Red Crescent Societies, Geneva.
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Annex 2. Psychosocial Consequences of Disasters, Prevention
and Management

Phases of emotional reactions to disasters

Emotional reactions may be divided into the immediate experience
during the disaster and those reactions occurring after the event, some of
which may appear soon and others late.

The immediate experience

The immediate reactions reflect the most horrifying dimensions of
disaster related to severe physical injury, exposure to extreme danger,
witnessing death of close ones or mass deaths and injuries, traumatic
experiences of helplessness, hopelessness, separations, and the need to
choose between helping others or fighting for one’s own survival.
Maladaptive reactions during exposure to a disaster such as paralysing
anxiety, uncontrolled flight behaviour and group panic, may be incom-
patible with survival. In studies of disaster behaviour the individual’s
level of preparedness, disaster training and education have appeared as
the most important determinants of a good outcome. (Being able to cope
in the immediate trauma situation also came out as a strong protector in
forms of longer form psychiatric sequel.)

Panic is said to be rare in natural disasters, but in crowded areas like
subways, trains and skyscrapers, disasters can evoke panic more easily.
Health education programmes and previous training in simulated disaster
situations can help affected populations to avoid panic and respond more
appropriately.

Emotional reactions after the «event»

Many different emotional reactions may occur after a disaster. In the
beginning many people feel numb, or even elated and relieved, often
with strong positive feelings about having survived. Gradually however,
the stress effects may show, although these reactions are usually rela-
tively short-lived and may be considered a normal reaction to a traumatic
experience.

Common post-disaster reactions include intense feeling of anxiety,
which may be accompanied by «flashbacks» or intrusions and frightening
memories of the experience. There may be nightmares, waking the person
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with panic. Any reminder may trigger these feelings, and the person may
try to avoid all such reminders or to shut out feelings (avoidance response).
Anxiety and intrusive memories or reexperiencing, especially of life
threatening or gruesome encounters with death, may alternate with numb-
ness and avoidance. The affected person may also be highly aroused, as he
or she is fearful and trying to protect himself or herself from a return of the
frightening experience. Normally all these reactions settle over the first
weeks. If however, these reactions are maintained at a high level and for
more than a few weeks, they represent a post-traumatic stress disorder
(PTSD). Occasionally the symptoms may not appear for several months
or more. Spontaneous recovery occurs in the majority of cases but in a
small proportion the conditions can last many years.

In silent toxic or nuclear disasters, when no impressive destructive
event occurs, the external danger may be invisible and people are likely
to focus on their physical health. Uncertainty and insecurity may create
anxiety and fear reactions and their accompanying somatic symptoms
may induce a false perception of being physically jII, resulting in
pressure on somatic health services.

Epidemiology of psychological disorders following a disaster

As stated by Perry and Lindell (1978) and by UN DRO (1984),
different views have been expressed by various authors about the extent of
psychological disorders following a disaster. Some hold the position that
disasters represent catastrophic events producing adverse psychological
reactions among most victims, while others suggest that the extent of the
problem has been overestimated, and that psychological problems due to
the stressful event(s) appear only among people with a pre-existing
vulnerability. The latter view can be found especially in some of the
sociological literature, mainly from the US. There may be certain reasons
why this view has been put forward: (a) some of the disasters cited
involved little loss of life and mainly involve material damage, (b) poor
detection methods were used to find psychological disturbance.

There may be a tendency in some cases to dismiss certain severe
psychological reactions to disaster as only «natural». It should be noted
however that severe bruising and fractures may be quite «natural»
reactions to a fall from a height, but this does not diminish the intensity
of the suffering or obviate the need to help those affected.

Up to a few years ago, little was known about the psychiatric epide-
miology of disasters in developing countries. In fact with the exception
of some recent work in the United States and Australia, very little is known
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of the true incidence of psychological traumas and related disturbances
following disasters even in developed countries. Previous research was
based on unsystematic dml-cal observations or crude indicators of
psychiatric morbidity such as admissions to psychiatric hospitals. Only
following disasters in recent years in Colombia 1985, Mexico 1985 and
Puerto Rico 1985, have systematic studies been carried out. They suggest
that victims present marked and prolonged psychosocial problems whose
prevalence is significant. Because of the often devastating physical
impact which natural disasters have on populations living in developing
countries and because of the scarcity of resources there, interventions
have generally been confined to rescue and to the provision of basic
medical care, with a corresponding neglect of psychological needs and
related epidemiological research and intervention. Furthermore, the
existence of some clear «disaster sub-cultures» among populations with
lengthy experience in coping with natural disasters, especially in
developing countries, makes it difficult to apply findings from research
carried out among populations only exceptionally affected by a disaster.
The different culture patterns, social structures, and coping behaviours
may reasonably modify the incidence, the severity, and the

psychosocial outcome, pointing to a need for specific research on
these populations.

The specific behavioural pattern, characterised by a stunned, dazed,
and apparently disengaged behaviour, called «disaster syndrome», has
been described as a response to impact and immediate aftermath. It is said
to occur in about 25% of those affected by disaster (Frederick, 1981;
Raphael, 1986). On the other hand Duffy (1988) has stated that a «disaster
syndrome», represented by the immediate post-disaster reaction, is
present in up to 75% of victims during the first hours or days after the
event. Anxiety or anxiety-related reactions are extremely common. They
may continue from the high arousal that comes with impact or, more
often, emerge after a latent period of a few hours or days. In different
studies which employed a psychiatric screening schedule to assess the
psychological status of the victims of the disaster, the percentage reacting
over the first weeks as shown by the questionnaire score seems to vary
from 70% or more to 20%, in large part correlating with the severity of
the experience. Levels may remain high in the early weeks. Then, by 10
weeks, there is usually a significant drop with a gradual decrease con-
tinuing over the first year (Raphael, 1986).

Disturbances may carry over from the immediate disaster experience
impact phase to the immediate post-disaster phase: for example in some
industrial disasters studied, about 15% of the affected populations displayed
the derealization/apathy symptoms of the disaster syndrome with absence
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of emotions, lack of response, inhibition of outward activity with
stunned, shocked and dazed appearances. Disorganized flight behaviour
is common, whereas brief psychotic reactions occur only in a small
minority. The physical symptoms of anxiety and stress are more frequent
These symptoms are important in that they hamper the person’s ability to
carry out planned actions, and may become the starting point of a
somatization process (which can be misinterpreted as physical injury,
illness, toxic poisoning etc.).
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Annex 3. Disasters, relief and the media
J Benthall (1993)
I B Tauris, London, pp 10-13

When is a disaster?

The Bible records numerous plagues, floods, famines and destructions
of cities. In 79 BC, the city of Pompeii in southern Italy was buried in
volcanic ash. The most damaging earthquakes have killed hundreds of
thousands of people at a time and destroyed whole cities. Millions of
people have died at various times as a result of flooding of one river in
China, the Hoang Ho; 21 million from the worldwide influenza epidemic
of 1918-9; 1.5 million from the Irish famines of the 1840s. These esti-
mates take no account of the sufferings and privations of survivors, or of
the economic impact. The impact of extreme physical events is invariably
more devastating when it occurs among poor, vulnerable populations.

Large numbers of people live in areas prone to the risk of natural
disasters such as flood plains or geological fault zones. «Natural»
disasters in ordinary usage are those which do not result primarily from
human actions, yet their effects can be greatly mitigated with proper
foresight and preparedness. Many disasters which appear to be «natural»
are in fact symptoms of the incompetence or irrationality with which we
manage resources. This applies particularly to food shortages: some of
the most seriously famine-hit parts of Africa are only a few hundred
miles from the massive oil wealth of Saudi Arabia, and the developed
countries frequently allow «mountains» of food to rot as a matter of
economic policy because of our agricultural overproduction.

Man-made disasters of the past have been equally widespread. There
is no need here to recount the effects of wars and pogroms in human
history, the destruction of productive environments by over-exploitation,
and more recently the tragedy of large-scale industrial accidents. One
political doctrine, Stalinism, has led to disaster conditions over large
areas of the former Eastern bloc.

Fortunately a large proportion of the world’s populations live out
their lives in relative freedom from disaster. But we cannot be sure that it
will not strike us, however secure we may feel, and we can no longer
ignore disasters which are far away, if only because television and photo-
journalism bring them ever closer to us. Yet it will be argued in this book
that the coverage of disasters by the press and the media is so selective
and arbitrary that, in an important sense, they «create» a disaster when
they decide to recognize it. To be more precise, they give institutional
endorsement or attestation to had events which otherwise have a reality
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restricted to a local circle of victims. Such endorsement is a prerequisite
for the marshalling of external relief and reconstructive effort. The
endorsement is not decided by some mysterious Moloch but by quite
small numbers of professional editors and reporters, whose decisions on
whether or not to apply the «hallmark» of recognition can have far-
reaching chains of consequences, both positive and negative.

The vast majority of natural disasters such as floods and earthquakes
are not reported at all in the international media. Some cases of warfare
and civil strife might be happening to the dark side of the moon for all
we read or hear about them. The media in each country understandably
record their own disasters, and in Western countries a priority is accorded
to disasters afflicting citizens of the wealthier countries. The media tend
to be specially concerned by high death counts, as opposed to the longer-
form effects of disasters on economic and social life; yet even high death
counts do not guarantee that a particular disaster gets onto the front
pages and the television screens.

Disasters may be roughly classified as follows:

1. The sudden elemental, prompted by climatic and geological forces
(though often aggravated by man-made errors). As in the case of
earthquakes, these are often to a great extent unpredictable. Some
elemental events can be tracked in advance by a few weeks (for
instance, river floods) or a few days (for instance, tropical
hurricanes).

2. The foreseeable, such as most famines and epidemics.

3. The deliberate, resulting from wars and civil strife.

4. The accidental, resulting from some kind of technological
mishap.

Some disasters include elements of all four types!.
It is new generally recognized that even the «sudden elemental»
disasters nearly always include a human element. Many occur invulnerable

I Sadruddin Aga Khan, Improving the Disaster Management of the United Nations (United
Nations Assn. of the USA, New York, 1987) p4ff. A subset of the fourtht type, the accidental,
might be called the iatrogenic, on the analogy of diseases caused by medical treatment. An
example of this, sadly not infrequent in attempts to develop the Third World, was the
Polonoroeste highway project in north-west Brazil funded in the early 1980s by the World
Bank, which resulted in mass migration from other parts of Brazil to almost uncultivable land,
and in the impoverishment of indigenous Indians. David Price, in his Before the Bulldozer the
Nambiquara Indians and the World Bank (Seven Locks Press, Arlington, VA, 1989) argues
that «the devastation is more widespread and more lasting than that caused by a hurricane or an
earthquake. But instead of receiving aid for disaster relief, Brazil is expected to pay the World
Bank for helping make the disaster happen» (p. 189).
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populated areas, that is, places where human beings have created condi-
tions of vulnerability. Buildings are the principal cause of death from
earthquakes. According to the USA’s Overseas Development council,
agricultural modernization and demographic pressure push six out of ten
poor people to live on land which is specially vulnerable to disasters?. At
least one whole sovereign state, the Republic of the Maldives, is at
serious risk from a rise in the sea level, and much of Bangladesh is
endemically prone to tidal waves and flooding. This is one category of
disaster which may actually be increasing in incidence and gravity,
because of land degradation and population pressures.

A more useful distinction, cutting across that between natural and
man-made disasters, can be drawn between sudden and chronic. The
sudden disasters are generally easier to cope with. When on a large scale
they frequently attract considerable media interest which stimulates
compassion and an urgent response. Chronic disasters pose more complex
problems. Among chronic disasters we must include environmental
emergencies such as deforestation and the pollution of air and water, and
epidemic or endemic diseases such as cholera and AIDS, which are se
closely linked in the Third World with poverty. The relief of such chronic
disasters merges conceptually with long term development aid.

The most severe disasters can have demographic effects which
damage a nation’s potential for reconstruction: examples of these are the
civil war in Cambodia and the current HIV pandemic in parts of Africa.
In such cases, a heavy death toll from the productive age groups leaves
an imbalance of children and the elderly.

2 WHO leaflet, En Cas de Catastrophe, p. 5.
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Annex 4. Women: Food Scarcity and Social Relations
Dr E. Voutira

An issue to be addressed in the case of natural disasters is the effects
of shortages or absence of food en social relations. What are the effects
of famine of structures of authority; how do food shortages affect ritual
practices and the way culture and tradition are experienced? Famine
marks a period of social upheaval and change, affecting the norms, roles
and rights, particularly these of women (Rangasami 1986:1598). The
empirical question for anthropologists is whether such changes, which
can be observed in the midst of crises, represent radical transformations
of behaviour or are merely temporary adaptations. Looking at the long-
form consequences of the Tikopia famine, despite the severity of the fa-
mine, Tikopian society survived. While Firth (1959) was able to calculate
and compare the demographic situation with previous periods, in his
analysis of social change he emphasizes the strength of the social
structure in absorbing the shock.

Rangasami’s hypothesis is that famine leads to labour migration and
this entails the conversion of labour into a commodity which, in the case
of the Tikopians, was a calculation of which they had obviously little
previous notion (Rangasami ibid.). Using Firth’s own data, Rangasami
argues that the crisis also radically transformed women’s roles. Focusing
on the dimension of gender allowed Rangasami to illuminate an aspect of
social change not addressed directly by Firth’s analysis of the famine as a
temporary crisis to which Tikopia successfully reacted.

Concerning the issue of responsibility for the famine in Tikopia, man
attributed it to natural causes, and accepted wage labour employment
away from home. Women, on the other hand, who had to deal with the
consequences of the famine en their own, held man to be culpable for the
famine (Firth 1959). It was in this context of scarcity and the absence of
man that women for the first time asserted themselves politically and
broke traditional taboos.

In the same context, women adopted strategies to reduce risks and
death. This is not to say that famine led to «progressive» changes in
Tikopian society. Such an approach would be toe simplistic. The issue
worth pursuing relates to changes in family organisation —woman became
heads of families in the absence of man. This had further consequences
for the re-organisation of land rights. This reallocation of rights had
much longer term consequences.

Marriages were postponed during the famine. Among the Tikopia,
pregnancies prior to marriage were common, yet in the situation of famine,
pregnancy imposed an extra burden en woman. Formerly, infanticide was

195

© Universidad de Deusto - ISBN 978-84-9830-901-0



only practised vis-a-vis female infants; women who committed this offence
were held guilty of a violation of social norms and values. Infanticide
became one of the strategies women used to reduce their burdens and,
during the famine, no «gender discrimination» was practised. In a society
where normally children, particularly males, were welcome, abortion
became common. For unmarried women, resort to these practices was a
response to the absence of marriageable men; for married women, as
Rangasami puts it, it was more «clearly a response which can be
attributed to the strategy of selective decimation» (1986).
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Annex 5. Participatory Research. Needs and Resource

Assessment

Keypoints

—Understand the people you are working with.
—Identify and involve the leaders.
—The needs and resources assessment is the basis for setting

priorities and planning action.

—Defining an area as a «social responsibility» at the stage of the

needs and resources assessment assumes prematurely that a social
service will be needed to solve any problem.

—The type of needs assessment made should be tailored to the

situation.

—Use a variety of sources (existing data, expert opinion, the refugees

themselves) for crosschecking and validating information.

—Consider how problems would have been resolved by refugees in

the country of origin.

—Refugees most in need are often the least likely to make their

needs known. Make sure they are not overlooked.

—Give equal weight to «resources».
—Social services staff must be involved in the broad assessment of

the peculation.

Checklist

. What is the demographic composition of the population? Percen-

tage of men, women and children?
What are the ethnic, linguistic and cultural characteristics of the
refugee population?

. What is the average family size and the typical household

arrangements?

What are their traditional and normal life-styles?

What resources have they bought with them?

Are they able to survive and support themselves, at least in the
beginning?

. Are cultural factors being respected or taken into account in the

planning of assistance?

. Hew are basic needs being met (by outside aid, local population,

local government, NGOs) and hew is this given?

. Are basic needs being met?
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

What are the refugees doing to help themselves? Are traditional
coping mechanisms reactivated? If not, for what reasons?

How can dependency be avoided? Are all opportunities for self-
help being facilitated?

Is the condition of the refugees better or worse than that of the
host population? What is different? Why? What can be done to
avoid conflict?

What resources are on hand and en route from all sources?

What unmet needs exist?

What further problems/needs might be anticipated?

What are the priorities as seen by the refugees themselves?
Which are the priority target groups and how might the priority
needs be met?

What criteria should be used for allocation and distribution of
services and assistance? Are they flexible enough to allow the
inclusion of late-comers immediately?

. How long did the flight take?
. Have arrangements for self-help groups been established?
. Have community leaders, workers, health professionals, TBAs

and teachers been identified and mobilized?

Re > l Identificacion de necesidades y recursos |

4

Evaluacion de resultados Desarrollo de un plan de accién

X

/

Monitoreo del progreso [———<g———— Implementacion de politicas / proyectos nuevos o revisados

Las necesidades y recursos de la gente cambian a lo largo del tiempo. o
Las identificaciones deben realizarse periodicamente para determinar cuando las prioridades
han de cambiarse

La resolucidn de los problemas sociales de las poblaciones en crisis es un proceso

Source:
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Annex 6. The Anthropology of Suffering
by Professor J Davis

What I argue for in this lecture is some kind of integration of two kinds
of anthropology. First, that which is concerned with social organisations
which we represent as working mere or less normally, ticking over, with
occasional spasms of adjustment-changing pains, as you might say-but in
general reasonably autonomous, locally construed arrangements for living
which attract the commitment and creativity of those who live in that
way. These are the stuff of hard-funded, prestigious departments of
anthropology in which most of us work or hope to work, and they are the
stuff of monographs en social structure, en social constitution, which we
write, which we recommend to students, and which we train them to
write.

And then, secondly, we have that anthropology which is concerned
with break-down and repair: from time to time it happens that people-
who might quite well be studied by anthropologists of my first type-are
visited by one or more of the horsemen of the apocalypse, and they suffer
from warfare, dearth, disease, disaster, in consequence of these terrible
and exceptional events. These are the stuff of soft-funded, hand-to-mouth
specialists who generally produce cyclostyled emergency reports, which
very few people know how to file and which we therefore tend to regard
as marginal, and which are in any case tainted with those anathematical
words concern, advocacy, policy and intervention.

...50 the task is to try to unite two kinds of anthropology: the comfor-
table anthropology of social organisation, and the painful anthropology
of disruption and despair. My reason for choosing to attempt this is to
honour Professor Colson, one anthropologist who has, it seems to me,
never lost sight of the pain which social organisation involves. Most of
us know her work on the resettlement of the Tonga; and it is, I think, a
reproach that the first words of the book which resulted should retain
their power to shock: «Massive echnological development hurts» (Colson
1971 b). It is a reproach because it is so obvious, and because it is so
rarely stated. Even in her orthodox monographs she has been reluctant to
accept that oppression, brutality, greed can be excused in a carelessly
relativistic way, as what they are used to. The same thought is clear in
her more general work. Her essay on courage is a striking attempt to
translate into accessibly Anglo-American experience how Tonga react to
life-threatening challenges-things which may be part of life but which
they wish did not occur; as we do too (Colson 1971 a). In the lectures
published as Tradition and Contract: the problem of Order, Professor
Colson has made the central point that living in stateless societies
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imposed a requirement of self-restraint to a degree that we would find
quite intolerable. So indeed did the many Africans to whom the attractions
of regularity and predictability in the settlement of disputes were suffi-
cient reason to welcome colonial rulers. We will all agree that some of
the terms of that contract were in small print; but Professor Colson has
made it clearer than anyone else how acceptance of government could
have seemed a good idea at the time, and she did so by explaining the
social and psychic discomfort which statelessness entails (Colson 1975).
More recently, she has written of the indecency of war and the displace-
ment of populations, and has presented an account of social creativity, of
coping with disruption, which seems to place suffering at the unforgivable
centre of social order.

...[The aim is] to sketch the outlines of an anthropology which takes
suffering as a normal state of affairs. That requires two kinds of action.
The first is to show the normality of pain and the second is to consider
what intellectual consequences that has for the comfortable sort of
anthropology. ... By normality of pain 1 want to suggest that in
experience we can identify degrees of pain, but we cannot attribute some
pains to routine life, and others to special external causes: we do use the
metaphor of apocalypse to suggest suffering beyond the ordinary lot of
humanity, and we express our optimism by attributing it to special visi-
tations. In fact suffering is normal in at least three ways: in experience-
hurricanes and plagues, famines and earthquakes, wars and floods are
continuous with the private pains of love or bereavement and with the
more public ones of unemployment or explosions or exploitation. Then
we can observe important continuities between the causes of exceptional
suffering and routine suffering; and finally, we note that people’s ways of
dealing with them are not all that different.

We must accept one of the theses of de Waal’s study of famine in
Darfur in the mid-1980s, that hunger is an incremental form of suffering
(de Waal 1989)... In two senses, famine that kills was continuous with
ordinary social experience: it was an extreme form of regular scarcity; it
had a history, and people could argue whether it was as bad as previous
famines, or worse, or not quite so severe, and so en. What we tend to sea
as a cataclysmic event was, for the people of Darfur, an extreme form of
a recurrent condition; se it was, toe, for pre-Malthusian Britons. ... I wish
simply to make the point that life-threatening scarcity is continuous with
regular non-lethal hunger. In this sense at least, famine is part and parcel
of ordinary social life, and is not a breakdown of normal social experience.

I would like to make a similar point about war.... The point is a very
simple one: in many social groups even in Europe, or the United States,
war is part of social experience and is embedded in social lie: in the
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Cuneo countryside in 1971 you could hear an Italian peasant who had
lost his son in Russia, talking about the Hungarian cavalry at Solferino in
1859. It is for many people in Belfast for instance, not an exceptional
horror, but a continuing and embedded indecency; sufferings are part and
parcel of social conditions generally, alongside unemployment and other
sources of pain.

If —as a comfortable young man in Southern Italy 1964— I was able
to ignore those stories of wars, it was partly perhaps because I thought of
war as some kind of macro-event beyond the community, having a life of
its own independent of ordinary social life, I am fairly sure that I was not
exceptionally naive, among anthropologists working in Europe, and if so
we can note this as one modification we could make in anthropological
thought, as a consequence of incorporating suffering.

In short, what I suggest is that however people categorise it, the
experience of war, famine, and plague is continuous with ordinary social
experience; people place it in social memory and incorporate it with their
accumulated culture.

The next stage is to suggest that the causes of suffering are not
exceptional breakdowns of social order, of the proper functioning of social
institutions. If I were to modify the work of Professor Colson in any way at
all, I would wish to generalize her remark «Massive technological
development hurts» to say that social organisation hurts. If we accept that
pain is normal, we must also look for some continuity of causes. Of course
we think of famine as caused by natural events: repeated droughts, or
hurricanes or tidal waves; an indeed these things do happen. But the link
between cause and effect a much more complex than we generally believe.
However simply it a drawn for us by television reporters, it is not the case
that, for instance, drought causes mass death by starvation.... It you want to
know why se many boys died in Darfur in 1984-6, part of the answer must
he in the division of labour and the movement of cattle. These are social
causes; a tragedy, but not a natural or inevitable one.

I have already suggested that war is part of the social fabric of
European and other societies, and has been so for at least some centuries.
Clearly, too, particular wars have their origins in social processes. We
have a culture in which there can be such a thing as a just war, and an
information system which can convince enough people that in any
particular war their side is the just one. War has social causes: it is not
natural, any more than it is the unmediated outcome of the will of one
man or of a small committee.

...I have briefly discussed disease in my hurried summary of de
Waal’s Famine that kills. The incidence and distribution of disease in
Darfur was very strongly influenced, perhaps you might even say de-
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termined, by the concentration of people around foul water, and by the
customary division of labour which identified which people tended
cattle, which went to relief camps, and so on. No doubt measles and diar-
rhoea exist in the world; but the image that they are waiting to infect us
is only partly satisfying; rather than them ambushing us with a visitation,
we visit them.

The fact that we create epidemics is brought out very clearly in the
work of Vaughan. Her book, Curing their Ills, is among other things a
moving summary of the history of disease in southern and central Africa
(Vaughan 1991). While Europeans generally viewed Africa and Africans
together as a threatening environment and so lumped into it climate,
indigenous disease, sin, ignorance and people-all the very darkest
elements of darkness-the epidemics of plague, syphilis, yaws, tuberculosis
which marked the first half of this century were in many cases the result
of changed economic and social relations: they were consequences of the
institutions of colonial statehood and of membership an imperial
economy. The colonial regime required an army of porters to carry
things, Vaughan remarks; and in some cases they carried disease as well
as baggage of missionaries and administrators. The spread of tuberculosis
from the especially favourable breeding grounds of the South African
mining complexes is well documented. The outbreak of plague in
Kampala in 1920 was brought about, it seems, by a new species of rat
which arrived by train from the coast. In those areas of the city which
had low rat populations because previous rat extermination campaigns,
the new rats proliferated. They found shelter and food in Ugandans’
houses: the world market for cotton had slumped; the growers stored
cotton at home in hope of a future rise in the price, and the rats moved in.
It was a visitation of the plague, in short, in which transport, a compe-
tition-free environment, and snug lodging and food were provided by the
host community.

In all these cases, and in others, there is a political economy of
disease and epidemic which is directly the product of social organisation.
Some of the colonial administrators perceived this; most did not, and one
of the subtleties of Vaughan’s book a her account of the successive and
competing ways in which they tried to externalize disease and its causes,
and to place them in a dark and incomprehensible environment. But dis-
ease, famine and war are social products, and we can trace their origins,
their spread, incidence and distribution direct to social organisation. In
this they are no different from the other kinds of pain which all people
suffer, and which are the direct and inevitable consequence of sociability.
If we want to explain the incidence of unhappiness in love; the distribution
of involuntary unemployment in a culture which prizes work; or of the
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humiliations of oppression, exploitation and discrimination if want to
explain any of these, we have to look at their origins in social organisation.

...In some areas of Britain, as you know, we have a very high rata of
involuntary unemployment of men, accompanied by some opportunities
for women to work part-time for low wages. In many households that has
resulted in husbands who stay at home while their wives go out to earn
whatever money they can. It has been reported that in the majority of
those cases women continue to do housework, and may make a special
point of doing more, in order to spare their husbands further humiliation
and pain in addition to that caused by government and employers. Even
though in time we may expect that the redistribution of employment
opportunities, the casualization of labour which is currently being
established, will lead to a redefinition of the division of labour, for the
time being decent people react by asserting that nothing has changed,
and make special efforts to make ends meet and to meet expectations of
normality in what they consider a contingent and impermanent crisis.

It is probably the case that the first reaction to suffering is to preserve
the social relations which are disrupted and threatened: partly so that, as
some Gwembe thought, there should be some people you could rely on;
and partly because it is important to maintain those characteristic forms
of life which define what it is to be human. It is also clear that the
explanations which people give of causes are derived from the general
repertoire of explanations available. Tikopians thought that their island
was in disarray, that therefore the chiefs and the gods were unable to fix
the weather, and that therefore the hurricane blew. Gwembe people
thought that they were being resettled because white men wanted to steal
their land. In Darfur, people whose villages had in fact been laid
permanently waste by drought produced «cosmic» explanations: it was
the end of the world. But in the majority of villages where the severe
drought lasted for a mere two years, the explanations were-as de Waal
puts it-global but not cosmic. God was punishing the Sudanese because
they had a corrupt government; because there were too many usurers and
fornicators, and so on.

You should also note that in addition to attempts to restore or
preserve social order, and to explain the pain they endure, people behave
in ways which assimilate their experience to the normal routines of pain.
This is what I understand is meant by the term cultural bereavement,
used particularly in studies of refugees, as an analogy: loss of home, of
social relations, of the meanings which the regularities of life impose on
existence, is most like the loss through death of a parent, spouse, child;
and indeed the two go together, often enough. Loizos, who has an extended
discussion of this topic (Loizos 1981: 196-200), takes grief to be a basic
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given, rather than a social or conventional expression of emotion, and in
this he follows his predecessors, most notably Marris (1974). It is a raw
emotion which, in the case of death, is channelled or induced by formal
social procedures of mourning. He suggests it is reasonable to think that
people grieve over things (their lost homes) or over experiences (their
lost way of life) as well as over persons. But he points out that there are
no socially defined ways of mourning a lost way of life; and I think he
suggests that those losses are assimilated into mourning. People who are
at a loss cope by socializing it, and incorporating it into what is socially
and psychologically controllable. Until the next time.

So far I have tried to suggest to you that pain is normal: we do not
witness exceptional agonies, and the four horsepersons are an optimistic
attempt to relegate to the abnormal and arbitrary those extreme sufferings
which we cannot bear to think of as the characteristic products of our
social organisation. Apocalypse, cataclysm serve very well as externaliz-
ing devices, and can even provide some comfort with the thought that no
human is responsible, as well as an alibi for those who may be responsible
in fact. I have sketched the outline of an argument that suffering and pain
are social. First because that is how we and others experience them and
accumulate them in social memory. Secondly because they are social in
their causes: drought maybe a natural phenomenon, but it is the intervening
proximate human actions and institutions which cause deaths. And thirdly
because the ways we cope-the counter-actions, the explanations we contrive
and the ways we assimilate experience-are attempts to socialize forces
we think we might be able to control.

I began this lecture by contrasting, in an absurdly schematic way, two
anthropologies: the comfortable one, concerned with the regular and
more or less harmonious processes of social life; and the emergency
anthropology concerned with breakdown, despair, pain and repair. But if
what I have been saying is correct, breakdown and pain are not separable,
are not abnormally pathological events which can be hived off to a
concerned and interventionist branch of the discipline. They are integral.
And if that is so, there must be consequences for the comfortable anthro-
pology and I suggest now what some of those might be.

One consequence is that we have to re-draw the boundary between
system and event (Nisbet 1969, cited by Loizos 1981: 195). In our
orthodoxy we describe social systems as self-regulating mechanisms in
which processes-which may include processes of endogenous change-run
their courses, and produce what they produce. Then, external to these are
unique and unpredictable events which disrupt, disconcert, spread terror
and dismay. For systems persons, events are unaccountable, and are proper
material for historians or the repair workshop. I am sure that this
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boundary line is in the wrong place, and that consequently we attribute to
events, things which are the normal product of social life. For instance,
there is a subtle, original and in many ways admirable book called Death
and the Regeneration of Life in which, as I recall, there is no mention of
war, epidemics, hunger or grief (Bloch and Parry 1982). I do not wish to
reproach the contributors that they have not sought out misery and despair,
and have not chosen to do their fieldwork among victims. But I do find it
quite extraordinary that the occasions of those reassuring ideas and rituals
and symbolisms should be taken completely for granted: it speaks for a set
of conventions in comfortable anthropology which lead us to concentrate
on the patterns of system, and to regulate experience to the realm of mere
events. The boundary line, it seems to me, has to be repositioned.

Another consequence of incorporating suffering is that we have to
revise our representations of social organisation or social structure. I
have tried to suggest that sociability routinely and ordinarily produces
suffering, and if that is so we cannot really continue to represent organi-
sation and structure as tending towards peace, resolution of conflict,
control of violence. I think that we are still so influenced by Durkheim’s
collectivism, by the mechanistic scientism of Radcliffe Brown and by the
elegant patterns represented by Levi-Strauss, that we create a tendency
toward orderliness and harmony. Some forms of social organisation may
be triumphs of human creativity, subtle and ingenious solutions to real
problems. But most are not: most are temporary, ad hoc ramshacle
shelters, shortlived, fragile and inadequate. The image, in short, is not that
of the perfect hexagons of a honeycomb, but of a shanty-town patched
and improvised, constructed from whatever lies to hand in a creative and
often doomed attempt to keep chaos out. All our comfortable anthropo-
logical culture tempts us to imagine the honeycomb and to strive to
represent it. I am sure this is a mistake I do not believe either that we
deliberately construct social orders which are designed to exploit or
oppress; or not often. The point was nicely made by the late Lucy Mair
in a supervision 25 years in which I had ventured to express some
fashionable view of the colonial system. «What you won’t realize», she
said, really quite emphatically, «is that they thought they were doing
good». Her position is probably the right one: most people, most of the
time, think they are doing good. A humane anthropology explores that
delusion, and compares, with as much compassion as possible in the
circumstances, those often noble or at any rate benevolent aspirations,
and their usually ramshackle and pain-creating outcomes.

Finally, I suggest that we have to reassess relativism and mental
constructionism, the notion that reality is in the minds of those who
construe it and nowhere else.
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...Few of us take any longer the kind of position documented in, say,
Kenyatta’s Facing Mount Kenya (Kenyatta, 1953). But we have inherited
an expectation that the social structures we create, the orders we
construe, are fundamentally tending towards the good, the coherent and
supportive. I do not think that social creativity is deliberately malign, or
not very often; just that it is not successful, and that as a result we pro-
duce pain and suffering. That makes it much more difficult to maintain a
position of non-judgemental, relativistic indifference among different
examples of failure: social organisation hurts, and the hurt is real. We
should at least consider the possibility that some social orders produce
more hurt than others do.

Similarly with constructivism, the notion that reality is constructed, is
a set of symbols existing only in minds. If it were so, we would not bother
to judge; at most we should send symbolic penicillin and merely mental
blankets to the relief of refugees in Sudan or Kenya. Of course I know
that my image of destitution is a construct, aided by the constructions of
journalists and by those whom de Waal satirizes as disaster tourists. But
the position to take, at any rate as a hesitantly interim and provisional
measure, is that adopted by Vaughan in her prise de position against
Foucault, Jordanova and Jean Comaroff. Vaughan says that she has
adopted for the most part a constructivist method or approach, but that on
occasion she has «stopped short» and «assumed that there may be some
material reality to which medical constructs... refer» (Vaughan 1991:7).
Biomedical categories in Africa were «particularly fluid, ambiguous and
unstable», but she «assumes» that there was disease, and the people were
sick. In short, we can recognize that other people construe their worlds;
and we can guess that we do the same. It that were all, we could hive
happily ever after, exploring mental worlds, and refusing judgement
(though you will have noticed how censorious constructivists can be). But
it is not all: pain is real whatever my construction of it may be, and
whatever construction the sufferer may put on it. And pain is the ordinary
product of social life.
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Annex 7. Anthropology and the study of refugees
By B.E. Harrell-Bond and E. Voutira

Throughout this century, scholars scattered around the world and from
a wide range of disciplines have engaged in refugee-related research, with
publications relating to legal issues dominating the field. Of all the
disciplines involved in the study of human behaviour, we contend that
anthropology has the most to contribute to the study of refugees. The
relation runs in the other direction as well; anthropology can also gain by
recognizing refugees as falling within its disciplinary concerns.

...In 1982, at a conference on the psychological problems faced by
refugees, Ron Baker, a professor of social work, criticized academia in
general for its neglect of the subject:

It has been estimated that up to 140 million people have been forcibly
uprooted in this century alone! In view of this it is remarkable that social
scientists have generally neglected refugee studies and research. Further,
no Department for Refugee Studies’ exists in any university or other
higher education institution. It is pertinent to ask why...? May it be that in
many minds... refugees are seen as immigrants with little distinction
drawn between them? Or could it be too difficult an area to research,
involving a multi-disciplinary approach which academics tend to dislike?
Or maybe it has little kudos attached to it and attracts few research grants,
hence ...not useful for promotion purposes? Perhaps it is also too painful
a subject for ocial scientists to get close to? (1983)

Three related issues may be singled out. The first is the conceptual
confusion surrounding our perceptions of displacement, and the lack of
rigorous classification for the different conditions, causes and patterns of
refugee movements in time and space. The second is the limitations of
our institutional arrangements, the «culture» of academia, which does not
get beyond rendering lip service to the need for an inter- or multi-
disciplinary understanding of human society. The third is the need for
reconsideration of the very expertise and subject-matter which are
regarded as defining anthropology.

Who are refugees?

The history of refugees in this century began with the replacement of
the old multi-ethnic European empires by the new world order of
sovereign nation states. Hundreds of thousands of people were forced to
flee their homes because they did not «belong», they did not fit the
nationalist principle of «one state, one culture» (Gellnen 1983) and thus
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could not be accommodated within European national state borders.
Unlike such movements in the previous century which, in proportional
terms, were much larger (Wigren 1990), in this century there have been
far fewer places for these «extra» or surplus people to go.

...T'wo major premises underlie the functioning and determine the
objectives of the «humanitarian regime». The first is that refugees are a
transitory phenomena of crisis and disorder, and thus only temporarily
relevant. The second, human nature is best served in a sedentary setting.
Although there have been millions of refugees at any given period during
most of this century, refugee protection remains conceived as temporary,
somewhat akin to a natural disaster... Originally the term of office of the
High Commissioner was limited to only three years, beginning in 1951,
and it has been renewed for five year periods since (Dunbar-Ortiz and
Harrell-Bond 1987). Although its mandate requires UNHCR to seek «per-
manent» solutions to the predicament of the refugee, it was established
during the onset of the Cold War, at a time when most refugees were
eastern Europeans escaping «communism» and viewed as votes for liberal
democracy. This perception facilitated theirsettlement in the West. With
increasing numbers of refugees of non-European origin, UNHCR began
to speak of «durable» solutions, promoting voluntary repatriation as the
most desirable solution, followed by integration in the country of first
asylum, with resettlement and naturalization in a third (usually western)
country being the least desirable «solution», open normally only to a
selected few.

Given the unwillingness or inability of the poorest states which
currently host the majority of refugees (95%) to offer permanent resettle-
ment, and the impotence of the international political system to resolve
the situations which have caused their uprootedness, refugees have been
re-defined as cases for more or less permanent international welfare.
What is clearly left open are questions of appropriateness of policies and
the effectiveness of assistance programmes, arenas in which anthropology
and anthropologists are urgently needed to «interfere».

What can anthropology do for refugees?

Most refugee predicaments involve cultures in violent collision. To
survive, refugees must adapt to radically new social and material condi-
tions. Documenting and interpreting the variety and diversity of human
cultural phenomena is the work of anthropology. Indeed it was in the
course of intensive empirical documentation of other cultures that anthropo-
logy acquired scientific status and legitimized its method of investigation
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as a hallmark among the other social sciences: long-term and intimate
ethnographic fieldwork.

The existence of a large refugee population usually activates the
machinery of humanitarian assistance. Anthropologists’ insights into
power, and their expertise on structure of authority, place them in an
advantageous position to contribute to the formation of policy (James
1991; Harrell-Bond, Voutina and Leopold 1992). For example, policy-
makers tend to assume that movement within a region requires lees
«cultural» adjusment since people are living with «kith and kin» on the
other side of artificial colonial-imposed boundaries. Though shared
language and history may alleviate the trauma of uprooting, they do not
eliminate the challen ges of exile. Research has demostrated that crossing
a state border sharply affects power relations between members of the
same ethnic group, and that to resist being forced into camps requires
that people employ a myriad of strategies which include the re-definition
of kinship and social obligations (eg Harrell-Bond 1986; Harrell-Bond
and Wilson 1991).

Policy-makers also assume that adaptation to industrialized society is
more difficult for refugees from the developing world. Those accepted
are usually the most highly educated. However, the mental health record
of «elite» refugees selected for resettlement in the West (e.g. Boavida
1991; Frederico 1991), and the reported educational success of the first-
generation children of Hmong, a pre-literate Laos society now living in
the US, shake such assumptions....Focusing en intervention, a number of
anthropologists (e.g. Harrell-Bond 1986; Waldron 1987), have shown the
ethos of humanitarian work to be one in which the victims are too often
treated as villains, with the helpers assuming the role of figures of au-
thority. Humanitarian organizations tend also to treat their beneficiaries
as an undifferentiated mass. Assistance is often «packaged» and
delivered without due consideration of the distinctive values, norms and
social organization of the afflicted population. As Sidney Waldron
(1988) points out, an urgent need exists for anthropologists to act as
cultural brokers to communicate the perspectives of refugees (see also
Harrell-Bond 1986).

Two remarkable examples coming from recent refugee research
demonstrate the relevance of anthropology to understanding human
behaviour, and contributing to the alleviation of suffering under extreme
conditions of survival. Working as a psychologist, Gadi Ben-Ezer’s (1990)
work amongst Ethiopian Jews in Israel applies an «anthropological»
approach. Observing serious problemas which arose between the refu-
gees and the «absorption authorities», he found the explanation in the
clash of social norms: for example, what for Ethiopians constituted
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appropriate behaviour between themselves and persons whom they
perceived as having higher status (1985). When children who had stopped
eating were referred to him, he was able to identify their «abnormal»
behaviour (eating disorders/eating arrests), caused by their experiences
of uprooting and the tensions experienced in the process of adapting. He
learned that the Ethiopian identified the abdomen as a «container» of
emotions. When it became «too full» of only troubles and sorrows, the
children were unable to eat (1990).

Another anthropologist (Conquergood 1988), in exchange for
research access, accepted the invitation to direct an environmental health
education programme in a refugee camp. Construing refugees camps as
«liminal zones», he identifies «the playful creativity of performance» as
the means through which refugees are able «to play with new identities,
new strategies for adaptation and survival». They «invent a new «camp
culture» that is part affirmation of the past and part adaptive response to
the exigencies of the present». In his work as a practitioner, Conquergood
used popular theatre as a method for communicating health messages. In
1991, although he may himself have been forgotten, the invented
character of «Mother Clean» was still performing her «hygienic work» in
camps in Thailand.

Unfortunately, such examples are few within our profession, which
leads us back to Baker’s efforts to explain why refugee studies have been
neglected. For anthropologists there are specific reasons. Our theoretical
biases partly account for such neglect. Elizabeth Colson (1989) notes that
in the past, we have «down-played the violence, cruelty and unhappiness
existing in the areas where we worked. One reason may have been the
belief that such actions were momentary departures from cultural norms
that generated long term harmony, but whatever the reason, by doing so,
we falsified the record.»

What can anthropology do for policy-makers?

On the basis of his research and long experience as an official in the
governments Commission for Refugees in the Sudan, Ahmed Karadawi
has observed that a major goal of refugee policy has been to use interna-
tional assistance handed out in camps as a method of creating dependency
and de-politicizing the refugees (1983:540). Concerning the origins of
the institution of the refugee camp, Malkki (1990) notes, it was during
the last years of the Second World War when they «emerged as the prin-
cipal technique or instrument for ordering, administering, and controlling
refugees».
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While the experience of uprooting seriously under mines the
historical continuity and identity of a population, in her ethnography of
the refugee camp situation in Tanzania, Liisa Malkki (1990) found
conditions were favourable to the formation of a particular type of
historical and political consciousness. Thus, far from contributing
towards the intended policy goal of the politicization and control, the
context of camp life provides people with the opportunity to engage in
the creative activify of interpreting their flight and articulating and
constructing a collective narrative concerning common past: ... Malkki’s
findings appear corroborated by the 1990 invasion of Rwanda by refugees
from Uganda. The invasion was mounted from camps which had been in
existence since 1959.

The relavance of such findings from research for policy-makers may
be further reinforced by noting that in a state of siege, imposed by
military coups and dictatorial governments, one of the first actions taken
is the abolition of the right of assembly. The logic of this principle seems
to be ironically contradicted by the institution of the refugee camp which
precisely establishes the conditions of continuous assembly and
potentially political fermentation.

What refugees can do for anthropology

One of the gains for anthropology in studying refugees is that it
offers the chance to record the processes of social change, not merely as
a process of transition within a cultural enclave, but in the dramatic
context of uprootedness where a people’s’quest for survival becomes a
model of social change. People who have been forcibly uprooted have to
adapt to their new social, economic and physical environments. This
process challenges the utility of beliefs, values, technology, statuses,
exchange systems, and all other aspects of society in which anthropology
has a vested interest. The long-term process of cultural adaptation in a
group of displaced people who retained the identity of being «refugees»
for decades is documented in Hirschon’s monograph, Heirs of the Greek
Catastrophe (1989). As Greeks from Asia Minor, they viewed themselves
as distinct from and culturally superior to the Greek population they
found in mainland Greece. Despite their suffering and extreme poverty
on arrival, they maintained their identity, «refugee», to signify their
perception of themselves as having a privileged relation with respect to
the Byzantine heritage of modern Greece. It in noteworthy that Hirschon
as well as Anita Spring (1982), and Art Hansen (1982) who studied
Angolan refugees on the Zambian/Angolan border, all doing their
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fieldwork in the early 1970s, studied refugees «by accident». None of
them had gone to the field with that explicit intention.!

Reyes Schramm (1986;1989), an ethnomusicologist, has focused on
the role of musical tradition in order to address the thorny theoretical
issue in anthropology of the relationship between the past and the present,
tradition and innovation. Concerned with an analysis of the Vietnamese
refugee experience, first in the camps and then in the process of
resettling in the United States, she has demonstrated how these refugees
present anthropologists with a situation

...where tradition and innovation not only co-exist but co-occur, where
these not only contrast with but complement each other in contexts
marked by great disruption. (1986)

In New Jersey, this activity of innovation —the celebration of the
Vietnamese New Year (tet)— is shown to have significant relevance in
helping the community to ignore «regional, class, and other difference and
begin the task of community building» in the new environment. In this
context, the threat of polarization generated by the dichotomy between
«communists» and «non-communists» is submerged as the community
celebrates the old Vietnamese symbols in a different setting (1989).

...If wars, violence, and famines are indeed normal features of the
cultures which anthropologists study, as Davis’s unified picture of
anthropology suggests, (Annex 5) then so are the refugees’ modes of
survival and cultural bereavements (Baskauskas 1991), and all else that
gets «lost» or changed or transformed in the process.

Coming to terms with such a realization does, of course, undermine a
familiar and cherished assumption in social science. This is the distinction
between what is politically relevant, which demands practical involvement
and engagement, and what is scientifically interesting, which only requires
theoretical reflection, sober inspection and detachment. Removing this
distinction, though a challenge, is not in itself sufficient. One would also
have to locate refugee phenomena within the mainstream of anthropological
concerns. Besides the moral justification, there are legitimate demographic
grounds for doing so. In today’s world where about 18 million refugees

I Pehaps it was precisely because they were anthropologists that this «invisible» category
of humanity became visible. It is interesting to note how easy it is for researchers to fail to
notice that among the people they are studying are refugees. During Sekouloure’s rule of
Guinea, hundreds of thousands of Fula refugees resided in Sierra Leone. Because the
government refused international assistance, these people were not defined as refugees and
were not allowed free movement within the country. Although entire sections of the study,
Community Leadership and the Transformation of Freetown (Harrell-Bond et al.) were
devoted to the Fula, none of the authors ever conceived of them as refugees.
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exist and more than twice this number are internally displaced, the
challange to the scope of anthropological studies as well as to its skills
and imagination is all the more pressing. On the other hand, anthropo-
logy’s coming to terms with the reality of pain and human suffering
contained in the refugee experience may turn out to be the refugees’ own
gift: it may lead to a more vital and enriched kind of scientific writing
and understanding.
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Annex 8. The Afghan Refugee in Pakistan: An Ambiguous
Identity
Pierre Centilivres and Micheline Centilivres-Demont
(Translated from the French by Mary Ellen Chatwin.)

Quand des habitudes séculaires s’effondrent, quand des genres de vie
disparaissent, quand de vieilles solidarités s’effritent, Il est, certes, fré-
quent qu’une crise d’identité se produise (Claude Levi-Strauss, L’identi-
té, p. 9).

Since the Marxisf Coup on 27 April 1978 and the Soviet intervenytion
in Afghanistan on 27 December 1979, more than three million Afghans
have sought asylum in Pakistan. This exodus has several causes, but is
due in particular to military operations and repression in Afghanistan, as
well as to the refusal of the Afghan people to submit to a government they
consider atheist.

The above quotation of Levi-Strauss applies perfectly fo the situatoion
of the Afghan retugees in Pakistan. For these Afghans, what was once the
basis of social life, power, and daily existence has been threatened if not
completely disrupted or even destroyed. As the Pakistani anthropologist
Akbar Ahmed, member of the Civil Service, put it: «The kaleidoscope of
traditional patterns has been shaken —leadership, women, and even
children are affected. New voices are being heard, new values emerging.
Afghan society will never be the same again» (1986:166).

It is important to realize that the livelihood of 85 per cent of the
Afghan population depended on agriculture at the time of the Coup of
1978 (Centlivres 1985), while now, in Pakistan, the Afghan refugees (AR)
have no access to the land. Consequently, the relations of production —in
other words the very foundations of social hierarchy, power and
influence, alliance and inheritance which are bound to the possession of
the land— are being challenged in the new situation. Out of this up
heaval affecting the lives of millions of people, what are the cultural
resources the refugees can count on to help them reorganize their
existence, their social ralationships, and their mental universe? On which
beliefs can they base their ideas of what is happening to them? From
what can they reconstruct an identity?

The image of Self and Other, or social identity in Afghanistan, rested
not on an idea of nation and citizenship, but on a feeling of appurtenance
both to a supranational entity, the Islamic community or umma, and to
an infranational one, the regional, tribal, or ethnic community (Centlivres
1980; Centlivres and Centlivres-Demont 1981-82). However, though the
AR continue more than ever to claim that they belong to the Islamic
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faith, the Islamic community itself appears divided, since the government
in Kabul also claims to be orthodox Islamic. As for the bases for an
infranational identity, they are completely shaken by exile itself, since
the AR, transplanted from their environment, no longer live in their
former communities composed of kinship or neighbouring groups.

In these conditions, the identity of Afghans exiled in Pakistan cannot
help but mirror the crisis and its complexity, contradictions, and transfor-
mations. Yet within this disrupted society an observer can discern certain
conscious models which organize perception and practices. Images or
general schemes which have been borowed and enculturated contribute
to ideological construction and to the quest for identity.

In the following text, we examine the new dimensions of the identity
of the Afghan refugees by exploring the notion of «refugee» as it is lived
and imagined by the AR themselves and by all those who have to deal
with them.

Field work among Afghan Refugees

We worked as a couple in Afghanistan several times between 1964
and 1978, a total stay of more then four years.

...During our fieldwork in Pakistan in the Autumn and Winter of
1986-87, we tried to find out, among other things, whether the notion of
«refugee», for those concerned, was identical to that of the Convention of
the United Nations of 1951 and the ensuing Protocols, and —in the likely
case that there existed a gap between the Afghan concept and that of the
UNHCR— to discover the ideological model which the AR referred to in
order to define themselves. Broadly speaking, our work helps to point out
the ambiguity of the concept «refugee», and the difficulty that one
encounters when the definitions drawn up by intemational law are
confronted with culturally different conceptions within a concrete situation.

Three Facets of Identity

For the International Organizations (IO) and the Government of
Pakistan (GOP), the refugees are defined and governed by the Convention
of the United Nations of 1951 which was expanded by the ensuing
Protocol of 1967 and, for Africa, by the Convention of the Organization
of African Unity of 1969. According to the Convention of 1951 and the
Protocol of 1967, the refugee is a person who, «owing to well-founded
fear of being persecuted for reasons of race, religion, nationality, member-
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ship of a particular social group or political opinion, is outside the country
of his nationality and is unable or, owing to such fear, is unwilling to
avail himself of the protection of that country...» (Article 1A).

...However, as Akbar Ahmed points out very clearly, the AR in
Pakistan are for the most part Afghan Pushtuns who have sought asylum
in a Pathan (Anglo-Indian name for Pakistani Pushtuns) territory in
Pakistan, inhabited by a population with whom they share the same
language, the same culture, and the same value system (1986: chap. 10).
Rather than victims, accepted according to humanitarian law, one could
perceive them —at least in the beginning of that enormous migration—
as beneficiaries of traditional hospitality offered by the Pakistanis of the
NWFEP to their brothers from the other side of the border. Indeed, it was
not just any hospitality, but one dictated by the strict norms of the
pushtun wali code of honour as practised by the Pushfuns.

From this viewpoint, the image that these «refugees» offer of
themselves is not one of a mass of unarmed and helpless individual, but
one of organized groups seeking temporary shelter among kin. We can
again quote Ahmed: «On crossing into Pakistan, Atghans were received
as fellow Muslims and, equally important, fellow tribesmen» (1986:166).
Thus we are far from the image of the miserable masses of hopeless
refugees regrouped in camps, as one pictures them at times based on the
image of the victims of other catastrophes. Instead we have Afghan tribal
groups which were received by the tribal Pushtuns of Pakistan.

...A third important field of meaning isa evoked by the term
mohajer/mohajerin, an Arab term which is translated as «refugee(s)» in all
Islamic countries. Mohajer has the same root as hejra, en Hejira, which
refers to Muhammad’s flight from Mecca to Medina. The verb which is
used in Persian, and in particular for all the refugees with whom we spoke,
hejratkardan, means «to go into exile», especially for religious reasons,
when the regime in power does not allow the free practice of Islam. A
mohajer is one who voluntarily goess into exile, and who has severed the
ties with his own people and his possessiens to take refuge in a land of
Islam. Thus we have a term (and a model of behaviour) which dates back
pracisely to the year of the foundation of the Islamic era, 622 AD, and thus
has very deep religious connotations. The historico-religious notion of
mohajer is the object of strong identification on the part of the AR.

Ideological and Practical Potential

Using the three types of identity, we can try to evaluate the
ideological and tactical potential of each. Without being exactly what
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Max Waber termed «ideal types», they do act as sets of values and
meanings, and contribute to the construction of identity.

The condition of the status of mohajer is very significant —the term is
used in Friday’s sermon by the imam— since one is mohajer according to
the model of the Prophets companions, who left Mecca for an honourable
reason.

The mohajer is thus not at all a shameful fugitive but, on the contrary,
someone who has made a sacrifice for his faith through leaving the
comfort of the family, and perhaps even the favours of the government in
power.At the beginning of the events in Afghanistan, several village
communities left togathen, under the leadership of their mullah or other
religious leaders. Men adopted or reinforced the physical appearance
which is prescribed by Islamic custom: beards and turbans (or other head
gear without visor) are worn; former middle-class aducated men
abandoned what resembles Western clothing, in particular the tie or
straight troursers. It is also clear that the term mohajer only partially
covers the concept of refugee as we mean it, since (still with reference to
the model of the Prophets companions in Mecca) being mohajer does not
at all imply giving up the struggle. Instead it implies a momentary
tactical retreat preceding return and raconquest. Mohajer is thus the other
side of mujahed (fighter in the Holy War), and the two are associated
with each other in the Koran....

For tactical reasons, the Islamic image of mohajer is pushed to the
forefront for representatives of other Muslim countries when Islamic
fraternity is in question. It is also a powerful and significant motivational
force in the construction of identity. From a personal point of view, it
renders a refugee almost a fighter and, from a collective point of view, it
binds the group to the very sources of Islam.

As Edwards points out, the notion of hospitality, melmastia, as well as
those of refuge, nanawatia/ nana wati or asylum, panah, are associated
with Pushtun identity. ... For the AR, the host «par excellence» is General
Zia, the present ruler of Pakistan, and consistent with the duties
hospitality implies, several Atghan leaders have affirmed that they would
fight for Zia-ul-Hagq in case of any conflict with India.

...In principle, the relations between guest and host do not
necessarily imply inferiority and dependence on the part of the formen
party, but it is clear that if the situation continues, the honourable
position which existed in the beginning tends to become strained, and
relations become asymmetric; a clientele relationship can even develop.

As Edwards also adds, «while the institution of asylum (panah)
exists in Pakhtun society and is recognized as an honorable and
necessary option which’ individuals and groups must take to preserve
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both their own lives and the integrity of the tribe, the individual who is
granted asylum takes on an ambivalent status which may ultimately
result in his having to accept a subordinate position to his sponsor and
his sponsor’s tribe» (1986:318).

One cannot eternally be someone’s guest without becoming dependent.
In general this hospitality is conceivable only if it is potentially reciprocal,
and if after certain lapse of time those who benefit from it return home and
can, in turn, offer hospitality themselves.

Another dissonant note concerning the situation of hospitality is the
sheer numbers which have crowded into Pakistan, and which have greatly
surpassed the capacities of the tribes and tribal chiefs on the Pakistani side
for receiving them. One has to keep in mind, also, that many of the
refugees in recent years are not even Pushtun, but belong to other
populations from Afghanistan, for example Persian — speaking Tajiks and
Turkish- speaking Uzbeks and Turkmens, among others. Since they do not
live according to the pushtun wali code, one can understand that the notion
of hospitality or asylum can no longer characterize the whole Afghan
refugee situation, nor can it furnish a satisfactory basis for identity.

However, the melmastia and the nanawatia have certainly permitted
the management of a significant part of the relationships which exist
between Afghan and Pakistani tribal groups in the tribal zones. In fact, it
is through tribal relations that the diplomacy of Kabul has been trying to
create scissions and win over adherents.

The Use of Identity: Perspectives and Limits

In returning again to the first term, «refugee», we discover a condition
determined first and foremost by international conventions and then
implemented, quite efficiently, through a bureaucratic organization, the
High Commissionerate for Afghan Refugees of Pakistan. In this situation
the 10s and the host country impose very strict conditions which conform
to international conventions and to the ideology of 10s: demographic
surveys, population censuses of the camps, the distribution of documents
which certify the status of «refugee», and imposed individualization
through aid, according to the individualist and democratic creed of the
UNHCR.

This aid, though welcome and generally well organized, goes against
traditional forms of distribution which are collective and hiararchical in
nature. In the camps when food is distributed these imbalances becom
evident; dependence is obvious, as the lines of AR form to receive their
food: Pakistani guards and functionaries hold registers in which the
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recipients sign with a thumbprint, concretely revealing the refugees’
reality against a backdrop of corrugated iron silos and fuel stocks,
surrounded by barbed wire.

The term «refugee» reflects a position imposed from the outside, in a
foreign ideological context, a position which supposes dependence and
which contradicts —partially at least— the ideas of mohajer and melmas-
tiananawatia. This situation of dependence is disparaged even more
because it implies the abandonment of a tribal code of honour, of a part
of the Islamic religious ethic and, at least in part, of ties with the gawm
(lineage or regional group). This is why, in the Afghan refugee villages,
the AR try to create something of their autonomy, either through the role
they accord their former or new «tribal» notables, or through the
structures set up by the political parties of the Resistance (Centlivres and
Centlivres-Demont 1987).

Circumstances have forced the AR to conform to the image of
foreign-imposed identity, whereas in identifying either with the mohajer
or as a neighbour’s temporary guest, they call upon ideological and
practical resources drawn from their own culture. In addition, the notion
of «refugee» in a context of human and international rights represents
very large stakes since it is through this channel that the UNHCR, the
World Food Programme, the World Bank and the Voluntary Agencies
(VOLAGS) send food, medical assistance, and all other forms of aid.

The refugees, and the notion «refugee», are also the stakes of
Resistance groups —particularly of Islamist parties— who seek control of
the camps and of the religious schools. On several occasions collaborators
of Gulbuddin Hekmatyar, leader of the most radical Islamist party, told us
that representatives of their movement were better able to organize aid
distribution and to fight against corruption than agents of the 10s.

Each Resistence party has its own religious schools (primary and
sometimes secondary) in the camps, called madrassa. Schoolbooks
emphasize notions such as mohajer/mujahed/jehad. Aid organizations of
Arab countries open hospitals and supply dispensaries and are thus some-
times in direct competition with international or Western humanitarian
organizations. Thus it is not surprising to see the AR act like «refugees»,
in the UNHCR sense of the term, offering the image of a good recipient
of welfare —a grateful, docile victim— to foreign visitors, VIPs and
journalists. Certainly it is an act which, though contrary to the Afghan
ethos, is considered to be necessary and profitable, but it is also a trap
within which the refugees actually do become increasingly dependent.

It is not surprising either that when faced with interlocutors other
than the IOs and other Western organizations, they insist on presenting
themselves as Muslim and mohajer. Seen from the outside, each of these
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identities not only is different, but also seems incompatible with the
others. In a Koranic passage known by all refugees, Muhammad and his
mohajer companions act as independeant agents, making new alliances,
fighting battles, and finally triumphing over their enemies and reconquering
Mecca. As we saw, the roles of mohajer/mujahed and refugee/fighter, are
relative to time and space. In the camps the refugees take in the mujahedin
returning from combat. The religious schoolmasters in the camps must
carry out military service in Afghanistan during the school holidays.
Certain madrassa for refugee children offer paramilitary training.

Mohajer does not correspond to the UN definition of refugees, and
the UNHCR in particular has to distinguish clearly fighters from expatriated
victims. They struggle to prohibit any arms in the camps and attempt,
sometimes vainly, to ensure that the aid which is given out does not end
up diverted as supplies to the «bachelor camps», in other words to the
mujahedin. But the definition of «refugee» according to the pushtunwali
ethos is also not acceptable to the UNHCR, which considers the community
ties —and in particular the ties of dependence with traditional notables—
to be incompatible with the fair and equal distribution of aid. The
UNHCR tries, with a fair amount of success, to sever formers ties, to
suppress the system of redistribution by malek, and to replace it with a
direct system of aid to heads of families (Centlivres and Centlivres-
Demont 1987).

Buf melma («host» in pushtu) and mohajer are not compatible either,
since the Islamist movement, which is very influential in the refugee
villages, refuses any basis other than Islam for society in general, and for
political institutions in particular. It absolutely takes exception —even if
it admits to certain practical compromises— to anything which resembles
ethnic and tribal allegiances and «clientelism». But for the AR, these
diverse constituents of their identity are not contradictory. The situation
in which they find themselves has brought them not only to accept food
rations from the UNHCR, but also to define themselves as exiled for
their faith and to make use of their position within the tribal structure.

Implications of Long-form Exile

Everything leads us to believe, however, that a prolonged period of
exile in Pakistan will tend to favour the reality of «refugee» in the way it
is defined by the UNHCR, rendering the other two meanings less
credible and less operative.

...The Afghans are not the only ones to have found a new identity by
redefining themselves in relation to the situation of exile: the host country,
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or at least certain of its inhabitants or leaders, also define themselves in
relation to the refugees. As ansar, or auxilianies, neighbours, and poor
but gracious hosts, weighed down by the overwhelming burden of three
million refugees but brothers in Islam and hospitable cousins, the
inhabitants of Pakistan and its Government thus deserve the sympathy of
the «free world», and the suport of Islamic countries. By offering asylum,
are they not increasing their «symbolic capital», and their economic
opportunities as well? This is what political commentators say, with
some cynicism, when they point out that with the arrival of the Afghans,
the authoritarian government of General Zia acquired a new honourability
and considerable foreign aid.

So, part of the Pakistani population takes exception to the reassuring
image of the guest/host relationship. For them, the AR are too numerous,
have ramained in the NWFP for too long, and are suspected of all sorts of
trafficking. Their behaviour is far from being that of melma, a guest with
the rights —and espacially the duties— described by the pushtunwali.

The very presence of three million refugees as the UNHCR defines
them provokes the impatience of the Pakistanis. In the opinion of many
of them, the free aid and the camp infrastructures available to the AR
permit the refugees to accept salaries lower than those demanded by
Pakistani workers, thus enabling the refugees to compete more favourably
for local employment. In addition, the mohajer is perceived, as we have
seen, as a «false» refugee who does not conform to a dependent role and
threatens the security of Pakistan by guerrilla activities carried out
against a neighbour.

In demanding that the AR be sent back to their country, many
Pakistanis do not —or no longer— see themselves in the role of ansar, no
more than they see themselves as tribal hosts. Nor would they be
prepared to recognize the exiled Afghans in their country as refugees in
the terms of the Convention of 1951.

If the Afghan problem cannot be resolved soon, it may well be that
Pakistan —under pressure from its neighbours and the opposition within
the country— will reinforce its borders with Afghanistan and confine the
AR to the camps. In these conditions, a long-term exile in Pakistan
would render the AR even more dependent on IOs and the UNHCR,
which would mean the two other forms of identity would become less
credible for the AR’s interlocutors and less salient for themselves.

Thus, one can better understand the determination of the Afghan
communities to keep a certain degree of autonomy in relation to the
Pakistani camp administration, for example by maintaining committees
headed by leaders or representatives of the Resistence parties (Centlivres
1987). One can also better understand their determination to keep up
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their hopes of returning to Afghanistan and not to relinquish any of the
three components of their identity: refugee/mohajer/melma.

The philosophy and the laws of the international conventions on
refugees are, for us, universal; they are derived from «human rights». Yet
they also belong to Western history and philosophy, and in this sense
they may be foreign to the cultural tradition of those to which they are
applied. To impose them without considering possible differences is to
risk misunderstanding and conflict; it may even threaten the raison d’étre
of those compelled to seek assistance.
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Annex 9. Refugees and the Creation of Famine:
The Case of Dar Masalit, Sudan
Alex de Waal

...Western Sudan and Chad were hit by famine in 1984/5. Dar Masalit
stands out as a «pocket» of exceptionally severe and prolonged famine.
This is related to the fact that the area hosted 120,000 Chadian refugees
at the time. Comparative data show that population movements of
comparable size in this area need not cause famine. There were two
critical differences in this case. One factor was insecurity in Chad, which
prevented the refugees returning home to plant in the rains of 1985. The
second was the nature of the assistance programme. This was based on
notions of «refugeehood» that were inappropriate to western Sudan,
which has its own conceptions of «refugeehood» and a long history of
dealing with refugees. The assistance programme restricted the mobility
and hindered the integration of the refugee population, and thereby
maintained them in an economically fragile area, contributing to the
disaster.

The famine of 1984/5

The 1984 harvest in Dar Masalit was disastrous. It followed several
bad years. In Arara, where I undertook an extensive survey, the 1983
harvest was above average for only 4.5 per cent of farmers. The 1984
harvest averaged only 155kg per household, or about 25 per cent of mini-
mum needs. Abouf 45 per cent of the animals died in 1984/5. These
conditions were bad, but not as bad as in areas outside Dar Masalit to the
north-east, the epicentre of the «main» famine.

In Dar Masalit, as elsewhere in western Sudan, faminestricken
farmers and herders planned their responses to the crisis around the
necessity of preserving a productive base for the post-famine years (see
da Waal 1987a:68-72). Compared to other areas, Dar Masalit was only
moderately affected, and most households were able to avoid selling
animals they required and to plant the areas they needed to secure a post-
famine crop. The planted area in Arara rose by 1 per cent in 1985 over
1984. Grain prices, though high, were considerably lower than in more
northern areas. Impoverished households were able to gain an income
through low-status trades such as selling firewood and fodder, and
collecting wild foods such as the mukheit berry.
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In the rains of 1985 the situation changed. In almost all of Darfur
things began to improve. In Dar Masalit they began to worsen. As the
grain price fell throughout Darfur, it rose in Dar Masalif, reaching
unprecedented heights. In Dar Masalit most people could afford only to
eat wild foods such as mukheit, and even these were in short supply. The
market in low-status trades, already overfilled by unemployed artisans
from the town and unfed refugees, collapsed entirely. In Arara, the
number of people able to earn an income from these trades fell by 90 per
cent from the dry season to the rains. There were estimated to be 250,000
people roaming El Geneina town looking for work or food. Bands of
beggars forced the police to close the restaurants and to post guards on
grain stores. The council had to employ a cartier to circle the market
each morning to take away the corpses. Elsewhere in Darfur famine
camps were dispersing at this time. People were forced to sell more
animals to buy food, often mukheit in Arara sales increased from the dry
season; elsewhere in Darfur they were falling. Indebtedness also increased.

A Red Cross anthropometric survey of nutritional status in Beida, a
small town close to Arara, in September found that 93 per cent of refugee
children and 53 per cent of local children were moderately or severely
malnourished. These are some of the worst rates ever recorded. Only
with the harvest in October 1985 and the simultaneous deliveary of large
amounts of relief food did the situation begin to improve significantly.

War, Refugees, and the Famine

This story has so far not alluded to the refugee population. From
mid-1984 until the beginning of 1985 over 100,000 people crossed the
border from Chad into Dar Masalit. In February UNHCR estimated their
number at 120,000, but estimates were always highly suspicious because
the authorities were unclear as to who was a refugee and who was a
Sudanese (see below). In January a reception centre was opened at
Assemei camp, near El Geneina; a month later it held 25,000 people.
Other camps were laten opened at Anjikoti, Umballa, Tendelti, Disa,
Kulbus, and Beida, all in Dar Masalit or on its edge. Many of the
refugees moved eastwards; by May Tendelti camp had only two hundred
adult men out of a population of perhaps 10,000, the remainder having
moved east. The Damaya camp outside Nyala town in central Darfur
contained a majorify of Chadians in early 1985, and others had moved to
Kordofan and central Sudan.

In late 1985 I interviewed fifty refugees individually in Assemei,
Beida, Anjikoti, and Umballa, and held group discussions in these places
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and in Disa and Kulbus. The refugees werea insistent that the reason they
had come to Sudan was insecurity in Chad. The army had been looting,
kidnapping, and killing people. Ruiz (1987) reports similar stories: only
3 per cent of refugees interviewed were willing to return to Chad, for
fear of their lives. We have every reason to believe them: few if any
returned in 1985, and from September to November 1985 more refugees
were arriving daily in Beida, with stories of violence and theft by soldiers
in Chad.

This fact is of vital importance. If these people had been «drought
refugees», as was often alleged, matters would have taken a very different
turn. We can see this by comparing the Chadian refugee population with
the «drought refugees» who moved within Sudan in adjacent areas to Dar
Masalit. These migrants (it is better to avoid the term «refugees») moved
from drought-stricken northern areas southwards to where food, water,
and work were available. They moved in the last months of 1984 and the
first months of 1985, that is, at the same time as the refugees. They
formed camp populations outside larger towns and villages, and moved
through the countryside looking for work. Their motivations were to find
an income to see them through the dry season so that they could return
northwards to plant in the rains in June. Most of them succeeded in doing
this, and in June, when the rains came, there was a sudden shortage of
labourers in southern Darfur. The famine camps began to empty (de Waal
1987a:55, 116). This was unexpected to outsiders such as relief officials
and journalists, who had anticipated the situation deteriorating until the
harvest in October (de Waal 1987b), and did not expect to see famine
victims, right at the nadir of the (main) famine in May-June, walk away
from work and relief aid to return to their villages to face another four
months of hunger while they planted and tended their crops.

The economic integration of Dar Masalit and eastern Chad means
that it makes sense for famine migrants or drought refugees to move
from Chad into the more productive areas of Dar Masalit, especially the
southern parts, and to move even further south-east, in the dry season.
Many of the Chadians followed precisely this route. But if they had been
fleeing only famine, they would have returned home at the start of the
rains in June as the Sudanese famine migrants did. The meagre food
rations they were receiving would not have been a motivation to stay. In
1973, when 200,000 drought refugees from Chad came briefly to Darfur,
this appears to have happened (al Bashir 1978:45). But in 1985, because
they were war refugees, they stayed. And it was the fact that they stayed,
and that even more came, that created the second crisis.

It might seem paradoxical that it was not the initial arrival of the
refugees but their failure to return home that created the second crisis.
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But the economy of this part of Africa differs radically from the dry
season to the rains. In the dry season people are mobile, roads are open,
and the market in commodities such as grain is fairly integrated. In a
famina-year dry season these characteristics are exaggerated because
people congregate around larger towns and villages. Eastern Chad was
integrated into the markets of Dar Masalit in pre-famine dry seasons; the
main diffarence in the 1984/5 dry season was that many Chadians were
actually present in Dar Masalit, instead of merely buying from there. In
the rains, people are at work in their scattared villages, and roads are
closed; the markets become unintegrated. Richer areas are freed of the
burden of people from poorer areas; grain prices fall, animal prices rise,
and the pressure on wild resources lessens.

Thus in normal years in the dry season Dar Masalit «fed» eastern Chad,
as southern Darfur «fed» northern Darfur. This process was exaggerated but
not radically different in the dry season of 1984/5. In normal years in the
rains Dar Masalit «fed» only itself, as did southern Darfur. In the rains of
1985 Dar Masalit was «feeding» an extra 120,000 people. Southern
Darfur was not. It was this violation of the normal seasonal pattern that
created the market chaos I have described and the prolongation of the
famine until October.

Imposed Aid

A second factor which contributed to this crisis was the relief
programme for the refugees, in both its successes and its failures. I have
described how the Chadian refugees failed to fit the category of «drought
refugees» or «famine migrants», and this was a cause of the crisis. They
could also have been absorbed into the western Sudanese society and
economy in alternative ways, which would have lessened the severity of
the Dar Masalit famine. The manner of assistance to the refugees prevented
this. In order to understand this we have first to look at the «ideology»
and history of refugeehood in western Sudan, and then contrast this with
how the refugee problem was understood and dealt with by the «interna-
tional community».

Ideologies of «Refugeehood»
People in the Sudanic region of Africa have experienced huge po-

pulation movements over the last twe centuries. So it should come as no
surprise to learn that indigenous institutions and ideologies reflect this

229

© Universidad de Deusto - ISBN 978-84-9830-901-0



historical reality. Three super-imposed «ideologies» concerned with
refugee-type problems can be identified; these I gloss as «Sudanic»,
«Islamic» and «Nationalist».

The Sudanic Ideology: Misplaced Persons

Sudanic ideology has no place for refugees as we understand them.
Instead, what is closest to «refugeehood» arises when there are contra-
dictions between people and places: people are «misplaced».

Under this ideology, peoples are associated with places, and each
ethnic group has its Dar or homeland. A Dar should not be seen as a
geographically fixed location, but instead as a location within the «moral
geography» of the area. Dars as well as people can be mobile. Perhaps
the best example of this is Dar Fertit. «Fertit» was the name given by the
Fur overlords to their southern neighbours whom they considered potential
slaves. Dar Fertit was consequently the area where such people lived,
defined in opposition to Dar Fur. Many Fertit communities, however,
«became Fur»: they took on Fur «citizenship» by adopting the ethnic
label «Fur», learning the Fur language, and submitting themselves to the
Fur state. Hence they were no longer Fertit, and Dar Fertit «moved»
southwards. O’Fahey (1982:82-3) writes: «Dar Fertit ... was not so much
a place but rather a state of mind.»

...The complementary phenomenon to this is physical movement
without political or ethnic displacement. People can move and have their
Dars move with them. Al Bashir (1978:38) writes of asking a drought-
stricken pastoralist immigrant when he would be returning to his
homeland and getting the reply: «What is my homeland? Wherever there
is land and rain will be my homeland.» There is a second Dar Masalit, in
eastern Sudan, where a large community of Masalit migrants have settled.

However, it is more common for people to move in small groups or
as individuals, and to arrive in host communities as strangers. These
strangers resemble «absorbed» peoples by having changeable ethnicity.
Newcomers to a village were traditionally given land on the margins of
the village for a year, after which time they could decide whether to join
the village fully (overcoming their misplacement by adopting the hosts’
ethnicity), or move on. What is gained by the adoption of ethnicity is
moral inclusion in a community, becoming fictively a member of kin.
With this comes entitlement to local forms of assistence and relief.
People who remain outside the community do not gain these rights; they
are «unplaced». It is not able that in Africa, slavery is articulated in an
idiom of «non-belonging» (Lovejoy 1981; Miers and Kopytoff 1977):
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slaves and potential slaves are precisely those who are outside the scope
of kinship, and are indefinitely misplaced.

For the «Sudanic idiology» of refugeehood, all that is important is
the belonging or non-belonging to the community, defined by fictive
kinship and ethnicity. Migration and material relief themselves need not
occur at all: people have only to be «misplaced».

Islamic Ideology: Migration and Hospitality

Islam contains much clearer ideas of migration itself and the
obligations of hospitality to strangers. Three of the forms of migration
which are well known in Sudanic Africa have strong associations with
Islam. One is the hajj the pilgrimage to Mecca. Huge numbers of West
African pilgrims trekked across the Chad-Sudan frontier (Birks 1978).
Another is the practice of young boys wandering over the region to
attend Islamic schools (khalawi); the boys are known as muhajiriin,
«migrants». Thirdly there are migrations associated with the demands of
Jihads or Mahdism. ...Migration is in part a religious duty demanded by
Islam. The «moral geography» of Islam also encourages migration...

Giving hospitality and sanctuary to migrants is likewise a religious
duty. One-ninth of the zaka tax is supposed to be distributed to Moslem
travellers, including pilgrims. Strangers are always to be welcomed, and
assisted in their further travels. Thea layout of the Arab house reflects
the value placed on receiving guests, as does the greeting «Welcome! My
house is your house!» (al Shahi 1986). This universalist conception of
who is entitled to charity stands in contrast to the Sudanic ideology of
giving assistance only to kin, or to fictive kin who have agreed to stay
and join the community. Moreover, the type of assistance to be given is
different. The Islamic zaka is usually given in the form of grain. The
Sudanic absorption of outsiders, by contrast, means submission to the
norms of the group, and merely that they will be treated in the same way
as everyone else.

Nationalist Ideology: «Refugees»

It was only in the second quarter of the twentieth century that Dar
Masalit and its immediately neighbouring areas began to become effec-
tively parts of the entities of Chad and Sudan respectively. The idea of
«Sudanese nationality» may be new, but it is not alien. We have seen how
Fur ethnicity was akin to «citizenship of the Fur sultanate», and could be
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adopted. Sudanese in-dependence came at a time when Darfur and Dar
Masalit were increasingly subject to Riverain Arab hegemony. Assimilation
to «Arab» customs and the Arabic language, and identification with the
national state, followed naturally. The word «Arab» here needs to be used
with caution, as Darfur has its own indigenous Arabs. These Arabs are
rural people, mostly pastoralists. People were not aspiring to become like
them, but instead like the more urbanized Riverain Sudanese Arabs (see
Doornbos 1984). As they «became Fur» in the past, people now aspire to
«become Arab». «Sudanese» was a category that fitted well into the
established «moral geography».

There are two critical differences between Fur citizenship and Sudanese
nationality which are relevant to this paper. One is that Fur identity was
defined primarily in opposition to the identity of Fertit people to the
south. Sudanese nationality has not overcome this north-south frontier,
but it has added to it an east-west frontier, that between Sudan and Chad.
The term «chadian» has come to mean «outsider», with hostile or dero-
gatory connotations.

The second is that the «nationalist ideology» is backed by inter-
national institutions such as UNHCR, which may actively intervene on
behalf of «refugees», a category that was notable beforehand because no
one would intervene on their behalf. The ramifications of this were felt
for the first time only in 1985.

The conflicts between these three ideologies can be seen most cleraly
in the case of the migrants of Mawashei camp, outside El Fasher town,
Darfur, in 1985. These people were famine migrants who had come from
the rural areas to the city to find work and charity. The town's Charitable
Committee were at the time distributing relief to the poor of the town. In
the best (or worst) Sudanic tradition, they refused to contemplate giving
any relief to the migrants. They used the word nazihiin, which had
deregatory overtones in Sudan at this time, rather than the more compli-
mentary term laji’iin, to describe them. Both words refer to «refugees»
or «displaced persons», but the latter has overtones of the Islamic duty to
pnovide shelter and succour, whereas the first does not. They called the
migrants «bandits», «thieves», «lazy», and most tellingly, «chadians».
This is the nationalist age, and the nationalist terms carry most weight: in
this case the paradigm nationalist term for exclusion —«chadian»— was
being used to deny relief to people who did not belong to the urban
community. Incidentally, the people of Mawashei did not originate from
Chad at all. The Red Crescent, by contrast, with an explicitly universalist
Moslem ideology, Saw the migrants as destitute Moslem strangers in
need of succour. Hence they did give them assistance. The UNHCR used
the narrow criterion of refugee as those who had crossed an international
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frontier. It therefore decided that they were «not really Chadians», and
gave no assistance....

Assistance to Refugees 1985

In 1985, in contrast to previous years, there was a large-scale
programme of international assistance to the Chadian refugees. The
programme was based on two principles which were to have adverse
consequences, certainly for the hosts, and probably for the refugees.
Underlying these principles was a failure to recognize the complex reality
of the refugee problem.

Controlling the Movement of Refugees

One of these principles was controlling the movement of the refugees
within Sudan and, in particular, moving them back to Dar Mesalit after
they had made their way eastwards into central Darfur, particularly
Nyala. This was based on two factors. One was the traditional unwilling-
ness of certain groups in the Sudanese government to have a visible
population of refugees moving uncontrolled through the country, because
refugees were seen at once as a threat and a burden, especially to urban
areas. The other was a belief held byUNHCR that the refugees should
live close to the border so as to facilitate their return home. Too often it
was assumed that the refugees would retum home when the drought
broke.

The camp population outside Nyala was dispersed in early 1985,
with the Sudanese migrants being left to fend for themselves and the
Chadians being moved to the camps of Anjikoti and Umballa, on the
borders of Dar Masalit. At the same time, the refugee populations inside
Dar Masalit, notably in Assernei, were encouraged to stay, partly by
being given food and partly by legal controls. Without these movements
of people westwards, and privention of other movements, there is little
doubt that the majority of the refugee population would have continued
to move towards central Sudan, as happened in 1973. Refugees were thus
being concentrated in a place that could not sustain them. Conditions in
the Nyala camp in early 1985 were appalling, but that was an argument
for assisting the population, not moving it. The Chadians were unpopular
with the locals in early 1985, but their presence was missed later during
the rains when there was a shortage of labour. Likewise, communities
further east were hostile to «westerners» arriving in early 1985, but later
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in the year the owners of mechanized farms in central and eastern Sudan
sent agents to Nyala to recruit actively for labourers.

Assisting «Refugees»

The second principle was assisting refugees separately from local
people. The fact that the Chadian refugees should be singled out for
assistance was something that the local people could never understand. The
«Sudanic Ideology» demanded that they bee assisted only in sofar as they
became members of local communities, as members of that community.
The «Nationalist ideology» (as undenstood in western Sudan) demanded
that they submit to becoming Sudanese. The «Islamic ideology» made no
distinction between Sudanese and Chadian migrants: all were Moslem
strangers in need of relief. In 1973 and 1979-82 the refugees had received
no relief as a distinct population, apart from the specil case of Habre’s
soldiers. The UNHCR, by assisting «refugees» and only «refugees», cre-
ated a new ethnicity (or «citizenship») in Dar Masalit. This ethnicity
consisted of people who were subject to UNHCR, lived in camps, and
thereby were entitled to certain forms of relief. In a sensa this is e
«fourth ideology of refugeehood», which follows from the conception of
refugees as the clients of refugee agencies, those who are in receipt of
assistance avowedly destined for refugees.

One result of this was antagonism between local people and refugees.
Another was that just as refugees had «become Sudanese» in earlier years
(and indeed in 1984) in order to belong to a community and qualify for
help, now local Sudanese «became Refugees», lived in camps, and asked
for relief. The international agencies saw these people as cheats. In fact,
they were merely changing their ethnicity in a time-honoured Sudanic way,
in recognition of the facts of power relations in society. By 1986 a large
proportion of the camp populations were «really Sudanese». Most of the
«real Chadians» had in the meantime managed to obtain land nearby (82
per cont of the population in Anjikoti, according to Ruiz 1987) and were
ready to assimilate and «become Sudanese». This made the two groups
virtually indistinguishable. This attempted fixing of ethnic-type categories
on the bases of alleged origin by UNHCR will be familiar to students of
the creation of ethnicity by colonial authorities earlier this century.

The (intermittent) successes of assisting refugees in early 1985 served
to reinforce the value of the «refugee» label. This made it more difficult
for refugees who wanted to «become Sudanese»: not only did they have
a competing affiliation to discourage them, but their hosts hade a new
way of categorizing and excluding them. This was seen notably in the

234

© Universidad de Deusto - ISBN 978-84-9830-901-0



refusal of villagers to share their food allocation with «spontaneously
settled» refugees who were living nearby. Refugees far away from the
camps were thus affected by the refugee assistance policy, in a negative
way. If this new «ethnicity» had not been created, and if the movement
of refugees had not been controlled, most of the refugee population
would have disappeared by the rains of 1985. Most would have «become
Sudanese», partly in Dar Masalif, more so in southern Darfur, and still
more so in central Sudan. The ideological barrier created by the creation
of «refugees» as a category was as great as the actual barrier created by
the removals of the refugees westwards.

The most serious consequence of the assistance policy was to maintain
the refugees in an area of economic fragility. Had there been no ideological,
legal, or physical barriers to movement or assimilation, few would have
stayed in Dar Masalit. As it was, the majority stayed. In the reins of 1985
the assistance given to the camps was inadequate, and the refugees were
thrown upon the mercies of the local economy, which colapsed. The
famine was thereby prolonged in Dar Masalit.

Conclusion

Panic could be defined as acting in a potential emergency without
good information, or without using good information. Under this
definition, the international agencies in western Sudan panicked in
1984/5. The situation was already very bad: refugees and Sudanese were
suffering from a famine, made worse by insecurity in Chad. Armed with
false preconceptions, the interntional agencies imposed an inappropiate
«solution» on a refugee problem, and thereby made it worse. By conceiving
of the refugees and the refugee problem in their own terms, they ran a
programme which fitted their own institutional requirments but was
disastrous for both the refugees and their hosts. Unfortunately (as is
common) the extent of the disaster was subsequently denied, and the
programme was considered a «success» on the basis of its alleged achieve-
ments in 1986/7, after the famine. Until the «recipients» of relief have a
chance to assess the succes of relief programmes, the lessons of disasters
such as 1985 in Dar Masalit will not be learned.
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Annex 10. Gender, Displacement and Social Reproduction:
Settling Burundi Refugees in Western Tanzania
Patricia Daley

Introduction

Migration and organized settlement schemes are reputed to have
deleterious effects on the status of women (Brain 1968). In periods of
crisis or in new socioeconomic environments patriarchy tends to intensify,
and women are said to assume lower social profiles. Often women, like
children, are ascribed passive roles as victims, ill-equipped to cope with
new and demanding situations. This negative perception of women’s
capacity for change is compounded by the male bias inherent in refugee
and state-sponsored development programmes. Gender distinction is
inherent in terms of access to resources, which, whether land, food or
clothing, are all conferred through the male representative of the
household (Harrell-Bond 1986). In almost total contradiction and at the
height of their marginality, women are praised for their resilience and
ability to cope in adversity.

..This personal and communal loss of control over the environment is
perhaps the most fundamental characteristic of the migratory process.
Displacement goes beyond a change in residential landscape, often
resulting in the destruction of the household unit. Social disruption on
this scale can, in some cases, lead to an intensification of the subordination
of women in asylum, as the refugee community as a threat to its social
and cultural values perceives the new society. At the same time displa-
cement from patriarchal societies can prove to be a liberating force. Both
young men and women can escape the confines of patriarchal control
exercised through family and other km relations. For most women,
however, refugee migration is a disorientating and traumatic experience.
For peasants, it signifies a reduction in their power to control their
environment, resulting in an immense social crisis which includes a loss
of the subsistence base, and a reduced capacity not just to ensure the
social reproduction of the household, but its very survival.

With reference to Burundi refugees in Western Tanzania, the paper
assesses the extent to which gender roles have been transformed by the
processes of displacement and settlement. It emphasizes the primacy of
gender relations in the reconstruction and survival of households in exile,
as refugees attempt to regain their control over resources while adjusting
to the demands of a new environment. The changing roles of men and
women in the social reproduction of the household are discussed-noting
the tendency for displacement and the settlement programme to maintain
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and often strengthen pre-migration patriarchal social relations. Finally,
the marginalization of women in refugee settlements is discussed within
the wider context of women in the development process.

In Tanzania, the settlement programme, established by the donors
(United Nations High Commissioner for Refugees, the Lutheran World
Federation and the

Tanzanian state), includes me integration of refugees into state
policies for rural development and the intensification of commodity
production within the settlement area. With self-reliance as the ultimate
goal, both men and women are encouraged to adopt the dominant
occupation of rural societies in Tanzania, which is to become peasant
farmers. They were allocated land, tools and seeds and expected to clear
the bush and cultivate. For the Burundi, then, crossing an international
border did little to alter their role as direct producers vis 4 vis the state
and international capital. Since the 1 980s the transnational character of
World Bank sponsored development initiatives and IMF’s Structural
Adjustment Programmes (SAPs) has meant that the plight of the refugees
differs only slightly from that of the Tanzanian producers or even that of
the Burundi peasantry they left behind....

Access to Resources

In the early phase of settlement, reconstitution of the household
required securing the «means of survival»- the little that is required to
ensure its biological reproduction. This may necessitate changes in the
division of labour, based on physical ability to work, as well as
differentiation between tasks-with greater emphasis given to those
immediate to the survival process. Women, men and children were
therefore involved in food acquisition such as the gathering of wild
foods, the procurement of supplied rations, the collection of firewood,
the clearing of land and the construction of dwellings. These activities all
occurred at a time when the household was most debilitated. Households
which were well-provided with a healthy supply of labour become the
most successful in the reconstruction process. Female-headed households,
stripped of close km relations, were less able to command labour in the
absence of communal support systems. Where possible, such women
adopted different survival strategies which in Katumba involved attaching
themselves to well-endowed households. This is in contrast to Angolan
women in Zambia who opted out of the settlement process through
individualized occupation such as prostitution and marriage to local men
(Spring 1979).
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The assistance programme in Katumba was crucial in determining
the position of women in the new social context of the settlement.
Settlement administrators, whether donor or state representatives, were
predominantly men who under the guise of minimum social disruption
adopted «traditional» Burundi patriarchal attitudes concerning women,
who they perceived as passive and having no public responsibility. By
allocating resources to men, they assume that men had total control over
the household, and over women’s labour. Women’s independent existence
was denied, resulting in considerable hardship among single women in
the early years of the settlement. Even with the support of km relations,
access to resources beyond that of mere subsistence provided by the
donors was non-existent as women had no control over the means of
production. To compound this, donor food rations were also inadequate
and rarely fulfilled the WHO requirements of 400 grams of maize, 100
